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FORMULAR B

1. Profil absolventa vzdélavaciho programu

Charakteristika profilu absolventa:

Absolvent je odborné kvalifikovanym pracovnikem terciarni vzdélavaci urovné, ktery prakticky ovlada ucelené soubory
znalosti a dovednosti nutnych k vykonu kvalifikovanych ¢innosti v oblasti sluZzeb cestovniho ruchu.

Absolvent je pfipraven pro cinnost v soukromém ziskovém sektoru, statnich neziskovych institucich, zajmovych
organizacich, vefejném sektoru. M(ze zalozZit a vést vlastni firmu. Uplatnéni nachazi v cestovnich kancelarich a agenturach,
hotelovych, lazeriskych a dopravnich sluzbach, v informacnich centrech, regiondlnich sdruZenich zabyvajicich se
marketingem cestovniho ruchu, organizacich destinacniho managementu, organech statni spravy se zamérenim na
regionalni rozvoj a cestovni ruch, v pamatkovych objektech, muzeich a jako samostatné podnikajici Zivnostnik — priivodce.

Absolvent ziskd potfebné védomosti, dovednosti, postoje a navyky v ramci povinnych, povinné volitelnych
a volitelnych modull. Pomér téchto modulll je vyvazen a urCen pozadavky trhu prace, rychlym rozvojem spolec¢nosti
predevsim v oblasti cestovniho ruchu.

Vymezeni ziskanych klicovych kompetenci (nepovinné):

Vzdélavaci program pfipravuje odborniky s uplatnénim ve vSech oblastech sluzeb cestovniho ruchu. Cilem studia je vybavit
studenty kompetencemi nezbytnymi pro profesni uplatnéni a celoZivotni uceni.

Klicové kompetence jsou obecné pouzitelné a maji prenositelny charakter. Tyto kompetence, jazykové, komunikativni,
schopnosti prace s lidmi, resit problémy, vyuzivat IT a pracovat s informacemi, umoznuji zvladat obecné naroky
jakéhokoliv pracovniho uplatnéni i osobniho Zivota a usnadnuji zaméstnatelnost. Vymezuji souhrn zpUsobilosti, kterymi
by mél byt absolvent vybaven:

e jazykové kompetence - prostiednictvim modull Cizi jazyk |, Cizi jazyk I, Cizi Jazyk Ill, Rétorika a stylistika.

e Komunikativni kompetence - prostfednictvim modull Rétorika a stylistika, Informacni technologie v cestovnim
ruchu, PrGvodcovskd ¢innost, Etika v cestovnim ruchu, Rizeni destinace cestovniho ruchu, Obchodni
korespondence.

e ICT kompetence - prostiednictvim modull Informacni technologie v cestovnim ruchu, Provoz cestovnich kancelari
a agentur.

VSeobecné kompetence vymezuji Siroky poznatkovy zéklad potiebny pro uplatnéni ¢lovéka ve spolecnosti i v osobnim
Zivoté a umoznuji socializaci a rozvoj osobnosti. Vytvareji predpoklady pro celoZivotni vzdélavani a pfrispivaji
i k profesionalizaci a adaptabilité kazdého studenta. Prolinaji se predevsim vseobecnym, ale i odbornym obsahem
vzdélani.

Odborné kompetence zajistuji poznatkovy zaklad potrebny pro ziskani odborné kvalifikace a pracovniho uplatnéni
Clovéka. Vyznamné ovliviuji konkurenceschopnost absolventa na trhu prace, pfizplsobovat se jeho zménam
a samostatné rozhodovat o své profesni kariéfe. Prolinaji se odbornym, ale ¢astec¢né i vSeobecnym obsahem vzdélani.
Odborné kompetence jsou ziskavany prostfednictvim zejména jazykovych, cestovniho ruchu, prlvodcovskych,
ekonomickych, informacnich a komunikacnich kompetenci, uvedenych v u¢ebnim planu.
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1.

Profil absolventa vzdélavaciho programu

Vymezeni vystupnich znalosti, schopnosti a dovednosti absolventa:

a)

Predpokladané védomosti a dovednosti obecného charakteru

Vzdélavani postupné a promyslené sméruje k tomu, aby po jeho ukonceni absolvent:

b)

disponoval rozvinutymi dovednostmi potfebnymi pro sebereflexi a sebehodnoceni, utvofil si adekvatni
sebevédomi, mél pozitivni hodnotovou orientaci odpovidajici demokratické spolec¢nosti,

uvédomoval si svou narodni a evropskou identitu, sva lidska prava, respektoval prava ostatnich lidi, byl pfipraven
k soufZiti s riznymi spole¢enskymi minoritami, nepodléhal xenofobii, rasismu a intoleranci,

uvédomoval si vyznam kultury osobniho projevu pro spolecenské a pracovni uplatnéni, uplatioval spole¢enskou
a fecovou etiketu,

umél ziskdvat a poddvat potfebné informace, byl schopen vyjadiovat se o odborné problematice vystizné
a logicky,

projevoval smysl pro ¢estnost, spolupraci a vzajemnou pomoc, byl ohleduplny k ostatnim,

mohl vést kolektiv pracovnik( a byl schopen pracovat v tymu, ktery se pruzné pfizplsobuje pozadavkim klientd,
byl motivovan k dalsimu vzdélavani v oblasti cizich jazyk( a aktivné si osvojoval nové poznatky potrebné pro
kvalifikovany vykon.

Pfedpokladané védomosti a dovednosti odborného charakteru

Po ukonceni ptipravy a Uspésném absolvovani disponuje absolvent odbornymi kompetencemi:

komunikuje ve tfech cizich jazycich, Ustné i pisemné, ovlada odbornou terminologii,

aktivné vyuziva znalost ekonomickych pojm a souvislosti, chape priciny a disledky stavu a vyvoje ekonomickych
jevl a procesd,

ma teoretické znalosti a védomosti z mikroekonomie a makroekonomie, umi je pouZit v praxi pti analyze
ekonomické situace Ceské republiky,

orientuje se v pravnim rfadu z problematiky cestovniho ruchu, Zivnostenského podnikani,

vytvarli obecné zavéry s vyuZitim znalosti dalSich ekonomickych disciplin (marketingu, ekonomiky obchodniho
zavodu),

vyuziva vypocetni techniku jako zdroje informaci, umi je zpracovavat, vyvozovat a zavéry aplikovat v praxi,

umi pracovat s informacnimi a rezervacnimi systémy pouzivanymi v oblasti cestovniho ruchu,

zna marketingové nastroje a umi je aplikovat v cestovnim ruchu,

umi organizovat prizkum trhu a vyhodnotit jeho vysledky,

chape kvalitu jako vyznamny nastroj konkurenceschopnosti a dobrého jména obchodniho zavodu,

analyzuje dariovy systém v Ceské republice, umi vyhotovit dariové pfiznani,

ovlada zasady organizovani na pracovisti, fizeni kolektivu pracovnik( a praci v tymu,

ma dostatecné rozvinuté obecné komunikativni schopnosti a je specidlné pfipraven na jednani se zakaznikem,
na zvladani zatéZzovych situaci,

je ztotoZnén se zakladnimi principy kultury chovani a jednani v cestovnim ruchu, respektuje profesni etiku,
orientuje se v hlavnich smérech vyvoje v cestovnim ruchu,

umi koordinovat, pfi vyuziti informacnich systému, efektivnost dopravy a volbu vhodnych dopravnich prostredka,
ziskava geografické védomosti pouZitelné pro cestovni ruch,

je schopen zpracovavat informace do databazi, katalogd, prirucek a informacnich letaka,

dokaze pracovni ¢innosti zabezpecit tak, aby nenarusovaly Zivotni prostfedi a byly v souladu s trvale udrzitelnym
rozvojem,
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1. Profil absolventa vzdélavaciho programu

e  OVEri si ziskané teoretické védomosti a dovednosti v odborné praxi,

e prokazuje odbornou zpUsobilost pro poskytovani privodcovskych sluzeb, sluzeb delegata a animatora cestovniho
ruchu,

e rozliSuje druhy dopravy, definuje je a hleda optimalni feseni pro produkt cestovniho ruchu,

e prokaZe schopnost vytvofit produkt a produktovy balicek cestovniho ruchu a aplikovat ho v redlnych podminkach,

e vyfizuje tuzemskou i cizojazy¢nou korespondenci,

e umi sestavit kalkulaci ceny produkt( a sluzeb, smluvné zabezpecit jejich odbyt,

e demonstruje geografické znalosti svéta,

e interpretuje déjiny kultury,

e vyuZiva nastrojd public relations v cestovnim ruchu,

e umi komunikovat s navstévniky s fyzickym handicapem, je schopen pro né pfipravit sluzby cestovniho ruchu,

e je vybaven védomostmi o zasadach poskytovani prvni pomoci pfi ndhlém onemocnéni nebo Urazu a dokaze prvni
pomoc sam poskytnout,

e znd a dodrzuje zakladni pravni predpisy tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci a poZarni prevence,

e dokaZe v praxi pouzivat své dosavadni teoretické znalosti a je pfimo konfrontovan s vysledkem a pouzitelnosti své

prace v realné pracovni situaci.
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2. Uplatnéni absolventa

Charakteristika moZnosti uplatnéni absolventa:

Absolvent je odborné kvalifikovanym pracovnikem terciarni vzdélavaci urovné, ktery prakticky ovlada ucelené soubory
znalosti a dovednosti nutnych k vykonu kvalifikovanych ¢innosti v oblasti sluZzeb cestovniho ruchu.

Absolvent je pfipraven pro ¢innost v soukromém ziskovém sektoru, statnich neziskovych institucich, zajmovych
organizacich, vefejném sektoru. Mze zaloZit a vést vlastni firmu. Uplatnéni nachazi v cestovnich kancelafich a agenturach,
hotelovych, ldzerfiskych a dopravnich sluzbach, v informacnich centrech, regiondlnich sdruZenich zabyvajicich se
marketingem cestovniho ruchu.

Absolvent ziska potrebné védomosti, dovednosti, postoje a ndvyky v ramci povinnych, povinné volitelnych a volitelnych
modulld. Pomér téchto moduld je vyvazen a urcen pozadavky trhu prace, rychlym rozvojem spolecnosti, predevsim
v oblasti cestovniho ruchu.

Po Uspésném vykonani absolutoria se mohou absolventi uchazet o studium na vysokych skolach, které mohou v souladu
s ,Doporucenim Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k pfijimani studentll nebo absolventll vzdélavacich
program( vyssich odbornych skol ke studiu ve studijnich programech na vysokych skolach® uznat studium na vyssi
odborné skole a umozZnit zkrdceni nasledného bakaldrského studia.

Vycet profesnich ¢innosti

Absolvent vzdélavaciho programu Cestovni ruch nachazi uplatnéni v celé sfére sluzeb cestovniho ruchu, a to v souladu
s profilem absolventa.

Absolvent je pfipraven pro profesni ¢innosti:

e ve sluzbach aktivniho a pasivniho cestovniho ruchu s ohledem na specifika jednotlivych teritorii, ndrodnosti
a zadjmovych skupin,

e pravodcl a delegdt(, zpracovani nabidky privodcovskych sluzeb, poskytovani odborného vykladu a doprovod
navstévnikd, ustni a pisemna komunikace v cizim jazyce,

e v oblasti vedeni administrativni a Ucetni agendy privodce cestovniho ruchu,

e vedoucich stfedni a malé firmy cestovniho ruchu,

e vedoucich oddéleni velkych cestovnich kancelafi,

e spojenych s volnocasovymi aktivitami zakaznik( lazenskych a wellness center,

e v kulturné historickych pamatkach,

e prodejcli produktl cestovniho ruchu,

e zaméstnancl v turistickych informacnich centrech,

e spojenych s vyuzivanim integrovanych informacnich systému a dalSich informacnich technologii pti poskytovani
sluzeb cestovniho ruchu,

e v dopravnich sluzbach vyuzivanych v cestovnim ruchu,

e spojenych s tvorbou produktl cestovniho ruchu, sestavovani nabidku pro rizné druhy a formy cestovniho ruchu
a pro rlizny segment trhu,

e podnikatelskych a vefejnospravnich subjektl, ¢innosti souvisejicich se zaloZzenim a chodem podnikatelského
subjektu,

e spojenych s koordinaci ¢innosti riznych podnikatelskych a verejnospravnich subjektd ¢innych v cestovnim ruchu
na Urovni mésta, regionu, statu,

e svyuzitim dovednosti komunikace ve tfech cizich jazycich.
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2. Uplatnéni absolventa

Vycet profesi:

Profil absolventa je nastaveny v souladu s:

Narodni soustavou povolani spravovanou Ministerstvem prace a socidlnich véci CR (NSP), ktera je registrem
povolani vyskytujicich se na tzemi Ceské republiky (definuje pozadavky svéta prace deklarované zastupci
zaméstnavatel( a odbornikd a obsahuje pribézné aktualizované podrobné popisy povolani a typovych pozic),

e Narodni soustavou kvalifikaci (NSK), kterd pIni funkci vefejného registru viech profesi Ceské republiky.

Z téchto jmenovanych dokumenti Ize vybrat néasledujici povolani a typové pozice, pro néz bude absolvent vzdélavaciho

programu Cestovni ruch odborné pfipraven:

e samostatny pracovnik cestovni kancelare a agentury,

e samostatny pracovnik samospravy pro cestovni ruch,

e vedouci pracovnik turistického informacniho centra,

e pracovnik cestovni kancelare, specialista pro incoming,
e pravodce cestovniho ruchu,

e koordinator sluzeb pro korporatni klientelu,

e odborny pracovnik v oblasti mezinarodni spoluprace s détmi a mladezi,
e mistni zastupce cestovni kancelare,

e specialista on-line marketingu,

e vedouci zajezdu,

o wellness specialista,

e palubni pravoddi v letecké dopravé.
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3. Vzdélavaci program

Charakteristika vzdélavaciho programu:
Vzdélavani je moduldrni a vyrazné zaméreno na poZadavky praxe.

Ve vzdélavacim programu je student pfipravovan pro Siroké spektrum cinnosti spojenych s problematikou cestovniho
ruchu. Vzdélavaci program Cestovni ruch klade u studenta dlraz na ziskani odbornych a teoretickych znalosti z oblasti
sluZzeb cestovniho ruchu a na aktivni znalost tfi cizich jazyk(l. Teoretické znalosti studenta jsou ovéfovany v ramci
pribézného odborného praktika a na pracovistich odborné praxe.

Obsahem vzdélavaciho programu je ziskani teoretickych védomosti a odbornych dovednosti. Odborné znalosti
a dovednosti umi absolvent aplikovat pfi prlibézném odborném praktiku, odborné praxi a nasledné v pracovnich typovych
pozicich.

Vzdélavani je kreditni a kombinaci prednasek, cviceni a praktického vyucovani. Mezi jednotlivymi moduly existuji urcita
pravidla provazanosti. Vzdélavaci program se tak stava pruznym a variabilnim. Dlraz je kladen na tvoftivy pristup studenta,
aktivitu, samostatné uvaZovani, schopnosti analyzy, syntézy, projekce a na samostudium.

Vzdélavaci program obsahuje moduly zamérené na doplnéni a vyrovnani rozdilné vstupni Urovné znalosti studentd a na
rozsiteni teoretickych védomosti na vyssi odborné urovni. Nezbytnym obsahem vzdélavaciho programu jsou moduly
zamérené na odbornost a profilaci studenta.

Hlavnimi obsahovymi ¢astmi vzdéldvaciho programu jsou vSeobecnd a odborna slozka. VSeobecna slozka vzdélavaciho
programu je zamérena na rozvoj osobnich kompetenci student(, tj. posilovani samostatnosti, odpovédnosti, kompetence
ucit se s dlrazem na schopnosti komunikace v ¢eském jazyce a v cizich jazycich, praci s informacemi a vyuzivani modernich
informacnich a komunikacnich technologii. Pro osobnostni rozvoj je klicové posileni socidlnich kompetenci student(
a tymové spoluprace.

Odborna slozka je zaméfena na rozvoj odbornych kompetenci studentl pro vykon kvalifikovanych a fidicich ¢innosti
v oblasti cestovniho ruchu. Tém, ktefi nebudou pokracovat na vysoké skole, studium umozni nalézt uplatnéni v praxi,
protozZe absolventi velmi dobfe ovladaji ICT véetné psani na klavesnici, znaji odborné terminy v cizim jazyce, ovladaji
ekonomickou, pravni a socialni problematiku z oblasti cestovniho ruchu, techniku sluzeb cestovniho ruchu, priivodcovské
¢innosti a jejich asistencnich aktivit, jsou schopni aplikovat znalosti z historie, déjin kultury a geografii cestovniho ruchu.

Vzdélavaci program Cestovni ruch je zaloZen na vSeobecné vzdélavacim zakladé ze stredni Skoly, soucasti vzdélavaciho
obsahu je odborné vzdélavani opirajici se o obecné ekonomické, socialni, spole¢enskovédni discipliny a klicové dovednosti
vytvarejici profil absolventa orientovaného na vyssi odborné vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu.

Dalsi rovinou vzdélavaciho obsahu je specifické vzdélavani pro profesi pracovnika v oblasti cestovniho ruchu v soukromém
ziskovém sektoru, statnich neziskovych institucich, zajmovych organizacich a ve vefejném sektoru. M(zZe zaloZit a vést
vlastni firmu. Uplatnéni nachazi v cestovnich kancelafich a agenturach, hotelovych, lazefiskych a dopravnich sluzbach,
v informacnich centrech, regiondlnich sdruZenich zabyvajicich se marketingem cestovniho ruchu.

Funkci uciva ve volitelnych pfedmétech je vytvoreni sirsi vzdélavaci nabidky pro studenty, ktefi absolvovali rGzné obory
stfednich Skol.

Navaznost jednotlivych pfedmétl, modull vychazi z postupu od obecného ke konkrétnimu. Student je veden ke sledovani
vyvoje daného oboru, ke zdravé soutéZivosti, je pfipravovan na rizika a nejistoty pfi nalézani cest svého profesniho
uplatnéni a pfipravenosti, umi se adaptovat na zmény situace na trhu prace a k celoZivotnimu uceni.
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Vzdélavaci program Cestovni ruch ma povahu mezioborového studia, klade dliraz na ziskani teoretickych znalosti z oblasti
ekonomickych a pfibuznych doplrikovych disciplin, na osvojeni komunikativnich znalosti a dovednosti, sluzeb cestovniho
ruchu, geografie cestovniho ruchu, déjin kultury, etiky v oblasti cestovniho ruchu, na osvojeni tfi cizich jazyk(i a na
narocnou praktickou pfipravu.

Studenti jsou sezndameni s klicovymi etickymi principy a jejich aplikaci v oblasti cestovniho ruchu. Ziskaji prehled
o zakladnich etickych teoriich a jejich vlivu na rozhodovani v cestovnim ruchu, véetné témat jako odpovédné cestovani,
kulturni respekt a udrzitelnost.

Vzdélavaci program je zaméfren na rozvoj kritického mysleni a podporuje schopnost pfijimat informovand a moralné
odpovédna rozhodnuti. Ddraz je kladen na pochopeni dopadu cestovniho ruchu na oblasti ovlivnénymi cestovnim ruchem.
DaleZitou roli ma tvofivy pristup, aktivita, samostatné uvazovani, schopnosti analyzy, syntézy, projekce a samostudium
studentd.

V prvnim roéniku se obsahy modulli zaméruji na doplnéni a vyrovnani rozdilné vstupni Urovné znalosti studentll a na
rozsitreni teoretickych védomosti na vyssi odborné udrovni. Pfedevsim se jednd o moduly Ekonomie, Ekonomika
obchodniho zavodu, Rétorika a stylistika, Cizi jazyk |, Cizi jazyk Il, Cizi jazyk lll, Informatika v cestovnim ruchu, Marketing
v cestovnim ruchu. Nasledné pribyvaji povinné, povinné volitelné a volitelné moduly, které jsou zaméreny na odbornou
profilaci studenta v oblasti cestovniho ruchu.

K modulim zaméfenym na odbornou profilaci studenta v cestovnim ruchu patti Zaklady cestovniho ruchu, Sluzby
cestovniho ruchu, Rizeni destinace cestovniho ruchu, Provoz cestovni kancelafe a agentury, Specifické formy cestovniho
ruchu, Lazenstvi a wellness, Geografie cestovniho ruchu, Déjiny kultury, Privodcovska cinnost, Animacni cCinnosti
v cestovnim ruchu, Delegatura cestovnich kancelati.

Od druhého rocniku zimniho vyukového obdobi maji studenti zafazen modul Pribézné odborné praktikum, ktery taktéz
probihd v zimnim i letnim vyukovém obdobi tretiho roéniku. Celé letni obdobi druhého rocniku je realizovano v pfedmétu
Odborna praxe.

Student je také seznamovdn a pfipravovan ke svému budoucimu profesnimu zaméreni v ramci praktického vyucovani
formou exkurzi, prednasek odbornikd, ucasti na konferencich a soutézich, navstévou vystav, veletrh(, stazemi v zahranici
a na pracovistich fyzickych nebo pravnickych osob, které maji oprdvnéni k ¢innosti souvisejici s danym oborem vzdélani
a které maji se Skolou uzavienou smlouvu o obsahu a rozsahu odborné praxe a podminkach pro jeji konani.

Ve tretim rocniku vzdélavani je kladen dliraz na samostatnou a tvofivou praci studenta zamérenou na prohloubeni
a rozsiteni odbornych znalosti v povinnych modulech Cizi jazyk |, Cizi jazyk Il, Cizi jazyk lll, Sluzby cestovniho ruchu,
Geografie cestovniho ruchu a Déjiny kultury, dale Lazenstvi a wellness, Pribéiné odborné praktikum, Absolventsky
seminar. Ve skupiné povinné volitelnych modull je zafazen modul Etika cestovniho ruchu. Soucasné student zpracovava
absolventskou praci a pripravuje se na vykonani absolutoria.

Absolutorium se sklada ze zkousky z odbornych predmétd, zkousky z ciziho jazyka a obhajoby absolventské prace
(dle § 102 odst. 1 zdkona ¢. 561/2004 Sb., skolského zdkona). Zkouska z odbornych pfedmétl obsahuje okruhy z moduld
Sluzby cestovniho ruchu, Geografie cestovniho ruchu, Déjiny kultury. VSechny tyto vzdélavaci moduly jsou v pribéhu
studia denni formy vyucovany po dobu tfi vyukovych obdobi.

Vzdélavaci program Cestovni ruch vychazi z pozadavk( praxe cestovniho ruchu na znalosti dvou az tfi cizich jazyk(, z nichz
je anglicky jazyk (modul Cizi jazyk 1) povinnou soucasti jazykovych dovednosti kazdého pracovnika v oblasti cestovniho
ruchu. Znalost cizich jazykl je v dnedni spolecnosti samoziejma a neni tedy divu, Ze vyuka cizich jazykd je Zadana. V rdmci
modulll Cizi jazyk Il a Cizi jazyk Ill si studenti vybiraji jeden ze dvou, v pfipadé modulu Cizi jazyk Il, nebo tfi, v pfipadé
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modulu Cizi jazyk lll, nabizenych jazyka. V pfipadé modulu Cizi jazyk Il je moznost vybéru z némeckého a polského jazyka.
Vlychdzi se ze skutecnosti, 7e se jednd o jazyky dvou nejvétsich statd sousedicich s Ceskou republikou. Vyraznym
argumentem pro nabidku vyuky némeckého a polského jazyka je, ze vladni agentura Czech Tourism a Cesky statisticky
Urad eviduje nejvétsi navstévnost Ceské republiky ze strany némeckych, slovenskych a polskych navitévnikd a ze samotné
mésto a region, ve kterém je Skola situovana, eviduje vysoké a dale narlstajici poCty turist z Polska. Modul cizi jazyk IlI
dava studentovi moznost vybéru jednoho z romanskych jazykd, Spanélského, francouzského, italského. Tim jsou studenti
pfipravovani predevsim na praci ve vyjezdovém cestovnim ruchu.

Po celou dobu vzdélavani ma student moznost vybrat si volitelny modul, ktery bude reflektovat zajem a profilaci studenta.
Jedna se o moduly Sportovni aktivity, Obchodni korespondence, Pfistupny cestovni ruch.

Pojeti vzdélavaciho programu:

Vzdélavaci program je zaloZzen na osobnich a odbornych kompetencich, které ma student v prlibéhu vzdélavani ziskat,
tedy na vysledcich vzdélavani.

Vzdélavani je realizovano ve spolupraci s partnery z rlznych oblasti sféry vykonu prace. Vyznamny je podil odborné praxe
a dliraz kladeny na aktivni a zodpovédny pristup studentl k vlastnimu uceni.

Ve vzdélavacim programu je student pfipravovan pro Siroké spektrum odbornych cinnosti v cestovnim ruchu.

Vzdélavani je zamérené spiSe na rozvijeni funkcénich kompetenci (dovednosti) a socidlnich kompetenci (chovani
a postojl), nez na pouhé predavani informaci ve vzdélavani, tzn. kognitivni kompetence (znalosti). Faktografické znalosti
(know-what) a informace budou rozvijeny o praktické znalosti, neboli dovednosti (know-how) a schopnosti provadét
urcéité ukoly (know-why). Velmi dilezité je cilené formovani postojl, tzn. ustdleného chovani a zplsob( jednani,
které vyjadfuji pocity a nazory, a jsou nezbytné pro Uspésné uplatnéni absolventl a jejich aktivni zapojeni do vyvoje
spolec¢nosti.

Vzdélavani je inovativni také v tom, Ze studenti jsou vedeni k tomu, aby vyuZivali vzdélavacich pfileZitosti vyhovujicich
jejich zakladnim ucebnim potiebam. Klicem k jejich osobnimu a profesnimu ristu je zamérné uceni, jez sami iniciuji a ridi.
Aby uceni bylo pfijemnym prozitkem, pfi némz hrozi mensi riziko ztraty zdjmu, mohou si studenti zvolit metodu uceni
a prostredi jim nejlépe vyhovujici. Kromé skoly a rodiny studenti vyuZziji dalsi prilezitosti k tzv. neformdlnimu uceni
(televize, internet, pracovisté, komunita), které podporuji kritické mysleni a neustdle je nuti zdokonalovat schopnost
ucit se.

Vysoka osobni motivace studentl a jejich schopnost ucit se, jim umozZni nalézt pfisluSnou komunitu, v niz dojde
k neformalnimu uceni, a tim i k rozvoji socidlnich kompetenci, nebot ve spole¢nosti roste vyznam uplatiovani novych
forem prace a podnikani v tésném vztahu k mistnim potfebam ¢i konkrétnim odvétvim.

Aktivita student(l je v prlbéhu studia rozvijena podporovanim tvofivosti, schopnosti zavadét inovace, flexibility,
schopnosti tymové prace a intelektualni zvidavosti. Vzdélavani a praktickd odborna ptiprava by mély vést k pochopeni

.....

aby ¢lovék néco dokazal, ochota angaZovat se a nést rozumné riziko.

Klicové kompetence jsou obecné pouzitelné a maji prenositelny charakter, umoznuji zvladat obecné naroky jakéhokoliv
pracovniho uplatnéni i osobniho Zivota a usnadiuji zaméstnatelnost.

VSeobecné kompetence vymezuji Siroky poznatkovy zdklad potiebny pro uplatnéni clovéka ve spolecnosti i v osobnim
Zivoté a umoiZnuji socializaci a rozvoj osobnosti. Vytvareji predpoklady pro celoZivotni vzdélavani a pfispivaji
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i k profesionalizaci a adaptabilité kazdého studenta. Prolinaji se predevsSim vSeobecnym, ale i odbornym obsahem
vzdélani. Student je veden ke sledovani vyvoje daného vzdélavaciho programu a k celoZivotnimu uceni. Je sezndmen
a pfipravovan na rizika a nejistoty pfi nalézani cest svého profesniho uplatnéni.

Vytvéreni partnerstvi Skoly s podniky a institucemi s cilem zprostfedkovat studentlim praktické zkuSenosti a rozvijet
pracovni navyky v redlném pracovnim prostredi pfispéje k dosazeni vzdélavacich cild.

Obsah modulll odpovida poZzadavkim praxe a je v souladu s vyvojovymi trendy na trhu prace. Vzdélavaci program Cestovni
ruch klade u studenta dlraz na ziskani odbornych a teoretickych znalosti z oblasti provozu cestovni kancelare a agentury,
rozvoje cestovniho ruchu v regionu, ¢innosti turistickych informacnich center, privodcovstvi a na aktivni znalost tfi cizich
jazyku. Teoretické znalosti studenta jsou ovéfovany v odborné praxi a v ramci pribézného odborného praktika.

Cile vzdélavaciho programu:

Hlavnim cilem vzdélavaciho programu je pfipravit mladé lidi pro profese v cestovnim ruchu na to, aby se dovedli Uspésné
vyrovnat s naroky, které na né klade spolecnost zaloZzena na informacich, a zaroven dokazali maximalné vyuzit prilezitosti,
jez jim spolecnost nabizi. Realizaci vzdélavani dojde ke zvySeni kvalifikace absolventi stfednich skol, ktefi pomoci vyuzivani
novych informacnich a komunikacnich technologii budou pfipraveni aktivné vyhledavat a prenaset nové faktografické
poznatky z jednotlivych obord, a tak se zlepsi jejich pfipravenost pro trh prace a zvysi se jejich profesni mobilita.

Cilem vzdélavaciho programu je poskytnout absolventlim znalosti, které odpovidaji profilu absolventa a moZnostem jeho
uplatnéni.

Absolventi ziskdvaji znalosti a dovednosti z oblasti ekonomiky a podnikani v cestovnim ruchu tak, aby byli schopni po
absolvovani Skoly samostatné vykondavat rozhodovaci, odborné a fidici funkce v podnicich cestovniho ruchu na regionalni
Urovni i v rdmci Evropské unie.

Vzdélavaci program pfipravuje odborné pracovniky pro vykon Sirokého spektra cCinnosti souvisejicich se sluzbami
v cestovnim ruchu. Hlavni dliraz je pfitom kladen na praktickou pouZitelnost ziskanych poznatk.

Zaméreni studia vychazi z nezbytnych teoretickych zakladl a je doplfiovano o praktické zkusenosti absolvovanim odborné
praxe a prabéiného odborného praktika. Odborné znalosti a dovednosti umi absolvent aplikovat pfi odborné praxi
a v ramci prabézného odborného praktika, nasledné v typovych pracovnich pozicich.

Cilem vzdélavaciho programu je rozvijet u studenta:
e logické mysleni,
e nalézani SirSich mezioborovych souvislosti,
e samostatnou i tymovou spolupraci,
e schopnosti rozpoznani problému a hledani netradic¢nich rfeseni a postup0.
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Podminky bezpecnosti prace a ochrany zdravi:

Vzdélavani vede k navyklm disledného respektovani zdsad bezpecnosti a hygieny prace a protipozarni ochrany i tvorby
a ochrany Zivotniho prostredi, v€etné péce o hygienu a kulturu prace i pracovniho prostredi. Prostory pro vyuku odpovidaji
pozadavk(m stanovenym zdravotnickymi predpisy a zdkladnimi poZadavky na bezpecnost prace a technickych zafizeni,
spliuji také hygienické pozadavky na prostory a provoz skol.

Skola zajistuje takové podminky, aby vyhovéla véem pozadavk(im tykajicich se ochrany zdravi, bezpeénosti, hygieny prace
a pozarni ochrany pfi praci studenta ve Skole, mimoskolnich aktivitach a na vSech pracovistich pfi odborné praxi. Studenti
jsou poucovani o pravidlech chovani ¢lovéka za mimoradnych situaci. Vychova k bezpecné a zdravi neohroZujici praci
vychdzi ve vychovné vzdéldvacim procesu z pozadavkl platnych pravnich a ostatnich predpisli. Pouceni student(
0 bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci je prokazatelné evidovano.

Na studenty se v prlbéhu odborné praxe a pribéziného odborného praktika vztahuji ustanoveni zakoniku prace,
ktera upravuji pracovni dobu, péci o zaméstnance, pracovni podminky, bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci.
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3. Vzdélavaci program

Organizace vyuky:

Pocet tydnu
1. rocnik | 2. rocnik | 3. ro¢nik | *
Druh cinnosti 20| LO | Z0 |(LO |20 | LO |20
Skolni vyuka 16 |16 | 16 | 16 | 16 | 14
z toho praktické vyucovani 16 |16 |16 | O | 16 | 14

z toho odborna praxe na pracovistich FO a PO 0| 0 |16 |16 |16 | 14
samostatné studium

¢asovd rezerva 1 1 1 1 1 1
presah do Skolnich prazdnin o|lo|jo0o|jO0O|O0]O
Celkem 20| 20|20 |20 | 20 | 18

Pocet hodin
1. roénik | 2. ro€nik | 3. rocnik | *

Druh ¢innosti 20(LO |20 |lO|Z0 | LO |20
teoreticka priprava 352(336(304| 0 |288|294
prakticka pfiprava 64 | 80 | 144 (560|160 | 98

z toho praktické vyucovani 64 | 80 |96 | O |112]| 56

z toho odborna praxe na pracovistich FOa PO**| 0 | O | 48 |560| 48 | 42
samostatné studium 78 | 78 | 78 | 78 | 78 | 78
presah do Skolnich prazdnin o|ojo0o|jO0O|0]O
Celkem 494494 |526 | 638 526|470

* Uvede se pouze tehdy, je-li vzdélavaci program 3,5lety

** v/ kolonce ,,odborn praxe na pracovistich FO a PO je také uveden pocet tydn(l a hodin konanych v ramci predmétu Pribézné odborné praktikum,
tento predmét je taktéZ vykonavdan na pracovistich FO a PO.

Vzdélavaci program Cestovni ruch je koncipovan do tfileté denni formy vzdélavani.

Teoreticka vyuka a praktické vyucovani probihd v obdobich prvniho az tretiho rocniku, mimo letniho obdobi druhého
rocniku, ve kterém probiha odborna praxe.

Do praktické pripravy je kromé praktického vyucovani zarazeno prlibézné odborné praktikum a odborna praxe. Priibézné
odborné praktikum probihd od zimniho obdobi druhého roc¢niku az do letniho obdobi tfetiho ro¢niku (mimo letniho
obdobi druhého rocniku) na pracovistich fyzickych a pravnickych osob. Odborna praxe probiha v letnim obdobi druhého
roc¢niku taktéZ na pracovistich fyzickych a pravnickych osob. Samostatnému studiu jsou vyhrazeny tfi tydny ve zkouskovém
obdobi.

Vzdélavaci program je pripraven modulové, jednotlivé moduly (pfedméty) jsou hodnoceny kreditnim systémem dle norem
a smérnic Evropského systému prevoditelnych kreditl ECTS.
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Povinné moduly a povinné volitelné moduly absolvuje student:
e vzimnim a letnim obdobi prvniho roc¢niku v celkovém rozsahu 26 hodin tydné,
e v zimnim obdobi druhého ro¢niku v celkovém rozsahu 28 hodin tydné,
e v letnim obdobi druhého roc¢niku v celkovém rozsahu 35 hodin tydné,
e v zimnim obdobi tfetiho roéniku v celkovém rozsahu 28 hodin tydné,
e v letnim obdobi tfetiho ro¢niku v celkovém rozsahu 28 hodin tydné.

Student si mlZe dobrovolné vybrat volitelné moduly. Nabidka a rozsah moduld (pfedméti) je urcen uéebnim planem.
Ucebni plan sleduje navaznost jednotlivych modull. Vyucovaci obdobi u denni formy vzdélavani trvd 16 tydnda,
v poslednim obdobi trva vzdélavani 14 tydnd.

Prakticka priprava se uskutecnuje formou:

e praktického vyucovani ve skole nebo formou exkurzi na pracovistich FO a PO, odbornych konferenci a to v rdmci
modul(l Zaklady cestovniho ruchu, Sluzby cestovniho ruchu, Rizeni destinace cestovniho ruchu, Provoz cestovni
kancelare a agentury, Specifické formy cestovniho ruchu, Lazeristvi a wellness, Geografie cestovniho ruchu, Déjiny
kultury, Priivodcovska ¢innost, Animacni ¢innosti v cestovnim ruchu, Delegatura cestovnich kancelari, Ekonomika
obchodniho zavodu, Marketing v cestovnim ruchu, Rétorika a stylistika.

e Odborné praxe v letnim obdobi druhého ro¢niku po dobu 16 tydn(, v rozsahu 560 hodin. Dalsi tfi tydny jsou
vénovany k vypracovani zpravy z praxe a ke splnéni podminek ukonceni modulu Odborna praxe.

e Prlibézného odborného praktika v zimnim obdobi druhého roéniku a v zimnim i letnim obdobi tfetiho roc¢niku
na pracovistich fyzickych a pravnickych osob.

Vzdélavani je ukonceno absolutoriem z modulll ozna¢enymi pismenem A. V pfipadé absolutoria z ciziho jazyka si voli jeden
cizi jazyk z modult Cizi jazyk |, Cizi jazyk Il, Cizi jazyk Ill. Absolutorium z odbornych pfedmétl je konano z moduld Sluzby
cestovniho ruchu, Geografie cestovniho ruchu, Dé&jiny kultury. Soucasti absolutoria je obhajoba absolventské prace.

Hodnoceni vysledkil vzdélavani se fidi Skolnim Fadem AHOL — Vy$$i odborné $koly. Souéasti tohoto dokumentu
je metodika hodnoceni vysledkd vzdélavani student(l, uznavani dosazeného vzdélavani, organizace a hodnoceni
absolutoria, konani opravné a komisionalni zkousky a dalsi.

Zasadni charakteristika zpGsobu hodnoceni vysledki vzdélavani studentu:

e Kazdy vyucujici modulu je povinen (dle § 5 vyhlasky ¢. 10/2005 Sb., o vy$sim odborném vzdélavani) zverejnit pred
zahdjenim vzdélavani tematicky plan vyucovaného modulu, ktery obsahuje:
o anotaci vyucovaciho modulu,
o pozadavky kladené na studenty v priibéhu obdobi a u zkousky, respektive zapoctu nebo klasifikovaného
zapoctu,
o seznam studijni literatury,
o mésicni pfehled probiraného uciva pro dané vyukové obdobi.
e Hodnoceni se provadi formou:
o prabézného hodnoceni,
o zapoctu,
o klasifikovaného zapoctu,
o zkousky.
e Predméty, ve kterych se vyzaduje hodnoceni ,,zapocteno, zapocteno s klasifikaci, zkouska“, stanovuje ucebni plan.
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e Prlibézné hodnoceni studenta se miZe uskuteénovat v seminarich, ve cvicenich, v odborné praxi a pfi exkurzich.
Vyucujici provadi pribéziné hodnoceni zejména kontrolnimi otdzkami, zadavanim pisemnych praci, testy,
zadavanim samostatnych ukoll, semestralnimi pracemi. Vysledky pribézného hodnoceni mohou byt pFislusnym
zpUsobem zohlednény pfi zkousce, klasifikovaném zapoctu a zapoctu.

e Zapocet se udéluje za splnéni poZadavkd, které jsou uvedeny v tematickém planu. Zapocet udéluje vyucujici
modulu, za ktery se zapocet udéluje. Ve studijnim vykazu se uvadi ,,zapocteno” a ptipoji se datum ziskani zapoctu.
Hodnoceni ,,nezapocteno” se do studijniho vykazu neuvadi.

e  P¥iklasifikovaném zapoctu se hodnoceni provadi jako u zapoctu s pripojenim hodnoceni dle prospéchové stupnice
viz dale. Ve studijnim vykaze se udéli zapocteno a pripoji se hodnoceni a datum. Hodnoceni 4 — nevyhovél se do
studijniho vykazu neuvadi.

e Zkouskami se provéruji védomosti a dovednosti studenta z daného predmétu. Ve studijnim vykazu se udéli
hodnoceni dle stupnice a pfipoji se datum Uspésného ziskani zkousky. Hodnoceni 4 — nevyhovél se do studijniho
vykazu neuvadi.

e Hodnoceni (klasifikované zapocty, zkousky) se klasifikuje podle stupnice:

1 —vyborné

2 —velmi dobre
3 —dobre

4 — nevyhovél/a

e Chovdani studenta se neklasifikuje.

Vyucujici daného predmétu vypiSe min. tfi terminy hodnoceni. Kazdy student je povinen vyuzit vypsanych zkusebnich
termind ve stanoveném zkouskovém obdobi. Studentovi, ktery se na néktery z termind zapiSe a bez omluvy se k nému
nedostavi, termin propada a je posuzovan, jako by neprospél. Jestlize student nevykond zkousku Uspésné, pak ji mize
opakovat dvakrat. 1. opravny termin stanovuje pfislusny vyucujici vzdélavaciho modulu a 2. opravny (komisionalni
formou) stanovuje feditel skoly na zakladé pisemné Zadosti studenta podané na studijni oddéleni.

V pfipadé, Ze nelze studenta hodnotit ze zavaznych dlvodd, urci reditel skoly termin, do kterého ma byt hodnoceni
studenta ukonceno. Hodnoceni musi byt ukonéeno nejpozdéji do konce nasledujiciho obdobi.

Pro postup studenta do dalSiho rocniku je nutné splnéni vSech studijnich podminek povinnych a povinné volitelnych
modulll za dany roc¢nik. Za spInéni veskerych podminek student ziskava pfislusny pocet kreditd dle ECTS. U studentt denni
formy cini pocet ECTS kreditl 60 za jeden rocnik, tj. 180 kreditl celkem za denni formu studia. Kredity za volitelné
predméty se pricitaji k celkovému poctu kreditll ziskanych za studium a nemohou byt ndhradou za kredity povinnych nebo
povinné volitelnych moduld. Blizsi specifikace kreditového systému v nasledujicim textu.

Kreditovy systém

Kreditovy systém je kompatibilni s Evropskym systémem prevodu kreditd (European Credite Transfer System dale jen
"ECTS") umozZiujici mobilitu studentl v ramci evropskych vzdélavacich programd.

Kreditovy systém slouzi pro kvantifikované hodnoceni priibéhu vzdélavani a jeho charakteristické znaky jsou:

e jeden kredit pfedstavuje 1/60 pramérné ro¢ni zatéze studenta pfi standardni dobé studia, tj. celkem 30 kreditl
za obdobi a 60 kredit( za skolni rok, a to v povinnych, povinné volitelnych,

e kazdému modulu je pfifazen pocet kreditl, ktery vyjadfuje relativni miru zatéZe studenta (1 kredit = 25 hodin
studijni zatéZe) nutnou pro Uspésné ukonéeni daného modulu,

e absolvovanim modulu ziskd student pocet kredit( ptifazeny danému modulu,

e kredity ziskané v rdmci vzdélavaciho programu se scitaji,

e ziskany pocet kreditl je ndstrojem pro kontrolu studia,

e za dany modul Ize v pribéhu studia ziskat kredity pouze jednou.
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Pro uspésné ukonceni vzdélavani musi student ziskat pocet kreditl rovny Sedesatindsobku poctu rokl standardni doby
studia (tj. 60 x 3 roky = 180 kredit(), a to ve skladbé urcené vzdélavacim programem a ucebnim planem.

Studenti jsou hodnoceni vidy za pfislusné obdobi. Student Uspésné zakonci modul, jestlize ziskd uréené bodové
hodnoceni.

U modulu zakonceného zapoctem musi student ziskat minimalné 18 z 30 dosaZitelnych bodl. Zapocet se udéluje
za splnéni pozadavkd, které pro jeho ziskani uréuje program modulu.

U modulu zakonéeného klasifikovanym zapoctem musi student ziskat minimdlné 51 ze 100 dosaZitelnych bodda.
Pri klasifikovaném zdpoctu se hodnoti a stejnym zplsobem jako u zkousky i klasifikuje to, jak student splnil poZadavky
zapoctu.

U modulu zakonc¢eného zdpoc¢tem a zkouskou musi student ziskat rovnéz minimalné 51 ze 100 dosazitelnych bodd. Z toho
minimalné 18 bodd a maximalné 30 bod{l mize byt udéleno za splnéni vsech podminek stanovenych pro udéleni zapoctu.

Absolvovani modulu je potvrzeno hodnotitelem udélenim zdpoctu po ziskani stanoveného poctu bodl a naslednym
vykondanim zkousky. Pro celkové hodnoceni modulu se k bodiim ziskanym u zkousky pricitaji body ziskané u zapoctu.

Vysledek zkousky se hodnoti bodovym systémem kompatibilnim s ECTS pfidélenim bodd a znamky podle narodni
klasifikacni stupnice. Zapis vykonané zkousky do vykazu o studiu se provadi zapisem bodového hodnoceni, slovniho
vyjadifeni pomoci narodniho klasifikacniho stupné a data a podpisu zkousejiciho. Do klasifikacniho katalogu se uvadi
odpovidajici Ciselné vyjadieni narodniho klasifikaéniho stupné. Vzajemné prifazeni bodového hodnoceni, narodnich
klasifikacnich stupnt a klasifikacnich stupnd ECTS je dano podle tabulky.

Bodové hodnoceni

v intervalu 100-91 90-81 80-71 70-61 60-51 50-0
Klasifika¢ni

stupef ECTS A B C D E F
Bodové hodnoceni

v intervalu 100-86 85-66 65-51 50-
Narodni klasifikaéni Vyborné Velmi dobie Dobie Nevyhovél
stupen 1 2 3 4
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3. Vzdélavaci program

Podminky uznani predchoziho vzdélavani:

Reditel $koly uzna ucelené dosazené vzdélani studenta, pokud je doloZeno dokladem o tomto vzdélani nebo jinym
prokazatelnym zpGsobem (viz § 100 zdkona ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zadkladnim, stfrednim, vy$$im odborném ajiném
vzdélavani).

Castecné vzdélani studenta (viz § 100 zdkona €. 561/2004 Sb. o predskolnim, zédkladnim, stiednim, vy$$im odborném a
jiném vzdélavani) muze reditel Skoly uznat, pokud je doloZeno o tomto vzdélani nebo jinym prokazatelnym zplsobem a
od doby jeho dosazeni neuplynulo vice nez 10 let nebo pokud student znalosti z tohoto vzdélani prokaze pfi zkousce,
kterou stanovi reditel Skoly (véetné urceni obsahu, rozsahu, terminu a kritérii jejiho hodnoceni).

Uzna-li feditel Skoly dosazené vzdélani studenta, uvolni studenta z ¢asti nebo zcela z vyucovani a z hodnoceni v rozsahu
uznaného vzdélani.

Vzdélavaci program vyssi odborné skoly Cestovni ruch nevyZaduje pro pfijeti uchazec¢l zvlastni zdravotni poZzadavky.

Predpokladany maximalni pocet pfijimanych uchazecd do 1. ro¢niku je 30 v denni formé vzdélavani. Predpokladany pocet
uchazecl odpovida kapacité skoly.

Uvedeny nejvys$si povoleny pocet studentd bude u akreditovaného vzdélavaciho programu 65-43-N/.. Cestovni ruch
v denni formé vzdélavani maximalné 90 studentd.

Podminky pfijimani do vyssiho rocniku vzdélavani ve vyssi odborné skole:

Reditel 8koly mGze uchazeée pfijmout do vy$éiho neZ prvniho roéniku vzdélavani ve vyssi odborné gkole (viz § 95 zakona
€. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani).

V rédmci prijimaciho Fizeni mizZe feditel skoly po posouzeni dokladl uchazece o predchozim vzdélavani stanovit jako
podminku pfijeti vykonani zkousky a urcit jeji obsah, termin, formu a kritéria hodnoceni, a to v souladu s akreditovanym
vzdélavacim programem pfislusného oboru vzdélani. V ptipadé, Ze reditel Skoly rozhodne o pfijeti uchazece, urci rocnik,
do néhoZ bude uchazec¢ zafazen.

Podminky zmény oboru vzdélani:

Reditel $koly mGze studentovi povolit zménu oboru vzdélani (viz § 97 zadkona &. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim,
stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani).

V pfipadé, Ze student chce béhem studia zménit obor vzdélani, predklada pisemnou Zadost o zménu oboru vzdélani véetné
pfipadnych doklad(. V ramci rozhodovani o zméné oboru vzdélani mize feditel skoly stanovit rozdilovou zkousku a urdit
jeji obsah, rozsah, termin a kritéria jejiho hodnoceni.

Podminky prestupu z jiné vyssi odborné skoly:

O prestupu studenta vyssi odborné skoly do jiné vyssi odborné Skoly rozhoduje reditel skoly, do které se student hlasi (viz

v

§ 97 zédkona €. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani). V ramci
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,

rozhodovani o prestupu studenta, zejména pokud ma pfi prestupu dojit ke zméné oboru vzdélani, mlze reditel skoly
stanovit rozdilovou zkousku a urdit jeji obsah, rozsah, termin a kritéria jejiho hodnoceni.

z

Podminky preruseni vzdélavani:

Reditel $koly miZe studentovi prerusit vzdélavani (viz § 97 zakona ¢&. 561/2004 Sb. o pfedikolnim, zdkladnim, stfednim,
vy$Sim odborném a jiném vzdélavani), a to na dobu nejvyse 2 let. Po dobu preruseni vzdélavani student neni studentem
vyssi odborné skoly.

Reditel $koly je povinen prerusit vzdélavani studentce z diivodl téhotenstvi a matefstvi, jestlize prakticka priprava probiha
na pracovistich nebo ve formé praci zakdzanych téhotnym Zenam a matkdm do konce devatého mésice po porodu,
nebo jestlize vyucovani podle lékafského posudku ohroZuje téhotenstvi studentky.

Po uplynuti doby preruseni vzdélavani pokracuje student v tom rocniku, ve kterém bylo vzdélavani preruseno.
Se souhlasem feditele Skoly mlzZe student pokracovat ve vyssim rocniku, prokaze-li odpovidajici znalosti a praktické
zkudenosti a zpGsob jejich ziskani. Reditel $koly na zadost studenta ukonéi preruseni vzdélavani i pred uplynutim doby
preruseni vzdélavani, nebrani-li tomu zavazné dlvody.

Od okamZiku ukonceni pferuseni vzdélavani je student povinen se fadné vzdélavat.

Podminky pro déleni a slu¢ovani studijnich skupin:

Reditel $koly maze délit a slu¢ovat studijni skupiny. PFi déleni studijnich skupin a spojovani studijnich skupin a podskupin
je reditel Skoly povinen zohlednit:

e pozadavky na bezpecnost a ochranu zdravi studentd,

e didaktickou a metodickou naro¢nost predmétu,

e specifika student( se specialnimi vzdélavacimi potfebami a nadanych studentd,

e charakter osvojovanych védomosti a dovednosti,

e pozadavky na prostorové zabezpeceni vyuky,

e pozadavky na materidlni zabezpeceni vyuky,

e efektivitu vzdélavaciho procesu z hlediska stanovenych cill vzdélavani i z hlediska ekonomického.

Dalsi podminky (vzdélavani studentu se specialnimi vzdélavacimi potfebami, konani talentovych zkousek aj.):

Na sSkole je zfizeno skolni poradenské pracovisté, které poskytuje poradenské sluzby studentim se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a studentlim nadanym, dale také metodickou podporu pedagoglim skoly.

Metodik prevence socialné patologickych jevl v oblasti prace se studenty se stara predevsim o:

e poskytovani poradenskych sluzeb studentlim s rizikem ¢i projevy socidlné patologického chovani (Sikana, agrese,
zaskolactvi, uzivani navykovych latek, nelatkové zavislosti atd.), pfipadné zajistovani péce odpovidajiciho
odborného pracovisté (ve spolupréci s vedoucimi vzdélavacich programu),

e spoluprace s vedoucimi vzdélavacich program( pfi zachycovani varovnych signdll spojenych s moznosti rozvoje
socialné patologickych jev( u jednotlivych studenti

e astudijnich skupin,

e péce o zdravé vztahy,

e prevence v oblasti zdravého Zivotniho stylu,

e prevence v oblasti sexualni, mravni a multikulturni vychovy.
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Metodik prevence vytvari Minimalni preventivni program a podili se na jeho realizaci. Koordinuje spolupraci skoly s organy
statni spravy a samospravy, které maji v kompetenci problematiku primarni prevence. Sleduje zarazeni prevence do vyuky
jednotlivych predmétld a odborné a metodicky ucitelllm pomaha. Vyuziva nabidky osvédcenych vzdélavacich agentur
a poskytovatel( preventivnich program(. Zpracovava podklady k planovani, realizaci a hodnoceni primarni prevence.

Skolni psycholog se stara zejména o studenty se specialnimi vzdélavacimi potfebami, kterym jsou poskytovana podpdrna
opatfeni prvniho stupné, zejména pomaha pfi sestavovani planu pedagogické podpory a vedeni. PeCuje o studenty,
kterym jsou poskytovana podpurna opatieni druhého az patého stupné, zejména pomaha pfri sestavovani individualniho
vzdélavaciho planu a vedeni. Poskytuje individualni pfipadovou praci se studenty v osobnich problémech, zejména
konzultace a vedeni. Poskytuje krizovou intervenci a zpracovani krize pro studenty a pedagogické pracovniky. Podili se
na prevenci skolniho neuspéchu studentd, zejména v oblasti napravy a vedeni. Podili se na kariérovém poradenstvi
u studentd. Poskytuje podporu pro dlouhodobé selhavajici studenty ve vzdélavani.

Skolni specialni pedagog vykonava ¢innosti zaméfené na odbornou podporu integrovanych studentd se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a vSech ostatnich studentd, ktefi potiebuji specidlné pedagogickou podporu a péci zaloZzenou
na kratkodobych ¢i dlouhodobych podplrnych opatfenich. O svych ¢innostech vede pisemnou dokumentaci v souladu
se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zdkonl ve znéni pozdéjsich predpisu.
Spolupracuje se specializovanymi Skolskymi a dalsimi poradenskymi zafizenimi, zejm. pedagogicko-psychologickymi
poradnami, dale se zafizenimi a institucemi zdravotnickymi a socidlnimi, s organy statnimi i nestatnimi s organizacemi
péce o déti a mlade? apod. Skolni specialni pedagog vytvaii systém véasné identifikace studentd s vyukovymi obtizemi
a vytvari strategii pouzivani ve skolach pro prevenci vyukovych obtizi ve vztahu k reedukaci. Déle se vénuje metodické
podpore uciteld, spolecné se skolnim psychologem zajistuje krizovou intervenci.

Poradenstvi v obecné roviné je zabezpecovano vedoucimi studijnich skupin pro jednotlivé roc¢niky. V oblasti studijnich
povinnosti zabezpecuje poradenstvi studijni oddéleni.

Odborné poradenstvi je zabezpecovano ve spolupraci s Pedagogicko-psychologickou poradnou v Ostravé — Zabrehu.
Pro studenty jsou organizovany odborné kurzy a prednasky v oblasti socidlné patologickych jevl, zdravotnictvi
a poradenstvi v socidlnich situacich.

Zvlastni pozornost ze strany vedeni Skoly, vedoucich studijnich skupin a vyucujicich je vénovana poradenstvi v oblasti
chovani student( v krizovych, mimoradnych situacich. Studenty se specialnimi vzdélavacimi potfebami plné zapojujeme
do vzdélavani a mimoskolnich aktivit.

Pro studenty se specidlnimi vzdélavacimi potfebami Skola nabizi individudlni pfistup, konzultace s pedagogy, bezbariérovy
pfistup do arealu Skoly, bezbariérovy pohyb v prostorach skoly, stravovani respektujici dietni program studenta, studijni
podpory v elektronické podobé pfistupné pres webové stranky, Moodle, MS Teams.

Vzdélavani nadanych studentl

Za nadaného studenta se povazuje predevsim student, ktery pfi adekvatni podpofe vykazuje ve srovnani s vrstevniky
vysokou Uroven v jedné Ci vice oblastech rozumovych schopnosti, v pohybovych, manualnich, uméleckych nebo socialnich
dovednostech. Za mimoradné nadaného studenta se povaZzuje predevsim student, jehoZ rozloZzeni schopnosti dosahuje
mimoradné Urovné pfi vysoké tvorivosti v celém okruhu ¢innosti nebo v jednotlivych oblastech rozumovych schopnosti,
v pohybovych, manualnich, uméleckych nebo socidlnich dovednostech.

Na AHOL — Vyssi odborné Skole jsme pfipraveni vzdélavat nadané studenty. Skladba a odbornost pedagogického sboru je
pfipravena vychazet nadanym studentlm vstfic a to prostfednictvim téchto motivujicich nastroja:
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e Individualni vzdélavaci plan pro nadaného studenta.

e Individualni pedagogickou i psychologickou péci.

e PrizplGsobeni ¢asovych a obsahovych moZznosti uciva.

e Urceni pedagoga, ktery bude s nadanym studentem spolupracovat.

e UmozZnéni nadanému studentovi rozvijet své schopnosti a dovednosti ve skolnich a mimoskolnich
aktivitach a soutézich.

Podminky pro konani komisionalni zkousky:

Forma komisionalni zkousky se pouZije vidy v pfipadé konani druhé opravné zkousky a dale v pripadech, kdy student
pozada reditele Skoly o prezkouseni z divodu pochybnosti o spravnosti hodnoceni svého vzdélavani.

Termin kondni komisionalni zkousky stanovi feditel Skoly a oznami jej studentovi alespon 7 dni pred konanim zkousky.
Student pisemné zada feditel skoly o stanoveni terminu zkousky (Zadost se podava na studijni oddéleni). Student mlze
v jednom dni skladat pouze jednu komisionalni zkousku.

Konkrétni obsah a rozsah komisiondlni zkousky je shodny s obsahem a rozsahem ¥adné a prvni opravné zkousky. Forma
konani zkousky (pisemna, Ustni, praktickd, kombinovana) je shodna s formou konani fadné a prvni opravné zkousky.

Komise pro komisionalni zkousky je tficlenna. Komisi jmenuje feditel, tvofi ji pfedseda, kterym je obvykle feditel Skoly
nebo jim povéreny ucitel, zkousejici ucitel, jimz je vyucujici studenta daného predmeétu a pfisedici, kterym je jiny vyucujici
téhoz nebo pribuzného predmétu.

O prlibéhu komisiondlni zkousky vede komise protokol. Vysledek komisionalni zkousky oznami predseda komise v den
konani zkousky, rozhodnuti komise o klasifikaci je konecné. Student mlze v jednom dni skladat pouze jednu komisionalni
zkousku.

Odstoupi-li student od komisionalni zkousky po jejim zahajeni, nedostavi-li se ke zkousce bez omluvy, jeho omluva nebyla
uznana, nebo porusi-li zdvaznym zplisobem pravidla zkousky, posuzuje se, jako by zkousku vykonal nedspésné.

Student se mlZe ze zavaZnych dlivodl (zdravotnich, rodinnych a socidlnich) od komisiondlni zkousky omluvit, avsak
nejpozdéji den pred jejim zahdjenim. V takovém pripadé feditel Skoly stanovi ndhradni termin zkousky. Od nahradniho
terminu zkousky se lze omluvit pouze jednou.

Student se mulzZe ze zadvaznych (zdravotnich, rodinnych a socidlnich) pisemné omluvit i dodatecné, avsak nejpozdéji
do 3 dnl od uplynuti terminu uréeného pro vykonani zkousky. O uzndani zavaznosti a omluvitelnosti divodl rozhoduje
reditel skoly.
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Podminky pro postup do vyssiho rocniku:

Hodnoceni vysledk(l vzdélavani se fidi Skolnim Fadem AHOL — Vy$si odborné $koly. Soucasti tohoto dokumentu
je metodika hodnoceni vysledk( vzdélavani studentll, uzndvani dosaZeného vzdélavani, organizace a hodnoceni
absolutoria, konani opravné a komisionalni zkousky a dalsi.

Do vyssiho roc¢niku postoupi student, ktery Uspésné splnil podminky stanovené akreditovanym vzdélavacim programem
pro prislusny rok.

Podminky stanovené akreditovanym vzdélavacim programem pro jednotlivé ro¢niky, zplsob jejich Uspésného splnéni jsou
uvedeny v pozadavcich zvefejnénych vyucujicim daného vyucovaciho modulu pted zahdjenim vzdélavani v daném obdobi.

Student je povinen Uspésné splnit podminky stanovené akreditovanym vzdélavacim programem do konce zkouskového
obdobi s vyjimkou pripadu, kdy nelze studenta hodnotit ze zavaznych divod( (zdravotnich, rodinnych ¢i socialnich).

V pfipadé, Ze nelze studenta hodnotit ze zavaznych dlvodu (zdravotnich, rodinnych ¢i socialnich) za zimni vyukové obdobi,
vyplni student formuldr ,,Uréeni terminu ukonceni hodnoceni” a pfeda na studijni oddéleni do 31. 1., feditel urci Skoly
termin, do kterého ma byt hodnoceni studenta ukonceno. Hodnoceni musi byt ukonéeno nejpozdéji do konce
nasledujiciho obdobi.

V pfipadé, Ze nelze studenta hodnotit ze zavaZnych ddvodl (zdravotnich, rodinnych ¢i socialnich) za letni vyukové obdobi,
vyplni student formuldr ,,Uréeni terminu ukonceni hodnoceni“ a pfeda na studijni oddéleni do 30. 6., feditel skoly urci
termin, do kterého md byt hodnoceni studenta ukonceno. Hodnoceni musi byt ukonéeno nejpozdéji do konce
nasledujiciho obdobi. Do doby hodnoceni se student vzdélava ve stejném, resp. vyssim rocniku.

Reditel 8koly maze studentovi, ktery nesplnil podminky stanovené akreditovanym vzdélavacim programem pro pfisluiny
rocnik, povolit opakovani ro¢niku po posouzeni jeho dosavadnich studijnich vysledk( a divod( uvedenych v zZadosti.

Zadost o opakovani ro¢niku mize podat pouze ten, kdo je z pravniho hlediska studentem vy$si odborné $koly.

Studentovi budou po schvéleni Zadosti znovu zapsadny do vykazu o studiu vSechny moduly dané ucebnim planem pro
prislusny rocnik, ktery opakuje, véetné poctu hodin a jmen vyucdujicich.

Vymezeni forem dalsi prace se studenty:

V pribéhu studia studenti absolvuji a pribézné si doplnuji dalsi vzdélavani v ramci jazykové gramotnosti (zisk certifikat(
FCE), pocitacovych dovednosti (testovani ECDL), dovednosti soft skills (prezentacni dovednosti, mezilidska
komunikace) apod.

V pribéhu studia se studenti Gcastni adaptacniho pobytu, workshopi rozvijejicich odborné védomosti dle vzdélavaciho
programu, webinard, exkurzi, konferenci, veletrh, festivalQ.
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Uéebni plan - Cestovni ruch
) i } 1. roénik 2. roénik 3. roénik Celkem

) Nazev predmétu (modulu] Z0 | hodnoceni|ECTS|=O | Hodnoceni| ECTS| 22| Hodnoceni| ECTS|=© | Hodnoceni| ECTS| -2 | Hodnoceni| ECTS| = | Hodnoceni| ECTS|  hodin
= PIC/IPV PIC/PV PICIPV PICIPV PICIPV PICIPV

JAZYKOVE KOMPETENCE

Cizijazyk | - anglicky jazyk A4 0/3/0 Zk 4 0/3/0 KZ 3 O30 Kz 3 0/3/0 KZ 3 | 0/3/0 Zk 4 15

Cizi jazyk Il - némecky/polsky jazyk A; 0/4/0 KZ 4 0/4/0 Zk 4 | 0/4/0 KZ 4 0/4/0 Zk 4 | 0/4/0 KZ 4 20

Cizi jazyk Ill - Spanélsky/francouzskyiitalsky A; 0/4/0 KZ 4 0/4/0 KZ 4 | 0/4/0 Zk 4 0/4/0 KZ 4 | 0/4/0 Zk 4 20

ODBORNE KOMPETENCE CESTOVNIHO RUCHU

Zaklady cestovniho ruchu 1N ZK 4 3

Sluzby cestovniho ruchu A 1/0M1 KZ 3 1/0/2 KZ 3 111 Zk 3 8

Rizeni destinace cestovniho ruchu 1/0/1 Z 2 2

Provoz cestovni kancelare a agentury 1/0/1 KZ 3 2

Specifickeé formy cestovniho ruchu 1/0M1 KZ 2 2

Lazefistvi a wellness 011 Z 2 2

Geografie cestovniho ruchu A 1nmn Zk 3 11012 Zk 4 2/01 KZ 3 9

Dé&jiny kultury A 2001 Zk 3 201 Zk 4 111 KZ 3 9
2 |Pribézné odbomé praktikum 0/0/3 i 3 0/0/3 z 3 0/0/3 Z 3 9
E Odboma praxe 0/0/35 KZ 30 35
T |Absolventsky seminar 1/1/0 7 2 | 0/11/0 7 2 3
‘s |PRUVODCOVSKE KOMPETENCE
g Priivodcovska Cinnost 01N KZ 3 0172 KZ 3 5
'S |Animaéni ¢innosti v cestovnim ruchu 01N z 2 2
8 Delegatura cestovnich kancelari 1/0/2 KZ 3 3

EKONOMICKE KOMPETENCE

Ekonomie 2110 Zk 4 3

Ekonomika obchodniho zavodu 2101 KZ 3 21011 ZKk 4 6
< |Marketing v cestovnim ruchu 1/1/0 KZ 3 1/0/1 7k 3 4
% INFORMACNI A KOMUNIKACNI KOMPETENCE
£ |Informacni technologie v cestovnim ruchu 0/2/0 Z [ 2 ] [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ 2
> Rétorika a sfylistika 0/1/1 | Z [ 2 ] | | | | \ | \ | \ | \ | 2
£ |VSEOBECNE ROZVIJEJICI KOMPETENCE
'S |Historické milniky teského statu 2/1/0 7k 4 3
2 [Etika v cestovnim ruchu 1/1/0 Z 2 2
E Sportovni aktivity 0/2/0 z 2 | 020 Z 2 4
E Obchodni korespondence 0/2/0 z 2 2
S Pristupny cestovni ruch 0/2/0 Z 2 0/2/0 Z 2 4

Celkem 26 X 30 26 X 30 28 X 30 35 X 30 28 X 30 28 X 30 171
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3. Vzdélavaci program

Poznamky k u¢ebnimu planu (nepovinné):
Ziskané kredity z volitelnych predmét(i, modull, se nezapocitavaji do celkového souctu kreditl za vyukové obdobi a za celé studium.

Vysvétlivky:

P — prednaska,

C — cviceni,

PV — praktické vyucovani,
ECTS — kreditni systém studia,
Z — zapocet,

KZ — klasifikovany zapocet,

ZK — zkouska,

A — pfedmét absolutoria, vybér jednoho ciziho jazyka z A, A, As,
Z0 - zimni obdobi,

LO — letni obdobi.
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Karta predmétu

Nazev piedmétu: Cizi Jazyk | — anglicky jazyk

Anotace pfedmétu:

Recové dovednosti:
e Receptivni
o poslech —nacvicovat techniku porozuméni mluvenému projevu, zachytit z poslechu specifické
informace, téma, odhadnout nezndmou slovni zasobu, detailni porozuméni,
o Cteni — procviCovat orientaci v textu a selektivni ¢teni, schopnost ziskat detailni informace
z textu.
e Produktivni
o Ustni projev — komunikativni aktivity budou cilené zaméfené na plynulost a spravnost Ustniho
projevu, fraze, schopnost spontanné diskutovat na dané téma.

Jazykové prostredky:
e sprdvna vyslovnost odborné slovni zasoby, slovni a vétni pfizvuk, vdzanost, rytmus a melodie,
e slovni zasoba — osvojeni nové slovni zasoby z oblasti cestovniho ruchu, specificka frazeologie
a odborné terminy,
e zakladni gramatické struktury pro jazyk anglicky, spravny slovosled v anglické vété, pritomné casy,
minulé, budouci, kondicionaly, predlozky a predlozkové vazby, frazova slovesa, trpné rody.

Odborna témata:
1. Cestovni ruch (vyznam, pozitiva a negativa cestovniho ruchu, typologie, sluzby cestovniho ruchu,
potencial cestovniho ruchu)
Doméci a pFijezdovy cestovni ruch Ceské republiky, potencial cestovniho ruchu Ceské republiky
Cestovni kancelare a cestovni agentury
Dopravni sluzby v cestovnim ruchu
Ubytovaci sluzby
Stravovaci sluzby
Ekonomika cestovniho ruchu: platebni styk, sménarenska ¢innost
Celni sluzby v cestovnim ruchu. Cestovni doklady, vizum
Propagace v cestovnim ruchu, podpora prodeje, ¢innost turistickych informacnich center
. Pojisténi v cestovnim ruchu
. Lazenstvi a wellness
. Cinnost privodc( v cestovnim ruchu
. Historie a kultura na naSem Uzemi
. Velka Britanie, pfedpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace
. USA, predpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace

©ENOU AW

Y
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Cil predmétu:

Zakladnim cilem pfedmétu je upevnéni, procviceni a prohloubeni dosavadnich jazykovych a odbornych
znalosti ze stfedni skoly s cilem sjednoceni jazykové Urovné. Dalsim cilem je kladeni dirazu na samostatny
Ustni projev a systematické osvojovani si odborné terminologie z odbornych témat z problematiky.
Tato témata jsou zarazena do zavérecné zkousky absolutoria. Studenti si osvoji odbornou terminologii
studovaného vzdélavaciho programu v takovém rozsahu, aby ji mohli vyuZivat pfi odborné praxi a také pfi
vykonu svého povoldni. Vstupni predpokladana droveri na AHOL-VOS je B2 a vystupni predpoklddana
urovefi z AHOL-VOS je C1 podle Spole¢ného evropského referenéniho rdmce pro jazyky (SERO).
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Predpokladané vysledky predmétu:

e student je schopen zachytit téma, sledovat mysSlenku a odhadnout smysl neznamych slov
z kontextu a z poslechu,

e nauci se porozumét odbornému textu,

e naudi se rozvijet komunikativni aktivity a spravnost ustniho projevu,

e ziska prehled odbornych znalosti z problematiky cestovniho ruchu a realii stata,

e je schopen posoudit gramaticky systém jazyka a jeho vyuZiti v mluveni i psaném projevu,

e ziskava z poslechu specifické informace,

e dokaZe vést obchodni dialog,

e umi zpracovat a vyplnit dokumentaci nevyhnutnou pro cestovni ruch.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:

Gramatické okruhy:
e tvorba otazek a zapor(, pfehled pfitomnych ¢asl, pfidavna jména a slozena pridavna jména,
e pomocna slovesa, prehled minulych ¢asl, porovnavani ptridavnych jmen,
e predptitomny Cas prosty a pribéhovy, poufZiti pfidavnych jmen jako podstatnych jmen.

Odborna témata:
e cestovni ruch (vyznam, pozitiva a negativa cestovniho ruchu, typologie, sluzby cestovniho ruchu,
potencial cestovniho ruchu),
e domdci a pfijezdovy cestovni ruch Ceské republiky, potencial cestovniho ruchu Ceské republiky.

1. rocnik, letni obdobi:
Gramatické okruhy:
e predminuly c¢as a predminuly ¢as prabéhovy, so, such, postaveni pfislovci a pfislovecnych frazi,
e predptritomny ¢as budouci, Pfedpfitomny ¢as budouci prabéhovy, nulty a prvni kondicional, ¢asové
véty,
e kondiciondly a ¢asové véty, frazova slovesa a kolokace se slovesem také.

Odborna témata:
e cestovni kancelare a cestovni agentury, zakladni pojmy z legislativy, historie cestovnich kancelafi,
typologie cestovnich kanceldfi, ¢cinnosti cestovnich kancelari a agentur,
e (Cinnost prlvodcud v cestovnim ruchu, druhy prlvodcovské cCinnosti, osobnost privodce, zakladni
povinnosti priivodce,
e Velka Britanie, predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu, mista jeho realizace.

2. rocnik, zimni obdobi:

Gramatické okruhy:
e neredlni kondicionaly, druhy a tfeti kondicional, vyjadfovani pocitd pomoci zakonceni ed, -ing,
e struktury s wish, praci véty,
e gerundia a infinitivy.

Odborna témata:
e ubytovaci sluzby, hotelové retézce, nezavislé hotely, moderni trendy v ubytovacich sluzbach,
kategorizace ubytovacich zafizeni, provoz ubytovaciho zafizeni,

23
Kdd a obor vzdélani: 65-43-N/.. Cestovni ruch
Nazev vzdélavaciho programu: 65-43-N/01 Cestovni ruch




AHOL - Vyssi odborna skola
Dusni 1106/8
703 00 Ostrava-Vitkovice

e stravovaci sluzby, kategorizace stravovacich zatizeni, nabidka stravovacich zafizeni, etnicka
gastronomie, ¢eska gastronomie,
e propagace v cestovnim ruchu, podpora prodeje, ¢innost turistickych informacnich center.

3. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:
e vazby used to, be used to, get used to,
e modalni slovesa s minulym infinitivem, vazba would rather,
e slovesa smysli, gerundia a infinitivy,
e trpné rody pro vsechny gramatické casy.

Odborna témata:
e dopravni sluzby v cestovnim ruchu, druhy dopravy, materialné technicka zakladna,
e historie a kultura na nasem Uzemi,
e USA, ptedpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace.

3. rocnik, letni obdobi:
Gramatické okruhy:
e slovesa reportu, souveéti kontrastu a ucelu,
e pocitatelna a nepocitatelna podstatna jména, stavba slov s pfedponami a pfiponami.

Odborna témata:
e pojisténi v cestovnim ruchu, druhy pojisténi, feSeni pojistnych udalosti v cestovnim ruchu,
e ekonomika cestovniho ruchu: platebni styk, sméndarenska ¢innost,
e celni sluzby v cestovnim ruchu, cestovni doklady, vizum,
o lazenstvi a wellness, vyznam Ceské lazenstvi, formy pobyt(, sluzby, procedury,
e opakovani vsech odbornych témat a intenzivni pfiprava k zavérecné zkousce.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Prezentace na zadané téma, pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

1. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

2. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

3. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

3.rocnik, letni obdobi: zkouska.
Prezentace na zadané téma, pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

Seznam studijni literatury:

EL-HMOUDOVA, D. English for Tourism. Plzeti: Nakladatelstvi Fraus, 2012. ISBN 80-7238-106-7.
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KANOVA, J. Anglicky jazyk — konverzace pro 1., Il. a Ill. roénik obor Cestovni ruch. AHOL — VOS, Ostrava
2010.

LATHAM-KOENIG, Christina; OXENDEN, Clive a CHOMACKI, Kate. English file: upper-intermediate, with
online practice. Fourth edition. Oxford: Oxford University Press, 2020. ISBN 9780194039697.

LATHAM-KOENIG Christina. English File Intermediate Plus, Oxford University Press, 2014.
ISBN 9780194558099.

LATHAM-KOENIG Christina. English File Upper Intermediate, Oxford University Press, 2014.
ISBN 9780194558648.

MARTINEZ, Miguel, M.Carmen ESPINOLA. English for Tourism Studies. Granada: Universidad Granada,
2022. ISBN 9788433869968.

MISKOVA, Zuzana. Anglictina v cestovnim ruchu. Praha: EKOPRESS, 2010. ISBN: 978-80-86929-55-2.

MISKOVA, Zuzana. Anglicko-Cesky cesko-anglicky slovnik cestovniho ruchu. Praha: EKOPRESS, 2007.
ISBN 978-80-86929-06-4.

MOL, Hans, PHILIPS, Terry. English for tourism and Hospitality. London: Garnet Education, 2008.
ISBN 978-1859649428.

MURPHY, Raymond. English Grammar in Use (for intermediate students). Cambridge: Cambridge University
Press, 2010.

SVOBODOVA, Eva. Anglictina v turismu. Praha: Sofis, 2005. ISBN 80-902785-9-0.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZiti projekce v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazd, jevi.
e VyuZiti LS prostfedi prostrednictvim MS TEAMS.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Cizi Jazyk Il — némecky/polsky jazyk

Anotace predmétu:

Recové dovednosti:
e Receptivni
o poslech —nacvicovat techniku porozuméni mluvenému projevu, zachytit z poslechu specifické
informace, téma, odhadnout nezndmou slovni zasobu, detailni porozuméni,
o Cteni — procviCovat orientaci v textu a selektivni ¢teni, schopnost ziskat detailni informace
z textu.
e  Produktivni
o Ustni projev — komunikativni aktivity budou cilené zamérené na plynulost a spravnost Ustniho
projevu, fraze, schopnost spontanné diskutovat na dané téma.

Jazykové prostredky:
e sprdvna vyslovnost odborné slovni zasoby, slovni a vétni pfizvuk, vazanost, rytmus a melodie,
e slovni zdsoba — osvojeni nové slovni zasoby z oblasti cestovniho ruchu, specificka frazeologie
a odborné terminy,
e zdakladni gramatické struktury pro cizi jazyk, spravny slovosled ve vété, pritomné casy, minulé,
budouci, kondicionadly, predlozky a predlozkové vazby, frazova slovesa, trpné rody.

Odborna témata:
1. Cestovni ruch (vyznam, pozitiva a negativa cestovniho ruchu, typologie, sluzby cestovniho ruchu,
potencial cestovniho ruchu)
Doméci a pijezdovy cestovni ruch Ceské republiky, potencial cestovniho ruchu Ceské republiky
Cestovni kancelare a cestovni agentury
Dopravni sluzby v cestovnim ruchu
Ubytovaci sluzby
Stravovaci sluzby
Ekonomika cestovniho ruchu: platebni styk, sménarenska ¢innost
Celni sluzby v cestovnim ruchu. Cestovni doklady, vizum
Propagace v cestovnim ruchu, podpora prodeje, ¢innost turistickych informacnich center
. Pojisténi v cestovnim ruchu
. Lazenstvi a wellness
. Cinnost privodc( v cestovnim ruchu
. Historie a kultura na nasem uzemi
. Némecko, Rakousko/Polsko, predpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace
. Berlin a Videri/VarSava a Krakov, predpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace
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Cil predmétu:

Cilem vyuky je zvladnuti némeckého/polského gramatického systému a pravopisu, slovni zasoby
a procvicovani jazykovych dovednosti: psani, ¢teni, mluveni a poslech. Studenti jsou vedeni k praktickému
pouzivani némeckych/polskych gramatickych konstrukci predevsim se zaméfenim na snadné dorozuméni
pomoci konverzaénich obratd. Studenti ziskaji zakladni pfehled v oblasti historie Némecka/Polska, kultury,
literatury a dalSich némeckych/polskych redlii. Pfedmét si klade za cil pfipravit studenty pro praci
v cestovnim ruchu. Studenti si osvoji odbornou terminologii studovaného programu v takovém rozsahu,
aby ji mohli vyuzivat pfi odborné praxi a také pti vykonu svého povolani.
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Predpokladané vysledky predmétu:

e student dokaZe navazat kontakt s jinou osobou, klast otdzky a odpovidat na né,

e je schopen zachytit téma, sledovat myslenku a odhadnout smysl neznamych slov z kontextu
a z poslechu,

e nauci se porozumét odbornému textu,

e rozviji komunikativni aktivity a spravnost Ustniho projevu,

e orientuje se v obchodni korespondenci a umi ji pouZivat,

e ziskava z poslechu specifické informace,

o dokaze vést dialog,

e umi zpracovat a vyplnit dokumentaci nevyhnutnou pro fizeni cestovni ruch,

e rozviji schopnosti vedeni telefonnich rozhovori a feseni reklamacnich ¢innosti se zakazniky,

e zna odbornou terminologii a dovede ji pouzit.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:

Némecky jazyk
e zakladni vétné struktury némdciny, oznamovaci véta, kladna zdporna odpovéd, pritomny cas
pravidelnych sloves, ¢asovani sloves, nepfimy poradek slov ve vété, zapor, pfivlastiiovaci jména,
¢len urcity, neurcity, privlastiiovaci zajmena, sklofiovani v 1. a 4. p., mnozné dislo, zplsobova
slovesa a jejich vyznam, rozkazovaci zpUsob a jeho tvorba, pfitomny ¢as nepravidelnych slov,
sloZzena slova, zapor nicht a kein,

Polsky jazyk
e polské hlaskoslovi a pravopis, sprezky, polské souhlasky, polské samohldsky, sloveso byt
v pfitomném case, Cislovky, rody podstatnych a pfidavnych jmen, tykani a vykani., ¢asovani sloves,
pfivlastiovaci zajmena, akuzativ podstatnych a pfidavnych jmen, akuzativ osobnich zajmen,
slovesa muset a moci, urcovani ¢asu — radové Cislovky, minuly a budouci ¢as sloves.

Odborna témata:
e Némecko, Rakousko/Polsko— ¢initelé rozvoje cestovniho ruchu,
e cestovniruch, domdci a ptijezdovy cestovni ruch Ceské republiky, potencial cestovniho ruchu Ceské
republiky.

1. rocnik, letni obdobi:
Gramatické okruhy:

Némecky jazyk
e slovesa s odlucitelna a neodlucitelnou predponou, urceni ¢asu, predlozky se 4. padem, 3. pad —
sklonovani, predlozky, osobni zajmena ve 3. p., fadové Cislovky, predlozky se 3. a 4.padem,
predlozky pro popis cesty, rekce sloves a jmen,

Polsky jazyk
e Casovani sloves, sklonovani podstatnych a pridavnych jmen, zdjmen, rozkazovaci zpUlsob, lokal
podstatnych a pfidavnych jmen, predlozky s lokalem, lokal osobnich zajmen, predlozky, 1. a 4. pad
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mnozného Cisla, procvi¢ovani poufZiti 2., 6. a 7. padu, podminiovaci zpUsob, pfidavnd jména
a prislovce, dokonava a nedokonava slovesa v minulém Case, podstatnd jména tvorena od sloves.

Odborna témata:
e cestovni kancelare a cestovni agentury,
e Cinnost privodcu v cestovnim ruchu.

2. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:

Némecky jazyk
e infinitiv s zu, zkracovani, prohlubovani modalnich sloves, konstrukce trpného rodu v pfitomném
Case, s modalnimi slovesy, procviCovani vét s podmétem man, infinitiv s um, zu, zkracovani vét,
prohlubovani vedlejsich vét — dass, damit, wenn, weil, sloveso weh tun, zvratné zajmeno sich,
sklonovani pridavnych jmen., vedlejsi véty vztaziné, stupnovani,

Polsky jazyk
e mnozné Cislo pfidavnych jmen, pouZziti zajmena "ktéry", sloveso "wygladaé", mnoiné Ccislo
podstatnych jmen a zdjmen muzZského rodu, spojky., zajmena "kazdy" a "wszyscy", zakladni
aradové Cislovky pouzivané v datech, podminkové véty (pouziti "jesli"/"jezeli"), stupriovani
pfidavnych jmen, porovnavani (tak samo - jak, wyzszy niz), stupriovani ptislovci, poufZiti pfislovci ve
vété, poufZiti spojek "zeby" a "ze", sloveso "powinien", podminkové véty, sklonovani zajmena "sie".

Odborna témata:
e ubytovaci sluzby,
e stravovaci sluzby, gastronomie,
e propagace v cestovnim ruchu, ¢innost turistickych informacnich center.

3. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:

Némecky jazyk
e tvoreni sloves z podstatnych jmen, tvoreni pfidavnych jmen ze sloves — sklorfiovani, predlozkové
vazby se slovesy a jmény, rozkazovaci zplsob ve srovnani s modalnimi slovesy, slovesa
s predponami, vedlejsi véty vztazné,

Polsky jazyk
e poufZiti trpného rodu, predlozky (misto, smér), polska ortografie, stavba souvéti, spojky, opakovani
pouziti tazaciho zajmena "ktory", vyjadiovani protestu, pfima a nepfima rec.

Odborna témata:
e dopravni sluzby v cestovnim ruchu, druhy dopravy, materidlné technicka zakladna,
e historie a kultura na nasem Uzemi,
e Berlin, Videri/ Varsava, Krakov.
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3. rocnik, letni obdobi:
Gramatické okruhy:

Némecky jazyk
e budouci ¢as, trpny rod ve vSech casech véetné modalnich sloves.

Polsky jazyk
e pouziti genitivu po predlozkach DO a DLA, sklonovani Cislovek, pouZiti vyrazu KILKA, procvi¢ovani
genitivu a akuzativu, sklofiovani jmen a pfijmeni, sklonovani podstatnych jmen typu: chory,
podrdzny.

Odborna témata:
e pojisténi v cestovnim ruchu,
e ekonomika cestovniho ruchu: platebni styk, sméndrenska ¢innost,
e celni sluzby v cestovnim ruchu, cestovni doklady, vizum,
e |azenstvi a wellness.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zapocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

1. rocnik, letni obdobi: zkouska.
Prezentace na zadané téma, pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

2. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

3. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Prezentace na zadané téma, pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

3.rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.
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Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jevu.
e  VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Cizi Jazyk Il — Spanélsky/francouzsky/italsky jazyk

Anotace predmétu:

Recové dovednosti:
e Receptivni
o poslech —nacvicovat techniku porozuméni mluvenému projevu, zachytit z poslechu specifické
informace, téma, odhadnout nezndmou slovni zasobu, detailni porozuméni,
o Cteni — procviCovat orientaci v textu a selektivni ¢teni, schopnost ziskat detailni informace
z textu.
e  Produktivni
o Ustni projev — komunikativni aktivity budou cilené zamérené na plynulost a spravnost Ustniho
projevu, fraze, schopnost spontanné diskutovat na dané téma.

Jazykové prostredky:
e sprdvna vyslovnost odborné slovni zasoby, slovni a vétni pfizvuk, vazanost, rytmus a melodie,
e slovni zdsoba — osvojeni nové slovni zasoby z oblasti cestovniho ruchu, specificka frazeologie
a odborné terminy,
e zdakladni gramatické struktury pro cizi jazyk, spravny slovosled ve vété, prfitomné casy, minulé,
budouci, kondicionadly, predlozky a predlozkové vazby, frazova slovesa, trpné rody.

Odborna témata:
1. Cestovni ruch (vyznam, pozitiva a negativa cestovniho ruchu, typologie, sluzby cestovniho ruchu,
potencial cestovniho ruchu).
Doméci a pFijezdovy cestovni ruch Ceské republiky, potencial cestovniho ruchu Ceské republiky
Cestovni kancelare a cestovni agentury
Dopravni sluzby v cestovnim ruchu
Ubytovaci sluzby
Stravovaci sluzby
Ekonomika cestovniho ruchu: platebni styk, sménarenska ¢innost
Celni sluzby v cestovnim ruchu. Cestovni doklady, vizum
Propagace v cestovnim ruchu, podpora prodeje, ¢innost turistickych informacnich center
. Pojisténi v cestovnim ruchu
. Lazenstvi a wellness
. Cinnost priivodc v cestovnim ruchu
. Historie a kultura na nasem tzemi
. Spanélsko/Francie/Italie pfedpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace
. Jizni Amerika/Pafiz/Rim, pfedpoklady pro cestovni ruch, mista jeho realizace
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Cil predmétu:

Cilem vyuky je zvladnuti Spanélského/francouzského/italského gramatického systému a pravopisu, slovni
zasoby a procvicovani jazykovych dovednosti: psani, ¢teni, mluveni a poslech. Studenti jsou vedeni
k praktickému pouzivani Spanélskych/francouzskych/italskych gramatickych konstrukci predevsim se
zamérenim na snadné dorozuméni pomoci konverzacnich obratd. Studenti ziskaji zakladni prehled v oblasti
historie Spanélska/Francie/Italie, kultury, literatury a daldich $panélskych/francouzskych/italskych realii.
Pfedmét si klade za cil pfipravit studenty pro praci v cestovnim ruchu. Studenti si osvoji odbornou
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terminologii studovaného programu v takovém rozsahu, aby ji mohli vyuZivat pfi odborné praxi a také pfi
vykonu svého povolani.

Predpokladané vysledky predmétu:

student dokaZe navazat kontakt s jinou osobou, klast otazky a odpovidat na né,

je schopen zachytit téma, sledovat myslenku a odhadnout smysl neznamych slov z kontextu
a z poslechu,

nauci se porozumét odbornému textu,

rozviji komunikativni aktivity a spravnost ustniho projevu,

orientuje se v obchodni korespondenci a umi ji pouzivat,

ziskava z poslechu specifické informace,

dokaze vést dialog,

umi zpracovat a vyplnit dokumentaci nevyhnutnou pro fizeni cestovni ruch,

rozviji schopnosti vedeni telefonnich rozhovora a feseni reklamacnich cCinnosti se zakazniky,
zna odbornou terminologii a dovede ji pouZzit.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:

Spanélsky jazyk

Spanélskd abeceda, vyslovnost, ptizvuk, osobni zajmena, pozdravy a zékladni fraze, ¢asovani sloves
ser, hablar, llamarse, rod podstatnych jmen, ¢len (urcity, neurcity), casovani pravidelnych sloves
v pfitomném case, nepravidelna slovesa TRABAJAR, ESTUDIAR, TENER, QUERER tazaci zdjmeno
édénde?,écuanto?,éiqué?, écual? ukazovaci zdjmena, pfedlozky a, en, ¢islovky 0-100, nepravidelnd
slovesa ESTAR, IR, VER, SABER, VOLVER, DORMIR, pfivlastiovaci zdjmena, ptidavna jména,
predlozka de, pfislovce mucho, muy, un poco, no..muy, también, tampoco, ademads, tdzaci
zajmena écuantos?, écuantas?, équé?, ¢len neurcity un, una, unos, unas, slovesa LEER, ESCRIBIR,
nepravidelna slovesa HACER, HABER.

Francouzsky jazyk

Predstavovani, pozdravy, Cislovky 0-39, ¢asti dne, dny v tydnu, mésice, ¢leny ve francouzsting, ¢len
urcity, neurcity, délivy, vyraz beaucoup(de), osobni zdjmena, tazaci zajmena qui, quoi, ol, quand,
quel, comment, pfivlastiiovaci zajmena, vyrazy voici, voila, c’est, il est, Casovani pravidelnych sloves
na -er, slovesa courir, dormir, partir, prendre, aller, tourner, faire, il y a, aller, vouloir, avoir, negace,
zvratna slovesa, slovesa s infinitive, kondiciondl zdvofilosti: J e voudrais, imperativ, predlozky de,
a, predlozky mista.

Italsky jazyk

¢leny, muZsky a Zensky rod podstatnych jmen v italstiné, pfidavna jména, koncovky pridavnych
jmen, zdjmeno osobni podmétové, spojka anche, zdvofilostni formy osloveni, slovesa prendere,
stare, chiamarsi, pritomny ¢as zplsobu oznamovaciho sloves essere, avere, zapor ne, Cislovky,
mnozné Cislo podstatnych jmen, podstatnd jména zakoncena na -io, -co, -ca, -sta, pfidavna jména
s koncovkou -go.
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Odborna témata:
e Spanélsko/Francie/ltélie — €initelé rozvoje cestovniho ruchu,
e cestovniruch, domdci a pfijezdovy cestovni ruch Ceské republiky, potencial cestovniho ruchu Ceské
republiky.

1. rocnik, letni obdobi:
Gramatické okruhy:

Spanélsky jazyk

e U7Ziti slovesa ESTAR, HABER, TENER, rozdil v pouZiti SER a ESTAR, sloveso VIVIR, tazaci zajmena
édénde, équé?, slovesa LLEGAR, CRUZAR, GIRAR SALIR, SEGUIR, COGER, prislovce muy, bastante,
bastante, un poco, poco, muy poco, mucho, bastante, tazaci zajmena ¢Addnde?, ¢A qué lugar?,
¢En qué lugar?, zvratna slovesa LEVANTARSE, DESPERTARSE, ACOSTARSE,VESTIRSE, pravidelna
a nepravidelna slovesa, prislovce siempre, casi siempre, a menudo, muchas veces, a veces, casi
nunca, nunca, hodiny a den vtydnu, predlozky a, en, de, por, desde, hasta, sobre, entre,
pfislovecna uréeni ¢asu primero, después, luego, al final.

Francouzsky jazyk
e Pfidavna jména, pfivlastiovaci zadjmena, tvary adjektiv a jejich misto ve vété, nepravidelna
adjektiva nouveau, beau, komparativ, slovesa acheter, colter, donner, prendre, pleuvoir, neiger,
devoir, pouvoir, vouloir, boire, manger, plaire, budouci ¢as futur proche, minuly ¢as passé
compose. budouci ¢as futur simple, konstrukce venir de, kondicional, vyjadifeni chronologie
(d’abord, apreés, ensuite, puis, enfin).

Italsky jazyk
e Predlozky a, in, di v oznaceni mista, predlozky per, noc, véta tazaci, italskd pravidelna slovesa,
zvlastnosti sloves zakonéenych na -ire, predlozky sloZené, ukazovaci zajmena questo, quello,
vyjadreni ¢asu v hovorovém a oficidlnim stylu, osobni zdjmena s predlozkami, nepravidelnd slovesa
dovere, potere, sapere, andare, venire, podstatné jméno La gente.

Odborna témata:
e cestovni kanceldre a cestovni agentury,
e (innost privodcl v cestovnim ruchu.

2. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:

Spanélsky jazyk
e Uziti slovesa ENCANTAR, ODIAR, nepravidelna slovesa PREFERIR, QUERER, PODER, SABER,
pfislovce muy, mucho, muchisimo, bastante, demasiado, si, no, también, tampoco, sloveso
SER + pfidavnd jména, sloveso ESTAR +bién/mal, Me parece + pfidavnd jména, pfislovce,
nepravidelné sloveso saber, slovesa gustar a encantar, porovndvaci konstrukce (s pridavnymi
jmény), pfivlastiiovaci zajmena.

Francouzsky jazyk
e Predlozky mista, predlozky a, au, en, dans, zdjmena y a en, zajmena pfimého predmétu,
nepravidelnosti v plurdlu substantive, tvary adjektiv a jejich misto ve vété, nepravidelna adjektiva,
zajmeno tout, toute, tous, zajmena predmétu pfimého i nepfimého, zdjmena qui, que, ou, rdzné
typy otazek, slovesa avoir I'air, commencer, sortir, plaire, golter, sentir, toucher, partir, se baigner,
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se bronzer, obéir, attendre, avoir besoin de, parler a, se voir, savoir, connaitre, apprendre, étudier,
ouvrir, offrir.

Italsky jazyk
e Predlozka a s nazvy jidel a hodin, pfedlozka da v oznaceni mista, slova buono a bene, ostatni ¢asto
pouzivana pfislovce, zajmena predmétova nepfizvucna, pouziti mi piace, mi piacciono, slovesa
mangiare, preferire, fare, tvary pfivlastiovacich zdjmen, pouZivani ptivlastfiovacich zajmen,
predlozka a s infinitive sloves, predlozky a, in s oznacenim mista, pfedlozky s uréovanim casu,
pritomny ¢as oznamovaciho zpUsobu slovesa uscire, zvratna slovesa, pfitomny ¢as oznamovaciho
zpUsobu pravidelnych zvratnych sloves.

Odborna témata:
e ubytovaci sluzby,
e stravovaci sluzby, gastronomie,
e propagace v cestovnim ruchu, ¢innost turistickych informacnich center.

3. rocnik, zimni obdobi:
Gramatické okruhy:

Spanélsky jazyk

e Konstrukce pro vyjadreni nazoru (creo que; me queda, me estd + pridavné jméno), slovesa llevar,
llevarse, ponerse, vestir, costar, slovesa se zdjmeny pfimého predmétu, pfidavna jména
a ukazovaci zajmena, véty ucelové (para + infinitiv), nepravidelnd slovesa (zména kmenové
souhldsky e/ie, o/ue, e/i), kladny rozkazovaci zplsob (osoby tu, vosotros): pravidelné, nepravidelné
a zvratné tvary, spojeni zajmen pfimého predmétu s rozkazovacim zplsobem, spojeni zajmen
pfimého a nepfimého predmétu (zména le/se), jednoduchy minuly ¢as pravidelnych
a nepravidelnych sloves, fraze k urcovani ¢asu v minulosti.

Francouzsky jazyk
e Konstrukce je suis en train de, konstrukce il faut + nom ou infinitive, minuly ¢as passé composé
s pomocnym slovesem étre i avoir, minuly ¢as zvratnych sloves, imperfektum, rozdily mezi future
proche a future simple, negace ne...rien, ne... jamais, vyjadieni chronologie (d’abord, apres,
ensuite, puis, enfin), superlativ, hypotéza si+ present, nepravidelnd adjektiva vieil, nouvel,
adjektivni konstrukce, ukazovaci zdjmena, samostatnd osobni zdjmena moi, toi, zajmena tout,
toute, tous, enay, zajmena predmétu, komparatif a superlative.

Italsky jazyk
e Zajméno predmétové nepfizvucné, pridavna jména neurcita quaiche, alcuni, alcune, ¢astice mista
ci, pritomny ¢as oznamovaciho zpUsobu slovesa volere, minuly cas sloZzeny s pomocnymi slovesy
assere, avere, predlozky a, per, di, vyjadfovani barev pfidavnym jménem, zdjmena predmétova
neprizvucna, shoda s pricestim, passato prossimo zvratnych sloves, fadové Cislovky, predlozka da
v oznacovani ¢asu, nikdy/nikdy ne, zajmena nepfima, schema zajmen nepfimych nepfizvuénych,
pouzivani.

Odborna témata:
e dopravni sluzby v cestovnim ruchu, druhy dopravy, materialné technicka zakladna,
e historie a kultura na nasem uzemi,
e Jizni Amerika/ Pa¥iz/Rim.
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3. rocnik, letni obdobi:
Gramatické okruhy:

Spanélsky jazyk
e Imperativ kladny a zaporny ve druhé osobé, zvolaci véty, imperativ kladny a zaporny pfi vykani,
slovesa ser a estar pro vyjadreni stavl a vlastnosti, neurcita zajmena, Cislovky do milionu, zajmena
vyjadrfujici pfimy a nepfimy predmét, gerundium a vyjadfovani pribéhového casu.

Francouzsky jazyk
e Slovesa na-ir, slovesa préparer, mettre, rozdily v pouZiti passé compose a imparfait, slovesné
konstrukce s predlozkou a, sloveso falloir s infinitive, subjonctif a jeho poutZiti spojky cequi, ceque,
spojka sinon, pfima a nepfima rec, tvoreni pfislovci na —ment.

Italsky jazyk
e Imperfektum, pravidelné a nepravidelné tvary, pouzivani stare + gerundium, vyjadreni absolutniho
superlativu.

Odborna témata:
e pojisténi v cestovnim ruchu,
o ekonomika cestovniho ruchu: platebni styk, sméndrenska ¢innost,
e celni sluzby v cestovnim ruchu, cestovni doklady, vizum,
o |3zenistvi a wellness.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zapocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

1. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

2. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Prezentace na zadané téma, pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

3. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

3.rocnik, letni obdobi: zkouska.
Prezentace na zadané téma, pisemny gramaticky test, Ustni zkouseni z odbornych témat.

Seznam studijni literatury:

BAHNIKOVA, Alena; BENESOVA, Hana; EHRENBERGEROVA, Ludmila a POLVERARI, Anna. ltalstina. Nové 4.
vydani. Praha: Leda, 2023. ISBN 978-80-7335-863-1.

BARALO OTTONELO, M. GENIS PEDRA, M., SANTANA ROLLAN, M. E. Vocabulario B1 — B2. Nivel intermedio.
Madrid: Anaya ELE, 2009. ISBN 978-84-667-8688-1.
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CALMY, A-M. Le francais du tourisme. New York, Hachette, 2004. ISBN 9782011552266.
COLOMBO, F. Gramatica e pratica. Roma: Eli, 2018. ISBN 978-88-536-1022.

GAINZA, ANA. Espafiol lengua viva 1. Cuaderno de actividades. Salamanca: Santillana, 2007.
ISBN 9788493453725.

Gramatika soucasné italstiny. 2. vydani. Brno: Lingea, 2024. ISBN 978-80-7700-023-9.

HALGASOVA-STRASAKOVA, Lenka. Cvicebnice italStiny: Libro degli esercizi. Brno: Spole¢nost pro odbornou
literaturu - Barrister & Principal, 2007. ISBN 978-80-87029-09-1.

JANESOVA, Jarmila. Italstina pro zacdtecniky. Treti, upravené vydani. Voznice: Leda, 2021.
ISBN 978-80-7335-762-7.

KOZMOVA, Jana a Pierre BROULAND. Francouzstina v cestovnim ruchu. Praha: Oecomomica, 2009.
ISBN 978-80-245-1573-1.

KRALOVA-KULLOVA, Jana. Fiesta 1. Plzefi: Fraus, 2008. ISBN 978-80-7238-733-5.

MACIKOVA, Olga a Ludmila MLYNKOVA. Ucebnice souc¢asné $panélstiny. 1.dil. Brno: Computer Press, 2009.
ISBN 978-80-251-2393-5.

MARIN, Telis, MAGNELLI, Sandro. Nuovo progetto italiano 2. Roma: Edilingua, 2014, ISBN 9789606632242.

MORENO, C., TUTS, M. Cinco estrellas. Espafiol para el turismo. Madrid: SGEL, 2009.
ISBN 978-84-9778-484-9.

VOLTOLINA, M., BALBONI, P. Geografia d’ltalia per stranieri. Perugia: Guerra Edizioni, 2005.
ISBN 9788877157683.

ZLESAKOVA, Katefina a FERRER PENARANDA, Carlos. Aventura 2: $panélstina pro stfedni a jazykové skoly.
Praha: Klett, c2010. ISBN 978-80-7397-043-7.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e  VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Zaklady cestovniho ruchu

Anotace predmétu:

e obecné vymezeni cestovniho ruchu,

e typologie cestovniho ruchu,

e historicky vyvoj cestovniho ruchu,

e soucasné trendy cestovniho ruchu,

e postaveni cestovniho ruchu v ndrodnim hospodarstvi,
e organy a organizace v cestovnim ruchu,

e planovani a rozvoj cestovniho ruchu,

e potencidl cestovniho ruchu,

e rozvojové programy v cestovnim ruchu,

e budoucnost cestovniho ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je pfedani zakladnich poznatki o cestovnim ruchu. Pfedmét je koncipovan v jednoté dvou
zakladnich hledisek cestovni ruch jako oblast spotieby, cestovni ruch jako oblast podnikatelskych
prileZitosti a vyznamny pfijmovy Cinitel. Pfedmét seznamuje s historickym vyvojem cestovniho ruchu,
soucasnymi trendy, jeho typologii. Prakticka pfiprava se uskute¢iiuje formou praktického vyucovani
ve Skole nebo formou exkurzi na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student se orientuje v odborném nazvoslovi cestovniho ruchu,

e umi definovat a vysvétlit zakladni pojmy cestovniho ruchu,

e umi vysvétlit postaveni a vyznam cestovniho ruchu v hospodarstvi naseho statu i svéta,

e aplikuje védomosti ekonomickych disciplin na cestovni ruch,

e umi vyjmenovat a popsat nejddleZit&jsi organy a organizace cestovniho ruchu v CR a ve svété,
e orientuje se v rozvojovych programech pro cestovni ruch a umi je vyuzit,

e umiidentifikovat vyzvy cestovniho ruchu a reagovat na né.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
e Obecné vymezeni cestovniho ruchu:
o pojmy v cestovnim ruchu,
o systém cestovniho ruchu, interdisciplinarita,
o cestovni ruch jako socidlné-ekonomicky systém,
o motivace v cestovnim ruchu.
e Typologie cestovniho ruchu.
e Historicky vyvoj cestovniho ruchu.
e Soucasné trendy cestovniho ruchu.
e Postaveni cestovniho ruchu v ndrodnim hospodarstvi.
e Organy a organizace v cestovnim ruchu.
e Planovani a rozvoj cestovniho ruchu.
e Potencial cestovniho ruchu.
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e Rozvojové programy v cestovnim ruchu.
e Budoucnost cestovniho ruchu — vyzvy spojené s environmentalnimi a spolecenskymi zménami,
prilezitosti v rozvoji cestovniho ruchu.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Seminarni prace k zadanému tématu, pisemna zkouska.

Seznam studijni literatury:

GOELDNER, Charles R.; RITCHIE, J.R. Brent. Cestovni ruch: principy, pfiklady, trendy. Praha: Grada
Publishing, 2013. ISBN 978-80-247-3961-6.

GUCIK, Milan. Cestovny ruch: Uvod do studia. Bratislava: Merkury, 2010. ISBN 978-80-89143-52-4.

INDROVA, Jarmila. Cestovni ruch: ekonomika, marketing, principy. Praha: Grada Publishing, 2016. ISBN 978-
80-247-5621-6.

JAKUBIKOVA, Dagmar. Marketing v cestovnim ruchu: jak uspét v domdci i svétové konkurenci. Praha: Grada
Publishing, 2009. ISBN 978-80-247-2794-0.

PAGE, Stephen J.; CONNELL, Joanne. Tourism Management. Oxfordshire: Routledge, 2019.
ISBN 978-1-138-47921-9.

PALATKOVA, Monika. Mezindrodni turismus: analyza pozice turismu ve svétové ekonomice, zmény
mezindrodniho turismu v dusledku globdlnich zmén, evropskd integrace a mezindrodni turismus. Praha:
Grada, 2014. ISBN 978-80-247-4862-7.

PASKOVA, Martina, ZELENKA, Josef. Spolecensky odpovédny cestovni ruch. Praha: Idea Servis, 2018.
ISBN 978-80-85970-91.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.

e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, vzdélavacich her pro interaktivni opakovani a testovani znalosti,
nastrojl pro digitalni gramotnost.

e Vyuziti Al
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Karta predmétu

Nazev predmétu: SluZby cestovniho ruchu

Anotace predmétu:

e charakteristika sluzeb cestovniho ruchu,

e klasifikace sluzeb cestovniho ruchu,

e subjekty poskytujici nebo zajistujici sluzby cestovniho ruchu,
e stravovaci sluzby v cestovnim ruchu,

e ubytovaci sluzby v cestovnim ruchu,

e dopravni sluzby v cestovnim ruchu,

e letecka doprava v cestovnim ruchu,

e silni¢ni doprava v cestovnim ruchu,

e Zelezni¢ni doprava v cestovnim ruchu,

e vodni doprava v cestovnim ruchu,

e vertikdIni doprava a ostatni druhy dopravy vyuzivané v cestovnim ruchu,
e pojisténi v cestovnim ruchu,

e celni zakon a jeho uplatnéni v cestovnim ruchu,

e pasova a vizova technika,

e penéini a sméndarenské sluzby v cestovnim ruchu,

e zdravotni sluzby v cestovnim ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je kvalitné a komplexné pfripravit studenty v oblasti techniky sluzeb cestovniho ruchu.
Studenti ziskaji odborny zaklad profilu absolventa a seznami se s praktickymi dovednostmi zamérenymi na
feSeni konkrétnich situaci spojenych s vykonem odborné ¢innosti cestovniho ruchu. Pfedmét predava
informace o provozu zatizeni jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu. Obsah vyuky je pfizpisoben evropskym
normam vzdélavaniv oblasti cestovniho ruchu. Pfedmét mezipredmétové spolupracuje s pfedméty Zaklady
cestovniho ruchu, Rizeni destinace cestovniho ruchu, Priivodcovska ¢innost, Specifické formy cestovniho
ruchu, Lazenstvi a wellness. Praktickd pfiprava se uskutecnuje formou praktického vyucovani ve skole nebo
formou exkurzi na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student dovede vysvétlit podstatu a zvlastnosti sluZzeb cestovniho ruchu,

e umi charakterizovat zakladni a ostatni sluzby cestovniho ruchu,

e 0svoji si znalosti fizeni provozu ubytovacich a stravovacich zatizeni,

e ovlada postupy vedouci k odbaveni cestujicich v jednotlivych druzich dopravy,
e je schopen vytvofit nabidku produktu cestovniho ruchu,

e je seznamen s nabidkou cestovniho pojiSténi na ceském trhu,

e orientuje se v problematice vizové politiky statd,

e znd principy zdravotnich rizik pfi cestovani,

e je schopen formulovat pozadavky v ramci cestovni mediciny.
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Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
Charakteristika sluzeb cestovniho ruchu:

pojem sluzba cestovniho ruchu,
vlastnosti sluZeb cestovniho ruchu,
specifické znaky sluzeb cestovniho ruchu,
zvlastnosti sluzeb cestovniho ruchu,
klasifikace sluzeb cestovniho ruchu.

Klasifikace sluzeb cestovniho ruchu:

klasifikace sluzeb cestovniho ruchu podle vyznamu ve spotiebé,
klasifikace sluzeb cestovniho ruchu podle zplsobu platby,
klasifikace sluzeb cestovniho ruchu podle Uzemniho hlediska,
klasifikace sluzeb cestovniho ruchu podle ¢asového hlediska,
klasifikace sluzeb cestovniho ruchu podle zplsobu zajisténi sluzeb,
klasifikace sluzeb cestovniho ruchu podle funkéniho hlediska.

Subjekty poskytujici nebo zajistujici sluzby cestovniho ruchu:

struktura subjektl poskytujicich sluzby cestovniho ruchu,
zajistovani sluzeb v cestovni kancelafi.

Stravovaci sluzby v cestovnim ruchu:

legislativni ramec stravovacich sluzeb, podnikani ve stravovacich sluzbach,
trendy stravovacich sluzeb,

kategorizace stravovacich zafizeni, funkce stravovacich stfedisek,

nabidka a prodej ve stravovacich zafizenich,

stravovaci sluzby v rdmci zajezd(l cestovnich kancelafi,

stravovaci zvyklosti navstévnik( cestovniho ruchu,

etnicka gastronomie,

gastrotourismus.

Ubytovaci sluzby v cestovnim ruchu:

trendy ubytovacich sluzeb,

sdilené ubytovaci sluzby,

globalizace v ubytovacich sluzbach,

legislativni rdmec ubytovacich sluzeb,

charakteristika a kategorizace ubytovacich zafizeni, Hotel Stars Union,
provozni Useky ubytovaciho zafizeni, recepce, pfijeti a odjezd hosta, Consierge,
obchodni vztahy mezi touroperatorem a ubytovacim zatizenim.

3. rocnik, zimni obdobi:
Dopravni sluzby v cestovnim ruchu:

historie dopravy,

vliv dopravy na Zivotni prostredi,

spolefenska odpovédnost v dopravé v cestovnim ruchu,
materidlni zabezpeceni dopravy,

druhy dopravy vyuzivané v cestovnim ruchu.
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Silniéni doprava v cestovnim ruchu:
e Clenéni silniéni dopravy pro potteby cestovniho ruchu,
e materialni zabezpeceni silnicni dopravy,
e zdavazkové vztahy v oblasti silni¢ni osobni dopravy,
e mezinarodni dohody a nafizeni, mezinarodni dohoda AETR v silni¢ni dopravé,
e karavaning.

Leteckd doprava v cestovnim ruchu:
e pravidelna a nepravidelna letecka doprava,
e mezinarodni organizace v letecké dopravé IATA a ICAO,
e materidlni zabezpeceni letecké dopravy,
e letovy fad, dopravni ceniny v letecké dopravé, kddy IATA a ICAO,
e proces osobni letecké dopravy,
e prava cestujicich v letecké dopravé.

Zelezni¢ni doprava v cestovnim ruchu:
e druhy Zelezni¢ni dopravy z pohledu cestovniho ruchu,
e materidlni zabezpeceni Zelezni¢ni dopravy,
e sluzby osobni Zelezni¢ni dopravy,
e dopravni ceniny v Zelezni¢ni doprave,
e prava a povinnosti cestujicich v Zelezni¢ni dopravé,
e zdazitkova Zelezni¢ni doprava.

Vodni doprava v cestovnim ruchu:
e druhy vodni dopravy,
e materidlni zabezpeceni vodni dopravy,
e dopravni ceniny,
e turistické plavby.

Vertikalni doprava a ostatni druhy dopravy vyuzivané v cestovnim ruchu.

3. rocnik, letni obdobi:
Pojisténi v cestovnim ruchu:
e slozky cestovniho pojisténi,
o vyluky z pojisténi,
e produkty cestovniho pojisténi,
e pojistna udalost v cestovnim ruchu, feseni a likvidace.

Celni zdkon a jeho uplatnéni v cestovnim ruchu:
e celni kontrola, celni fizeni,
e mnozstevni limity na dovoz a vyvoz zboZi neobchodniho charakteru,
e vraceni DPH,
e Umluva CITES.

Pasova a vizova technika:
e zakon o cestovnich dokladech,
e druhy cestovnich dokladi a viz, podminky vstupu do zemi,
e Schengenské vizum,
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e ztrata cestovnich dokladl v zahranidi,
e ostatni legislativni podminky cestovani do zahranici.

Penézni a sméndrenské sluzby v cestovnim ruchu:
e hotovostni a bezhotovostni platebni styk v cestovnim ruchu,
e sméndarenské sluzby a jejich poskytovani,
e konvertibilita mény a jeji vyznam pro cestovni ruch.

Zdravotni sluzby v cestovnim ruchu:
e rozdéleni svéta z hlediska zdravotnich rizik,
e zasady zdravotni prevence pfi cestach do zahranici.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

2. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Aktivni Ucast, zpracovani projektu, pisemny test.

3. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Aktivni Ucast, zpracovani projektu, pisemny test.

3. rocnik, letni obdobi: zkouska.
Aktivni Ucast, ustni zkouska.

Seznam studijni literatury:

CEJKOVA, Viktéria a Ondfej MELICHAR. Pojisténi v hotelnictvi a cestovnim ruchu. Brno: Vysokd $kola
obchodni a hotelova, 2012. ISBN 978-80-87300-33-6.

CSN EN 13809 - Sluzby cestovniho ruchu - Cestovni agentury a cestovni kanceldfe (touroperdtofi) —
Terminologie. Praha: Cesky normalizaéni institut, 2004.

GOELDNER, Charles R. a J. R. RICHIE BRENT. Cestovni ruch. Brno: BizBooks, 2014.
ISBN 978-80-251-2595-3.

KRUISOVA, Hana a Hana ZABRANSKA. Sluzby cestovniho ruchu: vybrané kapitoly. Praha: Vysoka $kola
obchodni v Praze, 2010. ISBN 978-80-86841-29-8.

LINDEROVA, Ivica. Cestovni ruch - zdklady a prdvni tprava. Jihlava: Vysoka kola polytechnicka Jihlava,
2013. ISBN 978-80-87035-82-5.

MALEK, Zdenék. Doprava a distribucni systémy v hotelnictvi a cestovnim ruchu. Brno: Vysoka $kola
obchodni a hotelova, 2015. ISBN 978-80-87300-72-5.

ORIESKA, Jan. Sluzby cestovného ruchu Il. Bratislava: Slovenské pedagogické nakladatelstvo - Mladé let3,
2024. ISBN 978-80-100436-44.

ORIESKA, Jan. SluZby v cestovnim ruchu. Praha: Idea servis, 2010. ISBN 978-80-85970-68.
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PASKOVA, Martina. UdrZitelnost cestovniho ruchu. Hradec Kralové: GAUDEAMUS, 2014,
ISBN 978-80-7435-329-1.

SEFCIK, Vladimir, JERABEK, Tomas a MALEK, Zdenék. Management sluZeb hotelnictvi a cestovniho ruchu Il
- vybrané kapitoly. Ostrava: Key Publishing, 2018. ISBN 978-80-7418-296-9.

VAICNEROVA, Ida a Katefina RYGLOVA. Management kvality sluZeb v cestovnim ruchu. Praha: Grada, 2017.
ISBN 978-80-247-5021-7.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Rizeni destinace cestovniho ruchu

Anotace predmétu:

e vymezeni destinace cestovniho ruchu,

e rajonizace cestovniho ruchu v Ceské republice,

e analyza pfirodnich a spolecenskych predpoklad(i destinace,

e vazby mezi primdrnim, sekunddrnim a tercidlnim potencialem,

e organizace destinacniho managementu,

e statni podpora destinacnich organizaci,

e Czech Tourism a jeho role v organiza¢nim systému destina¢nich management( cestovniho ruchu,
e produkt destinace cestovniho ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je seznamit studenty se soucasnymi formami fizeni destinace cestovniho ruchu. Pfredmét
mezipfedmétové navazuje na Zaklady cestovniho ruchu. Pfipravuje studenty k uplatnéni znalosti
ve vefejnopravnim a podnikatelském sektoru v oblasti cestovniho ruchu. Vyuka probihda prakticky formou
Ucasti na veletrzich, konferencich a workshopech cestovniho ruchu.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ziska znalosti souvisejici s fizenim cestovniho ruchu ve verejné spravée, soukromém sektoru
a v organizacich destinacniho managementu,

e seznami se s ¢innosti v organizacich destinacniho managementu na vSech teritoridlnich Urovnich,

e umiformulovat cile turistickych informacnich center,

e je schopen sledovat a aplikovat trendy v oblasti destinacniho managementu,

e umi shirat data a informace, nasledné je analyzovat s vyuZitim vysledk( ke konkrétnim opatfenim
podporujicich rozvoj cestovniho ruchu v destinaci,

e umi analyzovat prostfedi destinace z hlediska trhu (nabidky a poptavky).

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, letni obdobi:

Vymezeni destinace cestovniho ruchu:
e zakladni pojmy, pfistupy k vymezeni destinace cestovniho ruchu,
e charakteristika destinace jako systému.

Rajonizace cestovniho ruchu v Ceské republice:
e historicky vyvoj rajonizace, sou¢asna rajonizace a jeji vyuZiti,
e klicové destinace v Ceské republice.

Analyza pfirodnich a spolecenskych predpokladd destinace:
e pfirodni atraktivity a jejich hodnoceni,
e kulturni a spolecenské predpoklady,
e metody analyzy predpokladd.
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Vazby mezi primdrnim, sekunddrnim a tercidlnim potencialem destinace:
e primarni potencidl- pfirodni a spolecenska atraktivity,
e sekundarni potencial - infrastruktura a suprastruktura,
e tercialni potencidl - management destinace a jeho role.

Organizace destina¢niho managementu
e role destinacniho managementu v rozvoji cestovniho ruchu,
e struktura organizaci destinacniho managementu.

Statni podpora organizaci destinac¢nich management( cestovniho ruchu:
e zdkonny rdmec pro &innost destinacnich organizaci v Ceské republice,
e programy a fondy podpory cestovniho ruchu.

Czech Tourism a jeho role v organiza¢nim systému destinacnich managementt cestovniho ruchu:
e historie a soucasna ¢innost agentury Czech Tourism,
e klicové projekty a kampané na podporu cestovniho ruchu,
e spoluprace Czech Tourism s regionalnimi organizacemi.

Produkt destinace cestovniho ruchu:
e definice a klasifikace produktl cestovniho ruchu,
e tvorba produktl destinace,
e udrzitelnost a inovace v tvorbé produkt( destinace.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, letni obdobi: zapocet.
Navrh produktu destinace cestovniho ruchu.

Seznam studijni literatury:
GUCIK, Milan. Cestovny ruch: Uvod do studia. Bratislava: Merkury, 2010. ISBN 978-80-89143-52-4.

HOLESINSKA,  Andrea. Destinaéni management: Jak rozvijet destinaci. Grada, 2022.
ISBN 978-80-271-4156-2.

HOLESINSKA, Andrea. Destina¢ni management jako ndstroj regiondini politiky cestovniho ruchu. Brno:
Masarykova univerzita, 2012. ISBN 978-80-210-5847-7.

INDROVA, Jarmila. Cestovni ruch: ekonomika, marketing, principy. Praha: Grada Publishing, 2016. ISBN 978-
80-247-5621-6.

JAKUBIKOVA, Dagmar. Marketing v cestovnim ruchu: jak uspét v domdci i svétové konkurenci. Praha: Grada
Publishing, 2009. ISBN 978-80-247-2794-0.

KIRALOVA, Alzbeta. Marketing destinace cestovniho ruchu. Praha: Ekopress, 2003. ISBN 80-86119-72-0.

LOCHMANNOVA, Alena. Cestovni ruch. Praha: Idea Servis, 2019. ISBN 978-80-86603-45-5.
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PAGE, Stephen J.; CONNELL, Joanne. Tourism Management. Oxfordshire: Routledge, 2019.
ISBN 978-1-138-47921-9.

PESEK, Ivo; FIALA, Vaclav. D&jiny cestovniho ruchu. Plzeri: Vydavatelstvi Zapadoceské univerzity, 2013. ISBN
978-80-261-0148-8.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jevu.

e VyuZiti LS prostredi MS TEAMS, vzdélavacich her pro interaktivni opakovani a testovani znalosti,
nastrojd pro digitalni gramotnost.

o VyuiZiti Al
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Provoz cestovni kancelare a agentury

Anotace predmétu:

podnikani v cestovnim ruchu,

legislativa v cestovnim ruchu, povinnosti cestovnich kancelafi a agentur,
typologie cestovnich kancelafi a agentur,

organizacni struktura cestovni kancelare,

formy spoluprdce mezi cestovni kancelafi a cestovni agenturou,

¢innost cestovni kancelare a agentury,

tvorba produkti cestovnich kancelafi,

smlouva o zdjezdu,

nabidka produktd cestovnich kancelari,

reklamace produkt(.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je kvalitné a komplexné pfipravit studenty v oblasti provozu cestovni kancelare a agentury.
Problematika zahrnuje zakladni pravni predpisy v oblasti cestovniho ruchu a informace o tvorbé produkt
cestovnich kanceldfi Cviceni jsou zamérena na procvicovani jednotlivych témat a na osvojeni si postupu pfi
pldnovani, tvorbé, kalkulaci, nabidce a prodeji zajezdu. Praktickd pfiprava se uskuteciuje formou

praktického vyucovani ve skole nebo formou exkurzi na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

student umi popsat procesy vzniku touroperatort a prodejct a umi vysvétlit jejich funkce a vyznam

na trhu cestovniho ruchu,

umi vysvétlit pravni podminky pro zaloZeni a provozovani,

je seznamen organizacni strukturou cestovnich kanceldfi a agentur, jejich ¢innosti,

ovlada postupy vedouci k tvorbé produktu cestovniho ruchu,

je schopen vytvofit nabidku produktu cestovniho ruchu,

umi analyzovat marketingové nastroje pouzivané cestovni kancelafi a cestovni agenturou,
umi vysvétlit reklamacni ¢innosti cestovni kancelare,

ovlada praci se zakladnimi rezervacnimi systémy pouzivanymi v cestovnim ruchu.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, letni obdobi:
Podnikani v cestovnim ruchu:

zakon €. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani v znéni pozdéjsich predpisg.

Legislativa v cestovnim ruchu, povinnosti cestovnich kancelafi a agentur:

nejdilezitéjsi pojmy,

zakladni povinnosti cestovnich kancelafi,

zakladni povinnosti cestovnich agentur,

zprostfedkovani prodeje zajezd(l pro cestovni kancelar usazenou mimo Ceskou republiku.
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sy

Typologie cestovnich kanceldfi a agentur:
e kritéria ¢lenéni cestovnich kancelati a agentur,
e priklady cestovnich kancelafi a cestovnich agentur.

Organizacni struktura cestovni kancelare:
e vnitfni organizace cestovnich kancelafi,
e podnikové centrum a vykonné slozky podniku,
e expozitura, pracovisté v zahranici, pobocky.

Formy spoluprace mezi cestovni kancelafi a cestovni agenturou:
e provizni prodej, zakladni principy,
e vyuctovani mezi zastoupenou cestovni kancelafi a proviznim prodejcem,
e infocesty.

Cinnost cestovni kancelafe a agentury:
e produkt cestovni kancelare a agentury,
e souborné cestovni sluzby,
e spojené cestovni sluzby,
e ostatni sluzby cestovnich kanceldfi.

Tvorba produktl cestovnich kancelafi:
e (lenéni zajezdq,
e postupy pri tvorbé zajezdq,
e zajisténi sluZzeb u dodavateld,
e kalkulace ceny zajezd(.

Smlouva o zajezdu:
e Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.,
e vSeobecné a zaruc¢ni podminky.

Nabidka produktll cestovnich kancelafi:
e propagace zajezdd,
e neptimd propagace,
e pfima propagace,
e podpora prodeje zdjezd(.

Reklamace produkt(:
e zakladni pravidla reklamace zajezdd,
e odpovédnost cestovni kancelare,
e (jma za naruseni dovolené,
e Frankfurtska tabulka slev.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

1. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Pisemny test odbornych znalosti z legislativy podnikani v cestovni kanceldfi, tvorba a prezentace
semestralni prace (produkt cestovni kancelare), aktivni icast na exkurzi v cestovni kancelafi.
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Seznam studijni literatury:

PALATKOVA, Monika; MRACKOVA, Eva; KITTNER, Milan; KASTAK, Ondfej a SESTAK, Josef. Management
cestovnich kanceldri a agentur. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-3751-5.

PALATKOVA, Monika a ZICHOVA, Jitka. Ekonomika turismu. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3748-5.

POMPUROVA, Kristina. Rizeni provozu cestovnich kanceldfi. Praha: Idea Servis, 2013.
ISBN 978-80-85970-80-7.

RYGLOVA, Katefina; BURIAN, Michal a VAICNEROVA, Ida. Cestovni ruch - podnikatelské principy
a prileZitosti v praxi. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-4039-3.

SYSEL, lifi. Cestovni kanceldf, cestovni agentura a informaéni stfedisko v CR. Praha: VSH, 2008.
ISBN 978-80-86578-75-0.

SYSEL, Jiti a ZURYNEK, Josef. Management cestovni kanceldre a cestovni agentury. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského, 2009. ISBN 978-80-86723-78-5.

VAJICNEROVA, Ida a RYGLOVA, Katefina. Management kvality sluZeb v cestovnim ruchu: jak zvysit kvalitu
sluZeb a spokojenost zdkazniki. Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-247-5021-7.

Zdkon ¢. 111/2018 Sb. zména zdkona o podminkdch podnikdni v oblasti cestovniho ruchu a zména dalsich
souvisejicich zakond.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nézev piedmétu: Specifické formy cestovniho ruchu

Anotace predmétu:

e zakladni charakteristika specifickych forem cestovniho ruchu,
e kongresovy a incentivni cestovni ruch,

e venkovsky cestovni ruch,

e cestovni ruch déti a mladeze,

e cestovni ruch rodin s détmi,

e cestovni ruch 60+,

e cykloturistika,

e lovecky cestovni ruch,

e dobrodruzny cestovni ruch,

e golfovy cestovni ruch,

e zazitkovy cestovni ruch,

e ostatni specifické formy cestovniho ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je poznat specifické formy cestovniho ruchu, jejich specifika a tvorbu produkt(. Specifické
formy cestovniho ruchu nabizeji SirSi moznosti pro Ucastniky cestovniho ruchu, jsou protipélem masového
turismu. Predmeét charakterizuje skalu forem cestovniho ruchu zahrnujicich riznorodé motivy ¢i kombinace
motive k Ucasti na cestovnim ruchu. Pfedmét se také zabyva Cinnostmi zaZitkovych agentur, jejichz naplni
jsou produkty volnocasovych aktivit. Pozornost je vénovana pochopeni problematiky trvale udrzitelného
rozvoje cestovniho ruchu, certifikaci podnikd a sluzeb cestovniho ruchu a jednotlivym formam ekologicky
Setrného cestovniho ruchu. Studenti se sezndmi nejen s obecné znamymi specifickymi formami cestovniho
ruchu, ale | s novymi, neustale se objevujicimi specifickymi formami cestovniho ruchu. Prakticka ptiprava
se uskutecnuje formou praktického vyucovani ve skole, Gcasti na konferencich a veletrzich nebo formou
exkurzi na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student dokaZe analyzovat poZzadavky na jednotlivé specifické formy cestovniho ruchu,

e umi organizacné zajistit a vyhodnotit urcity typ akce,

e ovlada specifika v cestovnim ruchu,

e orientuje v oblasti MICE,

e umi vytvorit kompletni nabidku sluzeb kongresového cestovniho ruchu,

e dokdazZe analyzovat a vyhodnocovat marketingové a ekonomické vysledky jednotlivych produkt(
a doporucit vybrany produkt uréitému segmentu zakaznikd.

e orientuje se v problematice udrzitelného cestovniho ruchu s diirazem na setrné formy cestovniho
ruchu,

e 0svoji si dovednosti spojené s vyhledavanim, sledovanim a modelovanim rozvojovych trend
v sektoru cestovniho ruchu,

e umi vysvétlit problematiku pfistupného cestovniho ruchu a navrhnout produkt cestovniho ruchu.
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Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
Zakladni charakteristika specifickych forem cestovniho ruchu:
e pozitivni a negativni motivy ucasti na cestovnim ruchu.

Kongresovy a incentivni cestovni ruch:
e charakteristika kongresového cestovniho ruchu,
e akce kongresového cestovniho ruchu,
e organizace akci,
e incentivni program.

Venkovsky cestovni ruch:
e agroturistika,
e ekoagroturistika,
e chatareni a chalupareni,
e nabidka produktd venkovského cestovniho ruchu.

Cestovni ruch déti a mladeze, specifika, prazdninové pobyty:
e détsky cestovni ruch,
e mladeznicky cestovni ruch.

Cestovni ruch rodin s détmi:
e charakteristika, pozadavky, nabidka,
e animace, animacni kluby.

Cestovni ruch zdravotné handicapovanych osob:
e charakteristika fyzickych handicap,
e prace s Ucastniky cestovniho ruchu s fyzickym handicapem,
e pozadavky na zafizeni cestovniho ruchu, pfiklady certifikace,
e potreby zakaznikd cestovniho ruchu.

Cestovni ruch 60+:
e vyvojové trendy, priklady,
e specifikace sluzeb.

Cykloturistika:
e materidlni zabezpeceni cykloturistiky, certifikace zafizeni,
o pfiklady produktd cestovniho ruchu.

Lovecky cestovni ruch:
e zakonna uprava loveckého cestovniho ruchu,
e lov zvére, myslivost,
e lovryb,
e nabidka produkttd loveckého cestovniho ruchu na ceském trhu.
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Dobrodruzny cestovni ruch:
e rozdéleni,
e charakteristika,
e organizacni zabezpeceni akci.

Golfovy cestovni ruch:
e charakteristika golfu,
e materialni zabezpeceni,
e pozadavky na sluzby.

Zazitkovy cestovni ruch.

Ostatni specifické formy cestovniho ruchu.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

2. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zdpocet.
Aktivni Ucast, tvorba a prezentace seminarni prace, pisemny test.

Seznam studijni literatury:

Agroturistika v Ceské republice. Praha: Novela Bohemica, 2013. ISBN 978-80-87683-03-3.
Athena na cestdch. Pristupny cestovni ruch v kostce. Trinec: Kazuist, 2010.

Golf. Ceské Budéjovice: Jihoceska centrala cestovniho ruchu, 2014. ISBN 978-80-260-8506-5.
HANUSKOVA, Marcela. Cestovni ruch pro viechny se zamérenim na détské tdbory. 2017.

INDROVA, Jarmila. Cestovni ruch pro véechny: odbornd skoleni a vzdéldvdni pracovniki uzemni verejné
sprdvy pro oblast cestovniho ruchu. Praha: Tribun EU, 2008. ISBN 978-80-7399-407-5.

KOTIKOVA, Halina a Eva SCHWARTZHOFFOVA. Nové trendy v pordddni akci a uddlosti (EVENTS) v cestovnim
ruchu. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008. ISBN 978-80-87147-05-4.

LOCHMANOVA, Alena. Cestovni ruch. Praha: Computer Media, 2015. ISBN 978-80-7402-216-2.

ONDRACEK, Jan a Sylva HREBICKOVA. Cykloturistika. Brno: Masarykova univerzita, 2007.
ISBN 978-80-210-4443-2.

STRIBRNA, M. Venkovskd turistika a agroturistika. Praha: Profi Press, 2015. ISBN 978-80-8672-671-7.

SYROVATKOVA, Jaroslava. Specifické formy cestovniho ruchu. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2013.
ISBN 978-80-7372-927-1.

ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Praha. Llinde, 2012.
ISBN 978-807-2018-802.
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Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuziti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Lazenstvi a wellness

Anotace predmétu:

e vyznam lazenstvi,

e historicky vyvoj lazenstvi,

e lazerisky mistopis,

e pravni Uprava lazenistvi,

e pfirodniléCebné zdroje,

e materialné — technicka zakladna ldzeriského mista,
o |azenské sluzby,

e typy lazenskych pobyt(,

e wellness, vyznam a charakteristika (hotelové, lazenské beauty),
e wellness zafizeni,

e wellness akce a pobyty.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je vybavit studenty zakladnimi znalostmi o lazenstvi a jeho postaveni v systému zdravotni
péce i jako soucasti cestovniho ruchu. Prednasky poskytuji informace o dlouholeté tradici ceského
lazenstvi, predstavuji lazenstvi jako prosperujici a ziskovou formu cestovniho ruchu, do které v posledni
dobé stale vice pronikaji nové trendy. Studenti jsou obezndmeni s rozdilem mezi tradi¢nim lé¢enym
l[dzefistvim a wellness, pozornost je vénovana také marketingu v ldzefiském cestovnim ruchu
a managementu lazenskych zafizeni. Soucasti predmétu je exkurze do lazeriského a wellness zafizeni.
Pfedmét mezipfedmétové integruje s predméty Sluzby cestovniho ruchu, Geografie cestovniho ruchu,
Déjiny kultury. Praktickd pfiprava se uskute¢iuje formou praktického vyucovani ve skole nebo formou
exkurzi na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student prokazuje znalosti pojm{ z oblasti lazenstvi a wellness,

e umi charakterizovat vyznam lazenstvi, ekonomické pfinosy lazenstvi a vyznam lazenstvi pro
regionalni rozvoj,

e orientuje se v pravni Upraveé lazeristvi,

e uvédomi si vyuzivani pfirodnich IéCivych zdroji v procesu lazeriskych a wellness pobyt(,

e pochopi vyznam zdravotnich pojistoven ve sfére lazeristvi,

e umi vyhledat, utfidit a interpretovat informace relevantni pro feseni vymezeného praktického
problému, ktery se tyka lazenstvi nebo wellness,

e seznamise s provozem lazeriského a wellness zafizeni.

Ramcovy rozpis uciva:

3. rocnik, letni obdobi:
Vyznam lazenstvi:

e |azenstvi jako obor zdravotnictvi,

e |azenstvi jako soucdst cestovniho ruchu,
lazenstvi jako kulturni fenomén,
ekonomické pfinosy lazenstvi.
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Historicky vyvoj lazenstvi:
e |azenstvi od starovéku do novovéku,
e 7zlaty vék lazenstvi od 2. poloviny 19. stoleti,
e historie lazenstvi na nasem Uzemi,
e soucasné trendy v lazenstvi.

Lazensky mistopis
e lazeriska mista v Ceské republice,
e evropské lazenstvi.

Pravni Uprava lazenistvi:
e lazenisky zakon,
e indikac¢ni seznam,
e zakon o zdravotnich sluzbach,
e dalsi normy spojené s lazenstvim.

Pfirodni IéCivé zdroje:
e minerdlni vody,
e peloidy, zfidelni plyn a IéCivé klima.

Materidlné — technicka zakladna lazeriského mista:
e zdravotnicka zafizeni,
e ubytovaci a stravovaci zafizeni,
e  kulturni, sportovni a spolecenska zafizeni,
e dopravni infrastruktura.

Lazenské sluzby:
o |azenisko-lécebné sluzby, balneoterapie, unikatni procedury vyuZzivajici mistni pfirodni |éCivy zdroj,
doplfujici procedury poskytované ve vsech laznich,
e ubytovaci a stravovaci sluzby, reZimové stravovani, dietoterapie,
e kulturné-spolecenské sluzby,
e sportovné-rekreacni sluzby,
e sluzby cestovniho ruchu,
e ostatni sluzby souvisejici s lazeriskym provozem.

Typy lazenskych pobyt(:
o komplexni lazeriska péce,
e prispévkova lazeriska péce,
e samoplatecka lazeriska péce.

Wellness, vyznam a charakteristika:
e rozdil mezi lazenstvim a wellness,
e hotelové, lazeriské a beauty wellness.

Wellness zafizeni:
e druhy wellness zafizeni,
e vybaveni wellness zatizeni,
e certifikace wellness.
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Wellness akce a pobyty

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

3. rocnik, letni obdobi: zapocet.
Prezentace lécebnych Iazni, Gcast na exkurzi do lazenského a wellness zafizeni.

Seznam studijni literatury:

BURACHOVIC, Stanislav a Stanislav WIESER. Encyklopedie ldzni a lé¢ivych prameni v Cechdch, na Moravé
a ve Slezsku. Praha: Libri, 2004. ISBN 80-7277-049-7.

DEDINA, Jifi. Management, organizovdni a ekonomika ldzeristvi — vybrané kapitoly. Praha: VS CRHL, 2004.
ISBN 80-86592-01-4.

JAKUBIKOVA, Dagmar; VILDOVA, Eliska; JANECEK, Petr a TLUCHOR, Jan. Ldzeristvi: management
a marketing. Grada, 2019. ISBN 978-80-271-1117-6.

JANDOVA, Dobroslava. Balneologie. Praha: Grada, 2009. ISBN 978-80-247-2820-9.
KAJLIK, Vladimir. Ceské Idzné a ldzeristvi. Praha: MMR CR, 2007. ISBN 978-80-239-9330-1.
KREJCI, Milada a HOSEK, Véclav. Wellness. Praha: Grada, 2016. ISBN 978-80-271-0010-1.
KRIZEK, Vladimir. Obrazy z déjin Idzeristvi. Praha: Libri, 2002. ISBN 80-7277-092-6.

LESOVA, MiluSe. Wellness a hotelové sporty. Praha: Vysokd $kola hotelovd v Praze 8, 2008.
ISBN 978-80-86578-77-4.

SEIFERTOVA, V. Marketing v Idzeriském cestovnim ruchu. Praha: Pragoline, 2003. ISBN 80-86592-00-6.

SCHWARTZHOFFOVA, Eva. Ldzeristvi a wellness. Olomouc: Palackého univerzita, 2016.
ISBN 978-80-244-5114-5.

SPICAK, Ladislav a Zden&k RUSAVY. Klinickd balneologie. Praha: Karolinum, 2010. ISBN 978-80-2461-654-4.

VANICEK, Jifi a Monika HILSEROVA. Zdravotni, ldzerisky a wellness turismus. Praha: Vysokd $kola
ekonomicka, 2020. ISBN 978-80-245-2396-5.

ZEMAN, Lubomir a ZATLOUKAL, Pavel. Slavné I6zné Cech, Moravy a Slezska. Slavné stavby. Praha: Foibos
Books, 2014. ISBN 978-80-87073-79-7.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Geografie cestovniho ruchu

Anotace predmétu:

e potencial krajiny pro cestovni ruch,
e lokaliza¢ni pfedpoklady cestovniho ruchu,
e zaklady geografie Ceské republiky,

e marketingové turistické regiony Ceské republiky,
e Ceské hmotné a nehmotné dédictvi UNESCO,

e geograficka charakteristika Evropy,

e potencial turistickych oblasti Evropy,
e geografickd charakteristika Ameriky,
e potencial turistickych oblasti Ameriky,
e geograficka charakteristika Afriky,

e potenciadl turistickych oblasti Afriky,

e geografickd charakteristika Asie,

e potenciadl turistickych oblasti Asie,

o geografickd charakteristika a potencial turistickych oblasti Australie a Ocednie,
e geografickad charakteristika a cestovni ruch v oblastech Arktidy a Antarktidy.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je pochopit zdkonitosti a faktory rozmisténi cestovniho ruchu v konkrétni oblasti.
Oblast je charakterizovand s ohledem na pfirodni, kulturni, spole¢enské podminky, ochranu Zivotniho
prostfedi a hospodarsky rozvoj. Jednad se o interdisciplindrni pfedmét, jehoZz soucasti je regiondlni
geografie, historie, socioekonomicka geografie, fyzickd geografie, déjiny kultury, politologie, mezindrodni
vztahy. Soucasti je mezipfedmétova spoluprace s predméty Priivodcovskd &innost, Rizeni destinace
cestovniho ruchu. Pfedmét je jednou z rozhoduijicich disciplin pro zvladnuti prostorovych aspektl profesni
pfipravy odbornik(l pro cestovni ruch. Prakticka pfiprava se uskutecnuje formou exkurzi.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ovlada zdkladni terminologii pro pochopeni odborné literatury a Uspésné studium,

e umi pracovat s mapami a atlasem a s dostupnou technikou — Internetem, GPS,

e ziska zakladni teoreticky prehled o geografickych pojmech v souvislosti s cestovnim ruchem,

e porozumi aspektlm interakce mezi krajinou a cestovnim ruchem,

e ma prehledné znalosti o regionalni geografii CR, Evropy a svéta,

e umi zhodnotit geografické oblasti z hlediska pfedpokladi cestovniho ruchu,

e umi prezentovat riznd geografickd témata s vyuZitim nejnové;jsi techniky,

e je seznamen s programy podpory cestovniho ruchu v CR i pfilehlych Euroregionech,

e umi aplikovat ptirodni lokalizacni podminky rozvoje cestovniho ruchu v turistickych regionech

Ceské republiky, Evropy a svéta,

e umi aplikovat spolecenské lokaliza¢ni podminky rozvoje cestovniho ruchu v turistickych regionech

Ceské republiky, Evropy a svéta,

e chape vyznam selektivnich podminek pro rozvoj cestovniho ruchu turistickych regiond Ceské

republiky, Evropy a svéta.
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Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
Potencial krajiny pro cestovni ruch:

geneticky pristup podminek vzniku, rozvoje a rozsifeni cestovniho ruchu,
funkéni pristup podminek vzniku, rozvoje a rozsiteni cestovniho ruchu.

Lokaliza¢ni predpoklady cestovniho ruchu:

pfirodni prostredi,

reliéf krajiny,

klima,

vodstvo,

rostlinstvo a Zivocisstvo,

kulturné-historické prostredi,

kulturné-historické pamatky,

kulturni zafizeni a akce,

sportovni zafizeni a akce,

ostatni zafizeni a akce vytvarejici potencidl cestovniho ruchu.

Zaklady geografie Ceské republiky:

geograficko-politickd poloha Ceské republiky,

geomorfologickych vyvoj a geomorfologického ¢lenéni Ceské republiky, zakladni typy reliéfu,
geologicky vyvoj a geologické struktury Ceského masivu a Karpat,

hydrologické podminky Ceské republiky,

biogeografické podminky Ceské republiky,

ochrana Uzemi a krajiny Ceské republiky — kategorie, mezinarodni ochrana,

obyvatelstvo Ceské republiky a struktura osidleni.

Marketingové turistické regiony Ceské republiky:

turisticky region Stfedni Cechy,

turistické regiony Jizni Cechy, Sumava,

turistické regiony Plzerisko a Cesky les, Zapadoceské 1azné,
turistické regiony Severozapadni Cechy, Ceskolipsko a Jizerské hory,
turistické regiony Krkonose a Podkrkonosi, Cesky réj,

turistické regiony Kralovehradecko, Vychodni Cechy,

turisticky region Vysocina,

turistické regiony Jizni Morava, Vychodni Morava, Stfedni Morava,
turisticky region Severni Morava a Slezsko.

Ceské hmotné a nehmotné dédictvi UNESCO:

postaveni mist v Ceské republice zapsanych na Seznam svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi,
UNESCO v cestovnim ruchu Ceské republiky,

UNESCO pamatky,

UNESCO mésta,

nehmotné kulturni dédictvi.
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3. rocnik, zimni obdobi:
Geograficka charakteristika Evropy:
e geograficko-politickd poloha Evropy,
e geomorfologickych vyvoj a geomorfologického Clenéni Evropy, zakladni typy reliéfu,
e hydrologické podminky Evropy,
e obyvatelstvo a sidla Evropy.

Potencial turistickych oblasti Evropy:

e cestovni ruch statd stfedni Evropy (Slovensko, Polsko, Némecko, Rakousko, Svycarsko, Madarsko),

e cestovni ruch statl vychodni Evropy (Rusko, Ukrajina, Bélorusko),

e cestovni ruch statd severovychodni Evropy (Estonsko, Lotys$sko, Litva),

e cestovni ruch statd jihovychodni Evropy (Moldavie, Rumunsko, Bulharsko, Recko, Kypr, Albanie,
Chorvatsko, Cerna Hora, Slovinsko),

e cestovni ruch statd jizni Evropy (ltalie, Spanélsko, Portugalsko, Malta),

e cestovni ruch stat( zapadni Evropy (Francie, Belgie, Nizozemsko, Lucembursko, Velka Britanie,
Irsko),

e cestovni ruch statl severni Evropy (Dansko, Norsko, Svédsko, Finsko, Island),

e cestovni ruch tzv. ministatQ Evropy (Lichtenstejnsko, San Marino, Vatikan, Monako, Andora).

3. rocnik, letni obdobi:

Geograficka charakteristika Ameriky:
e geograficko-politicka poloha Ameriky,
o geomorfologické jednotky Ameriky,
e hydrologické podminky Ameriky.

Potencial turistickych oblasti Ameriky:
e cestovni ruch USA, Kanady,
e cestovni ruch Stfedni Ameriky a Karibské oblasti,
e cestovniho ruchu statl Jizni Ameriky.

Geografickd charakteristika Afriky:
e geograficko-politicka poloha Afriky,
o geomorfologické jednotky Afriky,
e hydrologické podminky Afriky.

Potencial turistickych oblasti Afriky:
e cestovni ruch africkych destinaci (Egypt, Tunisko, Maroko, Gambie, Kena, Tanzanie, Uganda, JAR,
Mauritius, Madagaskar, Réunion, Seychely).

Geograficka charakteristika Asie:
e geograficko-politickd poloha Asie,
e geomorfologické jednotky Asie,
e hydrologické podminky Asie.

Potencial turistickych oblasti Asie:
e cestovni ruch statl jihozapadni Asie (Turecko, staty Arabského poloostrova),
e cestovni ruch jizni Asie (Indie, Nepal, Bhutan, Sri Lanka),
e cestovni ruch jihovychodni Asie (Thajsko, Myanmar, Laos, Vietnam, Kambodza, Malajsie,
Indonésie, Singapur, Filipiny),
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e cestovni ruch statd vychodni Asie (Cina, Mongolsko, Severni Korea, Jizni Korea, Japonsko),
e cestovni ruch statd stfedni Asie a asijského Ruska.

Geograficka charakteristika a potencial turistickych oblasti Austrélie a Oceanie:
e geograficko-politicka poloha Australie a Ocednie,
e geomorfologické jednotky Australie a Oceanie,
e hydrologické podminky Australie a Oceanie.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

2. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Testy z fyzické geografie, projektové listy, Ustni zkouseni.

3. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Testy z fyzické geografie, Ustni zkouseni.

3. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Testy z fyzické geografie a z potenciadlu oblasti.

Seznam studijni literatury:
Asie: stdty a uzemi, reliéf a povrch. Praha: Kartografie Praha, 2023. ISBN 978-80-7393-558-0.
Atlas svéta pro kaZzdého XL. Praha: Kartografie Praha, 2021. ISBN 978-80-7393-534-4.

BAAR, Vladimir a Barbara BAAROVA. Hospoddrsky zemépis - Regiondini aspekty svétového hospoddrstvi.
Praha: Ceska geograficka spole¢nost, 2018. ISBN 978-80-86034-99-7.

BONNET, Alastair. Nové pohledy — Mapy svéta, jak ho nezndme. Praha: Omega, 2018.
ISBN 978-80-7585-119-2.

Evropa: stdty a tuzemi, reliéf a povrch. Praha: Kartografie Praha, 2023. ISBN 978-80-7393-548-1.

HAMARNEH, Iveta. Geografie cestovniho ruchu — Mimoevropskd teritoria. Praha: Grada, 2012.
ISBN 978-80-247-4430-8.

HAMARNEHOVA, Iveta. Geografie cestovniho ruchu — Evropa. Plzeti: Ale$ Cenék, s.r.o., 2008.
ISBN 978-80-7380-093-2.

HAVRLANT, Jan. Geografie cestovniho ruchu |. - Zdklady geografie cestovniho ruchu. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2007. ISBN 978-80-7368-359-7.

HORAK, Slavomir. Geografie cestovniho ruchu Evropy. Pardubice: Drahny Radek, 2009.
ISBN 9788090373419.

HRALA, Vaclav. Geografie cestovniho ruchu. Praha: Idea Servis, 2013. ISBN 978-80-85970-79-1.
KOSTER, Joyce. Afrika. Praha: Rebo. 2018. ISBN 978-80-255-1060-5.

KUNC, Josef. Ekonomickd a socidini geografie. Plzeri: Ale$ Cenék, s.r.o., 2008. ISBN 978-80-7380-114-4.

60
Kdd a obor vzdélani: 65-43-N/.. Cestovni ruch
Nazev vzdélavaciho programu: 65-43-N/01 Cestovni ruch




AHOL - Vyssi odborna skola
Dusni 1106/8
703 00 Ostrava-Vitkovice

Soubor obrysovych map. Praha: Kartografie Praha, 2007. ISBN 978-80-7011-980-8.
VAN ARK, Frank. Severni Amerika. Praha: Rebo. 2018. ISBN 978-80-255-1063-6.
VERKAIK, Tamar. JiZzni Amerika. Praha: Rebo. 2018. ISBN 978-80-255-1064-3.

VYSTOUPIL, Jifi a Martin SAUER. Geografie cestovniho ruchu Ceské republiky. Plzefi: Ale§ Cenék, s.r.o., 2011.
ISBN 978-80-7380-340-7.

ZWAN, Nelly de. Evropa. Praha: Rebo. 2018. ISBN 978-80-255-1062-9.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: D&jiny kultury

Anotace predmétu:

e zakladni pojmy teorie uméni,
e pocatky duchovni kultury,
e starovék,

e kultura mimoevropskych starovékych statq,

e antika,
e byzantska kultura,
e kultura Velké Moravy,

e romanska kultura v Evropé a v eskych zemich,
e goticka kultura v Evropé a v ¢eskych zemich,

e renesance a humanismus,
e manyrismus, ¢eskd renesance,
e baroko v Evropé a v ¢eskych zemich,

e rokoko, klasicismus a osvicenstvi ve svété a v ¢eskych zemich,

e romantismus a realismus,

e uméni posledni tfetiny 19. stoleti,

e secese,

e umélecké sméry 1. poloviny 20. stoleti,
e  kulturni hnuti 20. stoleti,

e vyvoj architektury po 1. svétové valce,
e uméni po 2. svétové valce,

e architektura po roce 1989.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je rozvijeni a prohloubeni znalosti studentl o svétové a domaci kulture a jejim vyznamu
ve vyvoji lidské spole¢nosti. Déjiny kultury jsou vnimany v kontextu se spole¢enskym a politickym vyvojem.
Predmét rozviji zajem studentl o kulturni dédictvi. Cilem je naucit studenty rozliSovat jednotlivé vyvojové
etapy v déjinach kultury a seznamit je se zakladni terminologii daného oboru. Dliraz je kladen na poznatky
vyuzitelné v cestovnim ruchu, jak v evropskych, tak v mimoevropskych regionech, a samoziejmé v Ceské
republice. Pfedmét Déjiny kultury mezipredmeétoveé spolupracuje s predméty Geografie cestovniho ruchu,
Historické milniky ¢eského statu a Etika v cestovnim ruchu. Prakticka priprava se uskutecnuje formou

praktického vyucovani ve skole a formou exkurzi.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student rozumi obecnym pojmim z déjin kultury a obecnych déjin uméni, které umi aplikovat

Vv praxi,

e umi charakterizovat a analyzovat vyvojové trendy v déjinach uméni a poznatky realizovat v praxi,
e umi vyuZivat kulturné historické poznatky pro aktivity v cestovnim ruchu,

e dovede urcit jednotliva slohova obdobi podle zakladnich slohovych charakteristik,

e rozlisi dobu vzniku jednotlivé architektury, soch, obrazi i artefaktd uzitého uméni,

e umi pouZivat odbornou terminologii uméleckych obort,

e aktivné se zajima o historii a stav kulturné historickych pamatek,
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e ziskad prehled o vyznamnych kulturnich pamatkach v ndvaznosti na cestovni ruch a jeho trvale
udrzitelny rozvoj,
e vnima Ceské kulturni dédictvi a uméleckou ¢innost v ramci svétového kontextu.

Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
Zakladni pojmy teorie uméni:
e vyznam kultury,
e kulturni pluralita,
e kultura a nabozZenstvi.

Pocatky duchovni kultury:
e pravéké uméni,
e paleolit, neolit.

Starovék:
e Egypt, Mezopotamie, historicky kontext a vyvoj uméni,
e Kréta a Mykény, historicky kontext a vyvoj uméni.

Kultura mimoevropskych starovékych statG:
e Indie, Cina, Japonsko, Izrael, Persie,
e historicky kontext a vyvoj uméni.

Antika:
e Starovéké Recko a Rim,
e historicky kontext,
e vyvoj architektury, sochafrstvi a malby,
e rané kfestanské uméni.

Byzantska kultura:
e byzantsky umélecky sloh v architekture.

Kultura Velké Moravy:
e rané stredovéké uméni,
e historicky kontext,
e vyvoj architektury, sochafrstvi a malifstvi.

Romanska kultura v Evropé a v ¢eskych zemich:
e historicky kontext,
e charakteristické znaky uméleckého slohu,
e priklady vyznamnych pamatek.

3. rocnik, zimni obdobi:

Goticka kultura v Evropé a v ¢eskych zemich:
e historicky kontext,
e charakteristické znaky uméleckého slohu,
e priklady vyznamnych pamatek.
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Renesance a humanismus:
e naboZenské poméry v 16. stoleti a na zacatku 17. stoleti,
e renesance v ltalii — historicky kontext, vyznamné umélecké osobnosti, vyznamné pamatky,
e zaalpska renesance — vyznamné osobnosti a pamatky mimo Italii.

Manyrismus, ¢eska renesance:
e manyrismus - odliSnosti od renesance,
e umélecké osobnosti, vyznamna dila,
e kulturni vyvoj v 17. a 18. stoleti,
e (eskd renesance v krajiné, architekture.

Baroko v Evropé a v ¢eskych zemich:
historicky kontext,

e vyznamnad evropska centra,
pamatky, osobnosti,

baroko v ¢eskych zemich.

Rokoko, klasicismus a osvicenstvi ve svété a v ¢eskych zemich:
e znaky rokoka, rokoko v architekture,
e klasicismus v architekture,
e vyznamné stavby v Evropé a mimo Evropu,
e klasicistni malifstvi a socharstvi,
e klasicismus v ¢eskych zemich.

Romantismus a realismus:
e umélecké sméry 19. stoleti,
e romantismus,
e romantismus v malifstvi, architekture,
e biedermeier vuméni,
e realismus v malifstvi, socharstvi a architekture.

Uméni posledni tfetiny 19. stoleti:
e impresionismus, charakteristika stylu, vyznamné osobnosti,
e postimpresionismus, vyznamné osobnosti,
e pointilismus, symbolismus,
e expresionismus,
e akademismus a Zivé uméni.

3. rocnik, letni obdobi:

Secese:
e charakteristika slohu,
e priklady architektury, malifstvi, sochafstvi, uzitého uméni,
e Ceska secese.

Umélecké sméry 1. poloviny 20. stoleti:
e expresionismus, fauvismus, kubismus,
e kubismus v architekture v ¢eskych zemich.
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Kulturni hnuti 20. stoleti:
e futurismus,

abstraktni umeéni,

dadaismus,

e surrealismus.

Vyvoj architektury po 1. svétové valce:
e konstruktivismus,
e funkcionalismus,
e bauhaus,
e rondokubismus.

Uméni po 2. svétové vdlce:
e abstraktni expresionismus,
e pop-art, tendence 60. let,
e architektura v povale¢ném obdobi,
e bruselsky styl,
e brutalismus.

Architektura po roce 1989:
e trendy, pfiklady realizaci, osobnosti.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

2. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Aktivni ucast, projektova ¢innost, ustni zkouska.

3. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Aktivni Ucast, projektova ¢innost, ustni zkouska.

3. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Aktivni Ucast, projektova ¢innost, ustni zkouska.

Seznam studijni literatury:

xrv

BLAZICEK, Oldfich J. a Jiti KROPACEK. Slovnik pojmi z déjin uméni. Praha: Aurora, 2013.
ISBN 9788072991044.

CUMMING, Robert. Velky ilustrovany privodce uméni. Praha: Slovart, 2007. ISBN 978-80-7209-971-9.

DEMPSEY, Amy. Umélecké styly, skoly a hnuti: encyklopedicky priivodce modernim uménim. Praha: Slovart,
2002. ISBN 80-7209-402-5.

GOMBRICH, Ernst Hans. Pribéh uméni. Praha: Argo, 2010. ISBN 978-80-7203-143.

GRAHAM-DIXON, Andrew. Uméni: velky obrazovy privodce. Praha: Knizni klub, 2010.
ISBN 978-80-242-2663-7.

HODGE, Susie. Strucny pribéh moderniho uméni. Praha: Grada, 2019. ISBN 978-80-271-2078-9.
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HODGE, Susie. Strucny pfibéh uméni. Praha: Grada, 2023. ISBN. 978-80-271-0685-1.
HOPKINS, Owen. Architektonické slohy - obrazovy priivodce. Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-247-5750.

JUZA, liti a kol. Skvosty evropského uméni. Ostrava: Galerie vytvarného uméni v Ostravé, 2008,
ISBN 978-80-85091-85-4.

MRAZ, Bohumir. Déjiny vytvarné kultury . - IV. Praha: |Idea Servis, 2014-2016.
ISBN 978-80-85970-89-0-3.

PHILLIPS, Sam. ...ismy - Jak chdpat moderni uméni. Praha: Slovart, 2013. ISBN 978-80-7391-762-3.

PETRASOVA, Tatdna a Rostislav SVACHA. Dé&jiny uméni v ceskych zemich 800-2000. Praha: Arbor vitae,
2018. ISBN 978-80-904534-8-7.

PIJOAN, José. D&jiny uméni, 1-12. Praha: Knizni klub, 1998-2002. ISBN 80-7176-764-6.

TUSL, Jiti, OTTOVA, Michaela, KAZDA, Jaromir a Vit ROUBICEK. Ndstin d&jin evropského uméni I. Praha:
Fortuna, 2008. ISBN 978-80-7168-996-6.

TUSL, Jifi, OTTOVA, Michaela, KAZDA, Jaromir a Vit ROUBICEK. Ndstin d&jin evropského uméni Il. Praha:
Fortuna, 2010. ISBN 978-80-7373-086-4.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Vé

Nézev predmétu: PriibéZné odborné praktikum

Anotace predmétu:

e seznameni se s konkrétnim pracovistém cestovniho ruchu,

e obeznameni se sluzbami cestovniho ruchu,

e vyhledavani aktudlnich informaci,

e administrativni ¢innosti spojené s konkrétnim pracovistém cestovniho ruchu,
e vypracovani podkladd dle individualnich potfeb konkrétniho pracoviste,

e kontakt a komunikace se zdkazniky cestovniho ruchu,

e vypomoc pfi planovani a tvorbé produktu cestovniho ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je upevnéni a prohloubeni ziskanych teoretickych védomosti a dovednosti na pracovisti
vybrané organizace. Studenti si osvoji praktické navyky potfebné pro vykon zvolené profese. Studenti
ziskaji podklady pro zpracovani absolventské prace a poznatky o nutnosti dodrZovani platnych
hygienickych, pozarnich a bezpecnostnich predpisl. Konkretizace obsahu priibézného odborného praktika
bude provadéna v navaznosti na konkrétni podminky pracovisté. Pfredmét bude uprednostriovat
kratkodobé pracovni aktivity, které Uzce souvisi s probiranymi tématy a bude doplnovat odbornou vyuku
v pribéhu celého studia. Studenti v ramci predmétu projdou rlznymi zafizenimi, ktera poskytuji sluzby
cestovniho ruchu, ubytovaci a stravovaci zafizeni, cestovni kancelare a cestovni agentury, informacni
centra, kulturni a spolecenska zafizeni apod.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ovlada Cinnosti souvisejici s pfipravou pracovniho procesu,
e ovlada specifické informacni systémy daného pracoviste,

e znd zakladni ¢innosti a funkce pracovisté,

e znd organizacni strukturu pracovisté,

e umi posoudit miru svych schopnosti a praktickych dovednosti,

e vykondava odborné ¢innosti v konkrétnim oddéleni,

e samostatné resi jednoduché problémy v pracovnim procesu,

e ovlada socidlni komunikaci na pracovisti,

e umi aplikovat ziskané teoretické védomosti v praxi.

Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
e seznameni se s nabidkou sluZzeb konkrétniho pracovisté,
e vypracovani podkladd dle individualnich potfeb konkrétniho pracovisté,
e praktické ¢innosti spojené s predmétem Provoz cestovni kancelare a agentury,
e praktické ¢innosti spojené s predmétem Sluzby cestovniho ruchu,
e praktické Cinnosti spojené s predmétem Privodcovska ¢innost,
e praktické ¢innosti spojené s predmétem Rizeni destinace cestovniho ruchu,
e praktické ¢innosti spojené s predmétem Marketing v cestovnim ruchu,
e praktické ¢innosti spojené s predmétem Specifické formy cestovniho ruchu.
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3. rocnik, zimni obdobi:

seznameni se s nabidkou sluzeb konkrétniho pracoviste,

vypracovani podkladd dle individudlnich potreb konkrétniho pracoviste,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Provoz cestovni kanceldre a agentury,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Sluzby cestovniho ruchu,

praktické ¢innosti spojené s predmétem Privodcovska ¢innost,

praktické ¢innosti spojené s predmétem Animacni ¢innosti v cestovnim ruchu,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Rizeni destinace cestovniho ruchu,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Marketing v cestovnim ruchu,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Specifické formy cestovniho ruchu,
veletrhy, vystavy a jiné akce se zamérenim na cestovni ruch.

3. rocnik, letni obdobi:

seznameni se s nabidkou sluzeb konkrétniho pracovisté,

vypracovani podkladu dle individualnich potfeb konkrétniho pracovisté,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Provoz cestovni kanceldre a agentury,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Sluzby cestovniho ruchu,

praktické ¢innosti spojené s predmétem Privodcovska cinnost,

praktické ¢innosti spojené s predmétem Animacni ¢innosti v cestovnim ruchu,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Rizeni destinace cestovniho ruchu,
praktické Cinnosti spojené s predmétem Marketing v cestovnim ruchu,
praktické ¢innosti spojené s predmétem Specifické formy cestovniho ruchu,
praktické Cinnosti spojené s predmétem Lazeristvi a wellness,

veletrhy, vystavy a jiné akce se zamérenim na cestovni ruch.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

2. ro¢nik, zimni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast, semindrni prace.

3. rocnik, zimni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast, semindrni prace.

3. rocnik, letni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast, semindrni prace.

Seznam studijni literatury:

CERNAK, Robert. Animdtor volného &asu. Bratislava: Agentura RILIFE & PRO-STAFF, 2011.

DOLAK, Radim a Petr SUCHANEK. Informacni systémy v cestovnim ruchu. Opava: Slezska univerzita v Opavé,
20. ISBN 978-80-7510-294-2.

GAJDOSIK, Tomas; GAIDOSIKOVA, Zuzana a MARCEKOVA, Radka. Informacné technoldgie v cestovnom
ruchu. Ekonédmia. Bratislava: Wolters Kluwer, 2017. ISBN 978-80-8168-587-3.

CHROMY, Jan. Informaéni a komunikaéni technologie pro hotelnictvi a cestovni ruch. Praha: Vysoka $kola
hotelova v Praze 8, 2008. ISBN 978-80-86578-76-7.
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JAKUBIKOVA, Dagmar; VILDOVA, Eligka; JANECEK, Petr a TLUCHOR, Jan. Ldzeristvi: management
a marketing. Grada, 2019. ISBN 978-80-271-1117-6.

LESOVA, Miluse. Wellness a hotelové sporty. Praha: Vysokd $kola hotelovd v Praze, 2008.
ISBN 978-80-86578-77-4.

PALATKOVA, Monika; MRACKOVA, Eva; KITTNER, Milan; KASTAK, Ondrej a SESTAK, Josef. Management
cestovnich kanceldri a agentur. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-3751-5.

POMPUROVA, Kristina. Rizeni provozu cestovnich kanceldfi. Praha: Idea Servis, 2013.
ISBN 978-80-85970-80-7.

RUX, Jaromir. Problémové situace v cestovnim ruchu. Jihlava: Vysoka skola polytechnickd, 2007.
SEIFERTOVA, Véra a kol. Priivodcovské &innosti. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-4807-8.

VANICEK, Jifi a Monika HILSEROVA. Zdravotni, ldzerisky a wellness turismus. Praha: Vysokd $kola
ekonomicka, 2020. ISBN 978-80-245-2396-5.

VASKO, Martin. Informacéni a rezervaéni technologie v cestovnim ruchu: 2CR404: off-line podoba
elektronické pomdcky. Praha: Oeconomica, 2007. ISBN 978-80-245-1277-8.

Zdkon ¢. 111/2018 Sb. zména zdkona o podminkdch podnikdni v oblasti cestovniho ruchu a zména dalsich
souvisejicich zakond.

ZELENKA, Josef. Cestovni ruch: informacni a komunikacni technologie. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2008.
ISBN 978-80-7041-514-6.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.
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Karta odborné praxe

Nazev predmétu: Odborna praxe

Anotace predmétu:

e seznameni se s konkrétnim pracovistém cestovniho ruchu,

e obeznameni se sluzbami cestovniho ruchu,

e vyhledavani aktudlnich informaci,

e administrativni ¢innosti spojené s konkrétnim pracovistém cestovniho ruchu,
e vypracovani podkladd dle individualnich potfeb konkrétniho pracoviste,

e kontakt a komunikace se zdkazniky cestovniho ruchu,

e vypomoc pfi planovani a tvorbé produktu cestovniho ruchu.

Cile predmétu:

Cilem prfedmétu je upevnéni a prohloubeni ziskanych teoretickych védomosti a dovednosti na
pracovisti vybrané organizace. Studenti si osvoji praktické navyky potifebné pro vykon zvolené profese.
Studenti ziskaji podklady pro zpracovani absolventské prace a poznatky o nutnosti dodrzovani platnych
hygienickych, pozarnich a bezpecnostnich predpisQ. Konkretizace obsahu odborné praxe bude
provadéna v ndvaznosti na konkrétni podminky pracovisté.

Ramcovy rozpis odborné praxe:

2. rocnik, letni obdobi
e Sezndmeni se s nabidkou sluzeb konkrétniho pracovisteé.
e Vypracovani podkladl dle individualnich potfeb konkrétniho pracovisté.
e Praktické ¢innosti spojené s predmétem Provoz cestovni kancelare a agentury.
e Praktické ¢innosti spojené s predmétem Sluzby cestovniho ruchu.
e Praktické Cinnosti spojené s predmétem Pr(ivodcovska Cinnost.
e Praktické ¢innosti spojené s predmétem Animacni ¢innosti v cestovnim ruchu.
e Praktické ¢innosti spojené s predmétem Rizeni destinace cestovniho ruchu.
e Praktické ¢innosti spojené s predmétem Marketing v cestovnim ruchu.
e Praktické ¢innosti spojené s predmétem Specifické formy cestovniho ruchu.

Popis zplisobu ukonceni odborné praxe:

2. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Aktivni Ucast, semindrni prace, hodnoceni odborné praxe garantem praxe.
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Navrh fyzickych a pravnickych osob pro odborné praxe:

Cestovni kancelar Cedok,
Cestovni kancelar Rady na cestu,
Cestovni kancelar Relax Adriatic,
Cestovni kancelar Travel Family,
Cestovni kancelar EXIM tours,
Cestovni kancelar Victoria,
Cestovni kancelar Rekrea,
Cestovni kancelar Exim tours,
Cestovni kancelar Alexandria,
Cestovni kancelar Atis,

Cestovni agentura Palma,
Letisté LeoSe Janacka Ostrava,
Cesky animaéni team,

Turistické informacni centrum Novy Jicin,

Turistické informacni centrum Frydlant nad Ostravici,

Ostravsky informacni servis,
Muzeum Novojic¢inska,
Ostravské muzeum,

Dolni oblast Vitkovice,
Slezskoostravsky hrad,

Zamek Kunin,

Lazné Sanatoria Klimkovice,
Buly Aréna Kravare,

Clarion Congress Hotel Ostrava,
Hotel Zamek Zabreh.
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Karta predmétu

v

Nézev predmétu: Absolventsky seminar

Anotace predmétu:

e metodicky postup pro psani absolventské prace,

e téma absolventské prace,

e zadani absolventské prace,

e faze zpracovani absolventské prace,

e formulace cile absolventské prace,

e struktura absolventské prace,

e prace s odbornou literaturou a odbornymi internetovymi zdroji,
o formalni naleZitosti psani absolventské prace,

e metody feseni tvarcich problémd,

e konzultace k odbornym konspektim jednotlivych absolventskych praci,
e obhajoba absolventské prace.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je seznamit studenty s teoretickymi i praktickymi védomostmi a dovednostmi dllezitymi
pro planovani a realizaci absolventské prace, uplatfiovani metod feseni problému a zpracovani rozsahlejsi
prace s vyuZzitim odbornych zdroj. Tyto odpovidaji pozadavkiim poZadovanym v praxi a poZadavk(m,
které jsou kladeny na kompetence studentd tercidlniho stupné vzdélavani. Studenti budou seznameni se
zakladnimi pravidly a normami pro formalni Upravu dokumentu, budou aplikovat odborné znalosti
z dosavadniho studia a vykonu odborné praxe. Zretel bude kladen na formalni Gpravu absolventskych praci,
citacni etiku a kvalitu praktické ¢asti absolventské prace s jeji vyuZitelnosti v praxi.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student pouziva metodicky komplex tvorby odborné prace,

e umi zpracovat reSersni ¢ast teoretické ¢asti prace,

o dokaze formulovat cile absolventské prace,

e je schopen vytvofit osnovu absolventské prace,

o dokaZe radit kapitoly a subkapitoly logicky za sebou,

e zajisti souhlasné stanovisko instituce v pfipadé, ze soucasti praktické ¢asti je kazuistika,
o dokaze interpretovat vysledky praktické ¢asti absolventské prace,
e je schopen navrhnout vlastni feSeni problému,

e zna a uplatiuje stylistické zdsady tvorby odborné prace,

e umi pouzivat typograficka pravidla,

e dlsledné dodrZuje citaéni normu,

e zna principy obhajoby absolventské prace.
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Ramcovy rozpis uciva:

3. rocnik, zimni obdobi:

Metodicky postup pro psani absolventské prace:
e absolventska prace jako kvalifikacni prace studenta vyssi odborné skoly,
e zakladni pozadavky na absolventskou praci,
e pfirucka Skoly.

Téma absolventské prace:
e volba tématu absolventské prace,
e ndzev absolventské prace.

Zadani absolventské prace.

Faze zpracovani absolventské prace:
e planovani a harmonogram zpracovani absolventské prace.

Formulace cile absolventské prace:
e definovani cile prace,
e nosny cil prace, vedlejsi cile.

Struktura absolventské prace:
e fazeni stran v absolventské praci,
e obsah absolventské prace,
e (vod absolventské prace,
teoretickd ¢4ast absolventské prace,
praktickd ¢ast absolventské prace,
zaveér absolventské prace,
e seznamy: informacnich zdroju, zkratek, obrazka, tabulek, grafd, ptiloh.

Prace s odbornou literaturou a odbornymi internetovymi zdroji:
e vybérinformacniho zdroje,
e resSerse,
e vyhodnoceni a zpracovani vysledkl reserse,
e citace v absolventské praci,
e citacni norma ISO 690:2022,
e citaCni manazer.

Formdlni nalezitosti psani absolventské prace:
e pouzivani fontl, radkovani textu, nadpisy, odstavce, zvyraznovani,
e gramatika a stylistika,
e typograficka pravidla,
e automatické funkcionality textového editoru.
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3. rocnik, letni obdobi:
Metody zpracovani absolventské prace:
e charakteristika metodologie zpracovani absolventské prace,
e druhy metod,
e smyslové metody a jejich poutziti v absolventské praci,
e myslenkové metody a jejich pouZiti v absolventské praci.

Konzultace k odbornym konspektim jednotlivych absolventskych praci.

Zavér absolventské prace:
e zhodnoceni a interpretace dosazenych vysledkd,
e navrh doporuceni dle tématu absolventské prace,
e navrhy na rozsifeni absolventské prace nebo jeji pokracovani.

Odevzdani absolventské prace:
e kontrola absolventské prace,
e tiSténad a elektronicka forma absolventské prace,
e termin odevzdani absolventské prace stanoveny Skolou,
e charakteristika posudku na absolventskou praci.

Obhajoba absolventské prace:
e obhajoba absolventské prace jako soucast absolutorii,
e prezentace v programu MS PowerPoint,
e inscenacni metoda , Obhajoby nanecisto”.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

3. rocnik, zimni obdobi: zapocet.
PInéni pribéznych ukoll, tvorba prvni kapitoly teoretické ¢asti absolventské prace.

3. rocnik, letni obdobi: zapocet.
PInéni pribéznych ukoll, tvorba prezentace k obhajobé absolventské prace.

Seznam studijni literatury:

KAPOUNOVA, Jana a Pavel KAPOUN. Bakaldrskd a diplomovd prdce: od zaddni po obhajobu. Praha: Grada,
2017. ISBN 978-80-271-0079-8.

KRCAL, Martin. Citacni privodce: norma CSN 1SO 690:2022: novd verze z roku 2022. Brno: Citace.com, 2024.
ISBN 978-80-88230-02-1.

NESPESNY, David, Stanislava SPIRKOVA a Jan CiSAR. Metodicky postup pro psani absolventské prdce.
Ostrava: AHOL — Vy3si odborna skola, 2022.

RADVAKOVA, Véra a SIGMUND, Tomas. Zdklady odborné prdce véetné zdkladi informacni etiky. Praha:
Oeconomica, nakladatelstvi VSE, 2020. ISBN 978-80-245-2404-7.

SYNEK, Miloslav; MIKAN, Pavel a VAVROVA, Hana. Jak psdt bakaldr'ské, diplomové, doktorské a jiné pisemné
prdce. Praha: Oeconomica, 2011. ISBN 978-80-245-1819-0.
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VINCENCOVA, Eva a TRCKA, Lukas. Psani bakaldFské prdce. Brno: Sting, 2014. ISBN 978-80-87482-17-9.

Internetovd jazykovd prirucka Ustavu pro jazyk ¢esky AV CR, dostupna z: http://prirucka.ujc.cas.cz/

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Privodcovska cinnost

Anotace predmétu:

e priavodcovska ¢innost v oblasti cestovniho ruchu,

e druhy privodcovské ¢innosti,

e historicky vyvoj prlivodcovské ¢innosti,

e legislativni rémec prace priivodce v Ceské republice a v zahrani¢i,
e profesni organizace pravodcd v Ceské republice a v zahranici,

e osobnost privodce cestovniho ruchu,

e naslechova praxe privodcovské cinnosti,

e priprava prlivodce cestovniho ruchu na akci,

e pracovni agenda privodce,

e prakticka privodcovska ¢innost.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je kvalitné a komplexné pripravit studenty pro pracovni ¢innost privodce cestovniho
ruchu. Studenti ziskaji praktické dovednosti zamérené na feseni konkrétnich situaci spojenych s vykonem
odborné privodcovské cinnosti. Obsah vyuky je prizplsoben evropskym normam vzdélavani privodcd
v oblasti cestovniho ruchu. Vyuka probiha prakticky formou naslechid profesionalnich privodcl a vlastni
pravodcovské ¢innosti v terénu. Pfedmét integruje s predméty Rétorika a stylistika, Historické milniky na
nasem Uzemi, Geografie cestovniho ruchu, Dé&jiny kultury.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ma prehled o ¢innosti pravodce cestovniho ruchu,
e umi navrhnout a obhdjit trasu akce,

e zvlada praci s lidmi rdzného véku a zajmové skupiny,

e ovlada postupy pripravy privodce na akci,

e umi zpracovat zavérecné vyhodnoceni a vyuctovani zajezdu,
e dokaze tridit a pouZit rlizné zdroje informaci,

e ovlada organizacni zruénost a schopnost prace v lidmi,

e dokazZe ptipravit vyklad na prohlidkovou trasu.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:

Privodcovska cinnost v oblasti cestovniho ruchu:
e vyklad pojmu,
e eticky kodex privodce.

Druhy priavodcovské cinnosti:
e pravodcovské sluzby podle aktivit,
e prlvodcovské sluzby podle metodiky privodcovské cinnosti,
e prlvodcovské sluzby podle Zdkona ¢. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani,
e priivodcovské sluiby podle CSN EN 13809 - Sluzby cestovniho ruchu.
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Historicky vyvoj pravodcovské ¢innosti:
e historicky vyvoj od starovéku po 19. stoleti,
e pravodcovska c¢innost v 19. stoleti,
e prlvodcovska ¢innost na naSem Uzemi v 20. stoleti.

Legislativni ramec prace priivodce v Ceské republice a v zahranici:
e zakon ¢. 117/2020 Sb., ve znéni zakona ¢. 422/2020 Sb.,
e Cesky narodni prikaz privodce,
e vzdélavani privodcl cestovniho ruchu,
e preshranicni poskytovani priivodcovskych sluzeb,
e pravni podminky privodcovské ¢innosti v zahranici.

Profesni organizace pravodctl v Ceské republice a v zahranici:
e Cinnost, podminky ¢lenstvi, akce.

Osobnost priivodce cestovniho ruchu:
e odborna zpUsobilost,
e komunikaéni zpUsobilost,
e obcanska a socialni zpUsobilost.

Naslechova praxe privodcovské ¢innosti:
e instruktaz k naslechové praxi,
e pozorovani ¢innosti privodcl s naslednou analyzou. Realizace je provedena v kulturné-historické
pamatce, industridlni pamatce, v historickém jadru mésta.

1. rocnik, letni obdobi:

Priprava prlivodce cestovniho ruchu na akci:
e chronologicka pfiprava privodce na akci,
e topograficka priprava privodce na akci,
e psychologicka ptiprava privodce na akci.

Pracovni agenda privodce:
e prevzeti pracovni agendy priivodce,
e prdace s agendou,
e vyhodnoceni a vyucétovani akce privodcem,
e odevzdani pracovni agendy prlivodce organizatorovi akce.

Prakticka privodcovska ¢innost:
e pfiprava vlastniho privodcovského vykladu a prace v roli privodce cestovniho ruchu v ramci
komentované prohlidky. Praktické predvedeni vykladu privodce cestovniho ruchu.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zapocet.
Aktivni Ucast v rdmci naslechové praxe privodcovské cinnosti, pisemny test.

1. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Prakticka privodcovska ¢innost.
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Seznam studijni literatury:

CAKRT, Michal. Typologie osobnosti pro manaZery: manaZerské styly, rozhodovdni, komunikace, konflikty,
tymovd prdce, time management a zmény. Praha: Portal, 2024. ISBN 978-80-262-2133-3.

CERTIK, Miroslav a Véra FISEROVA. Volny ¢as, Zivotni styl a cestovni ruch. Praha: Vysoka kola hotelova,
2009. ISBN 978-80-86578-93-4.

NOVACKA, Ludmila. Cestovny ruch, technika sluZieb, delegdt a sprievodca: obor v pohybu. Bratislava:
Ekondém, 2010. ISBN 978-80-225-2982-2.

ORIESKA, Jan. Metodika &innosti priivodce. Praha: Idea Servis, 2007. ISBN 80-85970-57-9.

RUX, Jaromir. Metodika Cinnosti privodce cestovniho ruchu. Jihlava: Vysoka Skola polytechnicka, 2015. ISBN
9-16-88064-80-9.

RUX, Jaromir. Problémové situace v cestovnim ruchu. Jihlava: Vysoka Skola polytechnickd, 2007.
SEIFERTOVA, Véra. a kol. Privodcovské ¢innosti. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-4807-8.

STYRSKY, Jiti a PETERA, Jifi. Prdce privodce v soucasnych podminkdch rozvoje cestovniho ruchu. Hradec
Kralové: Gaudeamus, 2015. ISBN 978-80-7435-535-6.

ZELENKA, Josef. a kol. Pruvodce cestovniho ruchu. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2005.
ISBN 80-7041-582-7.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Animacni ¢innosti v cestovnim ruchu

Anotace predmétu:

e animace v cestovnim ruchu,

e osobnost animatora cestovniho ruchu,

e animacni aktivity,

e organizacni zabezpeceni animacnich sluzeb,
e animacni program.

Cil predmétu:

Cilem je poskytnout zakladni pfehled o praci animatora v cestovnim ruchu. Probirand problematika
zahrnuje informace o sluzbach volného Casu s dlrazem na informace o animacich v cestovnim ruchu.
Studenti jsou sezndmeni s teorii tvorby a zabezpeceni animacnich sluzeb, stejné jako s poZadavky
na animatory. Vyucovaci pfedmét je zaméren na tvorbu volnocasovych programi v resortech cestovniho
ruchu, hotelech, ldzeriskych zafizenich, vyletnich lodich, zdbavnich parcich, obchodnich centrech,
kulturnich, pfirodnich a industridlnich atraktivitach a dalSich mistech spojenych s cestovnim ruchem.
Zvlastni zietel je vénovan détskym animacnim ¢innostem a programovym nabidkam détskych animacnich
kluba. Prakticka priprava se uskutecnuje formou praktického vyucovani ve skole nebo na pracovistich FO
a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ma prehled o ¢innosti animatora,

e umi navrhnout a obhajit animacni program,

e zvlada praci s lidmi rizného véku a zajmové skupiny,

e aktivné provadi riznorodé aktivity, jako jsou hry, sportovni soutéze, vytvarné ¢innosti,
e ovlada organizacni zruénost a schopnost prace v tymu,

e dokaZe udrzovat pozitivni a energickou atmosféru.

Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
Animace v cestovnim ruchu:
e vyznam animace v cestovnim ruchu,
e vyklad slova animace,
e historie animace v cestovnim ruchu,
e animacni kluby cestovnich kancelafi,
e animace jako sluzba podniki cestovniho ruchu,
e kulturni animace.

Osobnost animatora cestovniho ruchu:
e pozadavky na osobnost animatora cestovniho ruchu,
e profese animatora v Narodni soustavé povoldni,
e vzdélavani animatord cestovniho ruchu,
e animacni tym.
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Animacni aktivity:
e hra jako zakladni animacni ¢innost,
e sportovni a pohybové animacni ¢innosti,
e spolecenské a zabavni animacni ¢innosti,
e tvorivé animacni ¢innosti,
e vzdélavaci, poznavaci a objevovaci animacni ¢innosti,
e dobrodruzné animacni ¢innosti,
e meditativni animaéni ¢innosti,
e animacni ¢innosti pro déti,
e klubové tance.

Organizacni zabezpeceni animacnich sluzeb:
e materidlné technické zabezpeceni animacnich sluzeb,
e ekonomické zabezpeceni animacnich sluzeb,
e propagace animacnich aktivit,
e animacni projekty a moznosti jejich financovani.

Animacni program:
e pfiprava animacniho program.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

2. ro¢nik, zimni obdobi: zapocet.
Navrh, pfiprava a realizace animacniho program.

Seznam studijni literatury:
CERNAK, Robert. Animdtor volného ¢asu. Bratislava: Agentura RILIFE & PRO-STAFF, 2011.

FISEROVA, Véra. Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu. Praha: Vysokd $kola hotelova v Praze, 2008,
ISBN 978-80-86578-87-3.

HANDLIROVA, Petra; MASAK, Jan; SPALKOVA, Dagmar; SYROVATKOVA, Jaroslava a SLECHTA, Pavel. Uvod
do animace v cestovnim ruchu. Jablonec nad Nisou: Educa — vzdélavaci centrum, 2015.

ISBN 978-80-260-7623-0.

LESOVA, Miluse. Wellness a hotelové sporty. Praha: Vysokd $kola hotelovd v Praze, 2008.
ISBN 978-80-86578-77-4.

ROKICKA-HEBEL, Magdalena. The professional profile of a leisure time animator in tourism and recreation
services. Gdansk: Gdansk University, 2016.

SEIFERTOVA, Véra a kol. Priivodcovské &innosti. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-4807-8.

SIOSTRZONEK, lifi. Animace kultury. Polské inspirace. Opava: Slezska univerzita v Opavé, 2008.
ISBN 978-80-7248.

TYSLOVA, Irena a kol. Metodiky animacnich procesii v kultufe. Oeconomica, 2012.
ISBN 978-80-245-1903-6.
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ULBRICH, Tomas. Animace v hotelnictvi a cestovnim ruchu. Brno: Vysoka $kola obchodni a hotelova, 2012.
ISBN 978-80-87300-20-6.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Delegatura cestovnich kancelafri

Anotace predmétu:

e delegat — mistni zastupce cestovni kancelare,

e legislativni ramec prace delegdta cestovni kancelare,
e osobnost delegata cestovni kancelare,

e smluvni vztah mezi delegdtem a organizdtorem zajezdu,
e informacni ¢innosti delegdta cestovni kancelare,

e pracovni agenda delegdata cestovni kancelare,

e transfery,

o fakultativni vylety,

e feSeni mimoradnych situaci,

e reklamace sluzeb,

e zdasady prvni pomoci.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je komplexniinformace o ¢innosti delegata cestovni kancelare v destinacich letni pobytové
turistiky a zimni horské turistiky v ramci vyjezdového cestovniho ruchu. Studenti budou pracovat
s delegatskou agendou cestovnich kanceldfi. Soucasti predmétu je absolvovani seminafe zdsad prvni
pomoci. Pfedmét je veden prakticky a pfipravuje studenty pro praci mistniho zastupce cestovni kancelare.
Predmét integruje s pfedméty Prlvodcovska cinnost, Multikulturni spolecnost, Psychologie osobnosti,
Sluzby cestovniho ruchu. Prakticka ptiprava se uskutecriuje formou praktického vyucovani ve Skole, formou
exkurzi na pracovistich FO a PO a skolenim zasad prvni pomoci.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ziskd informace o organizaci péce o turisty,

e umi definovat ¢innosti pracovnika vysilajici cestovni kancelate v misté pobytu klienta,
e dokaZe charakterizovat rozdily prace delegata v pfimorskych a horskych destinacich,
e umi pracovat s delegdtskou dokumentaci,

e dokazZe navrhnout obsah informacni tabule delegata cestovni kancelafe,

e pfipravit informacni knihu pro konkrétni destinaci cestovniho ruchu,

e je schopen popsat a nasledné navrhnout feSeni mimoradnych situaci,

e umi zpracovat zavérecné vyhodnoceni a vyuctovani,

e ziskd dovednosti poskytnout prvni pomoc,

e ovladd organizacni zruénost a schopnost prace v lidmi.

Ramcovy rozpis uciva:

3. rocnik, letni obdobi:
Delegat — mistni zastupce cestovni kancelare:
e osobnost delegata cestovni kancelare,
e povinnosti delegata cestovni kancelare,
e spolecenska etiketa delegdata cestovni kancelare.
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Legislativni ramec prace delegata cestovni kanceldre:
e legislativa platna v Ceské republice,
legislativa ve statech Evropské unie,
legislativa v tzv. , tfetich zemich”,
e administrativni poZzadavky k praci delegata cestovni kancelare.

Smluvni vztah mezi delegatem a organizatorem zajezdu

Pfiprava delegata k ¢innosti:
e odbaveni delegata v cestovni kancelari,
e doprava, ubytovani a stravovani delegata cestovni kancelafe,
e zahrani¢ni partnerska cestovni kancelare.

Informacni ¢innosti delegdta cestovni kancelare:
e informacni schiizky, informacni hodiny,
e informacni tabule.

Pracovni agenda delegdata cestovni kancelare:
e zakladni pracovni agenda delegata, pom{cky a vybaveni delegata,
e planovani ¢innosti,
e podavani hlaseni — reportl,
e mobilni aplikaci pro delegaty.

Transféry:
e pravidla ¢innosti delegata béhem transfér(i zakaznika,
e prace na letisti, agenda.

Fakultativni vylety:
e charakteristika a pfiklady fakultativnich vylet(,
e nabidka, prodej a evidence fakultativnich vyletd,
e provize z prodeje, vyuctovani provizi z prodeje fakultativnich vyleta,
e doprovazeni vylet(, tlumoceni.

Regeni mimoradnych situaci:
e mimoradné udalosti v souvislosti s dopravnimi, ubytovacimi a stravovacimi sluzbami,
e mimoradné udalosti v souvislosti s pojistovacimi, pasovymi a celnimi sluzbami,
e mimoradné udalosti v souvislosti se zdravim zakaznika.

Reklamace sluzeb:
e pravidla reklamace, reklamacni protokol.

Zasady prvni pomoci:
e obecné zdsady prvni pomoci,
e stavy ohroZujici Zivot,
e Urazové a neuUrazové stavy,
e tepenna poranéni.
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Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

3. rocnik, letni obdobi: zapocet.
Regeni projektovych listd, absolvovani gkoleni zasad prvni pomoci.

Seznam studijni literatury:

CSN EN 13809 - Sluzby cestovniho ruchu - Cestovni agentury a cestovni kanceldfe (touroperdtofi) —
Terminologie. Praha: Cesky normalizaéni institut, 2004.

LESOVA, Miluse. Wellness a hotelové sporty. Praha: Vysokd $kola hotelovd v Praze, 2008.
ISBN 978-80-86578-77-4.

LOCHMANOVA, Alena. Cestovni ruch. Praha: Computer Media, 2015. ISBN 978-80-7402-216-2.

NOVACKA, Ludmila. Cestovny ruch, technika sluZieb, delegdt a sprievodca: obor v pohybu. Bratislava:
Ekondm, 2010. ISBN 978-80-225-2982-2.

PALATKOVA, Monika, MRACKOVA, Eva, KITTNER, Milan a Ondfej KASTAK. Management cestovnich
kanceldri a agentur. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-3751-5.

PAULU, Ema. Delegdtka cestovni kanceldre. Praha: Fortuna Libri, 2021. ISBN 978-80-7546-356-2.
RUX, Jaromir. Problémové situace v cestovnim ruchu. Jihlava: Vysoka skola polytechnickd, 2007.
SEIFERTOVA, Véra a kol. Priivodcovské ¢innosti. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-4807-8.

ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Praha: Linde, 2012.
ISBN 978-807-2018-802.

ZEMANOVA, lJitka, GREGOR, Roman, MATOUCH, Petr a VAREKOVA, Vlasta. Technika v prfednemocni¢ni
neodkladné péci v kostce. Praha: Grada Publishing, 2023.

Manualy cestovnich kancelati pro praci delegata.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nizev predmétu: EKONnOmie

Anotace predmétu:

e Uvod do ekonomie,

e produkt ekonomiky a jeho méreni,

e inflace,

e nezaméstnanost,

e centralni banka a vlada v ekonomice,

e makroekonomicka uloha statu,

e makroekonomické srovnavani jednotlivych statd.

Cil predmétu:

Cilem predmeétu je pribliZit standardni ekonomicka témata, kterd se vazi k fungovani trzni ekonomiky.
Z hlediska struktury je vénovana pozornost zejména oblasti makroekonomie - dlraz je kladen na vzajemné
vztahy mezi makroekonomickymi proménnymi veli¢inami. Dllezité je objasnit misto, které zaujima
ekonomicka politika provadéna vldadami a centralnimi bankami, pfipadné nadnarodnimi integracnimi
autoritami. Ziskané poznatky jsou nezbytnou soucasti znalosti potiebnych pro pochopeni sirsich souvislosti
v oblasti cestovniho ruchu.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student zna principy trzniho mechanismu,

e umilépe a komplexnéji hodnotit ekonomické souvislosti,

e umi definovat HDP a dalsi ndrodohospodarské veliciny,

e rozliSuje rizné druhy inflace a nezaméstnanosti,

e umi usporadat faktory ekonomického ristu z extenzivniho a intenzivniho hlediska,

e umi graficky znazornit restriktivni a expanzivni fiskalni a monetarni politiku z riznych vychozich
situaci,

e umi objasnit podstatu magického ctyruhelniku.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:

Uvod do ekonomie:
e trh atrzni mechanismus,
e trh vyrobnich faktoru a tvorba jejich cen,
e poptavka, nabidka, trzni rovnovaha.

Produkt ekonomiky a jeho méreni:
e metody vypoctu HDP,
e omezeni pfi vypoctu HDP,
e ekonomicky cyklus.

Inflace:
e pricina inflace a typy inflace,
e méreniinflace.
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Nezameéstnanost:
e dusledky a typy nezaméstnanosti,
e meéreni nezaméstnanosti.

Centralni banka a vlada v ekonomice:
e monetarni politika,
e fiskalni politika.

Makroekonomicka uloha statu:
e magicky ¢tyruhelnik.

Makroekonomické srovnavani jednotlivych stat(:
e  kritéria hodnoceni.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Prezentace seminarni prace, pisemné zkouseni.

Seznam studijni literatury:

BRCAK, Josef; SEKERKA, Bohuslav; SEVEROVA, Lucie a SVOBODA, Roman. Mikroekonomie: teorie a aplikace.
Plzeri: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2020. ISBN 978-80-7380-818-1.

HEISSLER, Herbert; VALENCIK, Radim a WAWROSZ, Petr. Mikroekonomie: zdkladni kurz. Praha: Vysoka
skola financni a spravni, 2020. ISBN 978-80-7408-212-2.

JURECKA, Véclav a MACHACEK, Martin. Makroekonomie. 4., aktualizované a rozsitené vydéni. Praha: Grada
Publishing, 2023. ISBN 978-80-271-3635-3.

KUBATOVA, Kvéta. FiskdIni a monetdrni politika po velké recesi. Plzef: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$
Cenék, 2016. ISBN 978-80-7380-605-7.

LIPOVSKA, Hana. Moderni ekonomie: Jednoduse o viem, co byste méli védét. Praha: Grada, 2017.
ISBN 978-80-2710-120-4.

MACH, Petr. Ekonomie pro bakaldre. Praha: Educopress, Vysokd Skola financni a spravni, 2023.
ISBN 978-80-7408-266-5.

REVENDA, Zbynék; MANDEL, Martin; KODERA, Jan; MUSILEK, Petr a DVORAK, Petr. Penézni ekonomie
a bankovnictvi. Sedmé prepracované vydani. Jesenice: Ekopress, 2023. ISBN 978-80-87865-84-2.

STARA, Dana. ManaZerskd ekonomie: zdkladni kurz. Praha: Vysoka $kola ekonomie a managementu, 2023.
ISBN 978-80-88502-12-8.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e  VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: EkKonomika obchodniho zavodu

Anotace predmétu:

e podstata a cile obchodniho zavodu,

e trh vyrobnich faktord,

e majetkova struktura obchodniho zavodu,

e vysledek ¢innosti obchodniho zavodu,

e kapitalova struktura obchodniho zavodu,

e externi a interni analyza obchodniho zavodu,
e prostfedi managementu, vedeni lidi,

e Zivot obchodniho zavodu,

e soustava dani v CR.

Cil predmétu:

Pfedmét vymezuje obchodni zavod jako zakladni slozku ekonomiky. Zabyva se komplexné vsemi strankami
jeho cinnosti, nejen strankou ekonomickou, ale i technickou, organizacni a manazerskou. Cilem vyuky
je naucit studenty vyuzivat ekonomickych informaci v podnikatelské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu
a promitnout teoretické poznatky do praktickych cCinnosti pfi fizeni obchodnich zavodu. Student ziska
zakladni dovednosti, aktivné vyuzivd znalosti vztahl k ostatnim subjektlm. Prakticka pfiprava
se uskutecnuje formou praktického vyucovani ve skole nebo formou exkurzi na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student chape a pouziva zakladni ekonomické pojmy,

e chape souvislost a ndvaznost jednotlivych hospodaiskych ¢innosti,

e dokaze definovat obchodni zavod a podnikani v¢. platnych zakonnych ustanoveni,

o klasifikuje jednotlivé ¢asti majetkové a kapitdlové struktury obchodniho zavodu a jejich vazby,

e charakterizuje rozdily mezi jednotlivymi druhy majetku a jejich zmény v procesu podnikani,

e chape vyznam kolobéhu obéZzného majetku v¢. zakladnich metod fizeni zasob a pohledavek,

e dokazZe rozlisit proces potizeni a udrZzovani majetku a vliv na ekonomiku obchodniho zavodu,

e rozliSuje vztah jednotlivych druh(l nakladd v procesu podnikdni a na konkrétnich pfikladech
demonstruje vliv nakladd na rentabilitu obchodniho zavodu i jednotlivych vyrobk( nebo
poskytovanych sluzeb,

e vyuziva jednoduché diagnostické metody k analyze konkrétni ekonomické situace obchodniho
zavodu a k vyjadreni vlastnich zavéra,

e srovnava a hodnoti jednotlivé pfistupy managementu,

e charakterizuje na ekonomickych ukazatelich Zivotni etapy obchodniho zavodu i rozdily specifickych
ekonomik dle typl obchodnich zavod( a podnikani.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
Podstata a cile obchodniho zavodu:
e podnikani a obchodni zavod,
e strategie, poslani a cile obchodniho zavodu.
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Trh vyrobnich faktora:
e druhy a tvorba jejich cen,
e poptavka, nabidka, trzni rovnovaha.

Majetkova struktura obchodniho zavodu:
e dlouhodoby majetek,
e 0béiny majetek.

Vysledek Cinnosti obchodniho zavodu:
e naklady, vynosy, hospodarsky vysledek.

1. rocnik, letni obdobi:

Kapitalova struktura obchodniho zavodu:
e vlastni kapital,
e cizi kapital.

Interni a externi analyza obchodniho zdvodu:
e financni analyza,
e analyza vnéjsiho prostredi, konkurence.

Prostfedi managementu, vedeni lidi:
e pldnovani a rozhodovani,
e vedeni a motivovani lidi,
e kontrolovani a kontrola.

Zivot obchodniho zévodu:
e zivotni faze obchodniho zavodu.

Soustava dani v CR:
e soustava dani jinych stat(.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: klasifikovany zapocet.
Zpracovani seminarni prace.

1. rocnik, letni obdobi: zkouska.
Zpracovani seminarni prace, pisemné zkouseni.

Seznam studijni literatury:

SYNEK, Miloslav a KISLINGEROVA, Eva. Podnikovd ekonomika. 6., pteprac. a dopl. vyd. Praha: C. H. Beck,
2015. EAN: 9788074002748.

DLUHOSOVA, Dana. Finanéni fizeni a rozhodovdni podniku: analyza, investovdni, oceriovdni, riziko,
flexibilita, interakce. Ctvrté vydani. Osnice: Ekopress, 2021. ISBN 978-80-87865-71-2.

KOZENA, Marcela. Podnikovd ekonomika: distancni opora. Vydani paté. Pardubice: Univerzita Pardubice,
2019. ISBN 978-80-7560-249-7.
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TAUSL PROCHAZKOVA, Petra a JELINKOVA, Eva. Podnikovd ekonomika - klicové oblasti. Praha: Grada
Publishing, 2018. ISBN 978-80-271-0689-9.

SCHOLLEOVA, Hana. Ekonomické a finanéni Fizeni pro neekonomy. Praha: Grada, 2012.
ISBN 978-80-247-4004-1.

SMEJKAL, Vladimir a Karel RAIS. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. Praha: Grada, 2013.
ISBN978-80-247-4644-9.

SVARCOVA, Jena. Ekonomie. Stru¢ny prehled. Zlin: CEED, 2018. ISBN 978-80-87301-00-5.
VEBER, Jaromir. Podnikdni malé a stfedni firmy. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4520-6.
VOCHOZKA, Marek. a Petr MULAC. Podnikovd ekonomika. Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4372-1.

ZLAMAL, Jaroslav a Jana BELLOVA. Podnikovd ekonomie a management: ucebni texty pro distanéni studium.
Univerzita Palackého v Olomouci, 2013. ISBN 978-80-244-3756-9.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZiti projekce v ramci prezentaci statickych a dynamickych obraz(, jevu.
e VyuZiti LS prostredi prostfednictvim MS TEAMS.
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Karta predmétu

Nézev piedmétu: Marketing v cestovnim ruchu

Anotace predmétu:

e podstata a vyznam marketingu,
e trhatrini prostiedi,
marketing management,
e marketingovy proces a marketingové prostredi,
e marketingovy informacni systém,
e cilové trhy,
e rozhodovani a chovani zakaznik,
e marketingové nastroje v cestovnim ruchu,
e marketingovy mix,
e klicové aspekty marketingu cestovniho ruchu,
e podniky cestovniho ruchu,
e marketing destinaci cestovniho ruchu,
e produktové karty,
e komunikacni kampané orientované na propagaci destinace cestovniho ruchu,
e specifika marketingového vyzkumu v cestovnim ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je umozZnit vyuziti modernich poznatkl marketingu v podminkach trznich ekonomik.
Naucit studenty teoretické znalosti, aby pochopili Ulohu marketingu pfi volbé podnikatelské strategie,
naucili se aplikovat marketingovy mix a provadét marketingovy vyzkum. Pfedmét ma za ukol seznamit
studenty s moznostmi aplikacniho vyuZiti nastroji a postuptd marketingu pti rozvoji cestovniho ruchu.
Prakticka priprava se uskutecnuje formou praktického vyucovani ve skole nebo formou exkurzi
na pracovistich FO a PO.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student definuje marketing a jeho zakladni koncepce,

e chape, jakou Ulohu sehrava marketing v organizaci,

e umi vysvétlit pfistupy k analyze trhu,

e dokaZe analyzovat marketingové prostredi,

e pouzije specifické marketingové ndstroje a uplatiiuje je na konkrétni podminky,

e je schopen v modernim pohledu aplikovat specificky marketingovy mix,

e zvolivhodnou formu propagace a prodeje,

o dokaZe vysvétlit specifika destinacniho marketingu,

e umi vyuZit zakladni metody marketingového vyzkumu,

e dokaZe vyuzit marketingové znalosti v konkrétnich organizacich cestovniho ruchu.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, letni obdobi:
Podstata a vyznam marketing:
e marketing v cestovnim ruchu.
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Trh a trini prostredi:
e nabidka a poptdvka,
e marketingova koncepce, uspokojovani potieb, hodnota produktu, sména a transakce.

Marketing management:
o filozofie marketing managementu a zakladni podnikatelské koncepce,
e soucasné vyuziti v cestovnim ruchu.

Marketingovy proces a marketingové prostredi:
e analyza, makroprostredi, mikroprostredi,
e vnitini prostredi firmy.

Marketingovy informacni systém:
e proces marketingového vyzkumu.

Cilové trhy:
e segmentace, targeting, positioning,
e vztahovy marketing, hodnotovy marketing.

Rozhodovani a chovani zakaznik{:
e faktory ovliviiujici nakupni proces,
e typy nakupniho chovani.

Marketingové nastroje v cestovnim ruchu.

Charakteristika zakladniho marketingového mixu 4P:
e produkt,
e cena,
e (distribuce,
e marketingova komunikace,
e image alogo,
e nové formy marketingové komunikace.

Rozsiteny marketingovy mix:

e charakteristika marketingovych sluzeb 7P/8P, aplikace v cestovnim ruchu,
lidé,
balicky sluzeb — charakteristika bali¢ku v cestovnim ruchu,
tvorba programU — obsahova specifikace program pro rlzné trini segmenty,
spoluprace subjektli v cestovnim ruchu,
e procesy poskytovani sluzeb v cestovnim ruchu.

2. rocnik, zimni obdobi:
Klicové aspekty marketingu cestovniho ruchu:
o specifika marketingu cestovniho ruchu — cileny marketing, produktovy mix, udrzitelnost a etika.

Podniky cestovniho ruchu
e cestovni kancelare a agentury,
e informacni centra,
e ubytovaci a stravovaci zafizeni,
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e dopravni spolecnosti,
o lazenska a wellness zafizeni,
e zdZitkové a ostatni spolecnosti cestovniho ruchu.

Marketing destinaci cestovniho ruchu:
e marketingové aktivity destinacnich spolec¢nosti,
e tvorba destinacniho produktu.

Produktové karty:
e charakteristika,
e vyznam a vyhody pro zdkazniky a zprostfedkovatele.

Komunikacéni kampané orientované na propagaci destinace cestovniho ruchu:
e obsah,
e distribuce,
e partnerstvi a spoluprace.

Specifika marketingového vyzkumu v cestovnim ruchu:
e proces, postup, priklady vyzkum.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, letni obdobi: klasifikovany zapocet.
Semestralni projekt.

2. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Ustni zkouska.

Seznam studijni literatury:

JAKUBIKOVA, Dagmar. Marketing v cestovnim ruchu: jak uspét v domdci i svétové konkurenci. Praha: Grada
Publishing, 2009. ISBN 978-80-247-2794-0.

JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky marketing: strategie a trendy. Praha: Grada Publishing, 2013.
ISBN 978-80-247-4355-1.

KELLER, Kevin Lane. Marketing management. Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1359-2.
KIRALOVA, Alibeta. Marketing destinace cestovniho ruchu. Praha: Ekopress, 2003. ISBN 80-86119-72-0.

MORRISON, Alastair M. Marketing a management cestovniho ruchu na ndrodni a regiondlIni urovni. Praha:
Grada Publishing, 2021. ISBN 978-80-271-3120-0.

VASTIKOVA, Miroslava. Marketing sluZeb: efektivné a moderné. Praha: Grada Publishing, 2008.
ISBN 978-80-247-2690-5.

ZELENKA, Josef. Marketing cestovniho ruchu. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2010. ISBN 978-80-7041-070-7.
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Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZziti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazda,
jeva.

e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, vzdélavacich her pro interaktivni opakovani a testovani znalosti,
nastroju pro digitalni gramotnost.

o Vyuziti Al
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Karta predmétu

Nazev piedmétu: INformacni technologie v cestovnim ruchu

Anotace predmétu:

e informacni a komunikacni technologie,

e ochrana dat,

e prezentacni software,

e zdkaznické prostiedi a zakaznicky orientované prostredi,
e internet,

e rezervacni systémy,

e geografické informacni systémy a online mapy,

e geocaching,

e mobilni technologie.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je seznamit studenty se zplUsoby implementace a moznostmi vyuZziti informacnich systému
a informacnich a komunikacnich technologii v cestovnim ruchu. Pfedmét studenty seznami se zakladnimi
pojmy z teorie systém{ a teorie informaci. Pfedmét se vénuje moznostem vyuziti informacnich technologii
v cestovnim ruchu jako jsou napfiklad rezervacni a poptavkové systémy, systémy cestovnich kancelafi,
pro podporu fizeni a provozu ubytovacich a stravovacich zatizeni, dopravy, geografické informacni
systémy a mapy. Diraz je kladen na praktické dovednosti, které studenti ziskaji pfi praci s vybranymi
aplikacemi.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student je schopen aplikovat specificky software vhodny pro dané potreby spolec¢nosti, pro kterou
pracuje,

e dokaZe zvolit vhodnou formu propagace a prezentace,

e chape dlleZitost zabezpeceni dat,

o efektivné vyuZzivd dovednosti v ostatnich pfedmétech a v prlibéhu odborné praxe a pribézného
odborného praktika.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
Informacni a komunikacni technologie:
e informace, relevantnost, redundance,
e jednotlivé komunikacni kanaly,
e moznosti vyuZiti jednotlivych technologii.

Ochrana dat:
e pocitacové viry a antivirova ochrana, zalohovani a komprimace soubort,
e moznosti Sifrovani dat a prace s hesly,
e Cloudové sluzby, online uloZisté a moznosti sdileni dokumentd online.
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Prezentalni software:
e pravidla pro vytvareni prezentaci,
e zplsoby vytvareni prezentaci,
e dostupny software.

Zakaznické prostredi a zdkaznicky orientované prostredi:
e celostatni turisticky informacni systém,
e mobilni privodce,
e bezdratové technologie a dotykové technologie.

Internet:
e elektronicka posta a dalsi moZnosti online komunikace,
e vyhledavani informaci na internetu,
e webova prezentace.

Rezervacni systémy:
e (lenéni informacnich a rezervacnich systémd,
e vybrané rezervacni systémy,
e STOVKA —on-line internetovy systém pro cestovni kancelare.

Geografické informacni systémy a online mapy:
e zakladni pojmy z teorie geografickych systému a map,
e GPS (Global Positioning System) navigace,
e GIS - software nastroje,
e vyufZiti GIS v cestovnim ruchu.

Geocaching:
e zdkladniinformace, principy,
e priklady server.

Mobilni technologie:
e zakladni technologické prostfedky pro m-tourism,
e vlastnosti mobilnich technologii v cestovnim ruchu.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zdpocet.
Aktivni Ucast, tvorba a prezentace seminarniho projektu.

Seznam studijni literatury:

DOLAK, Radim a Petr SUCHANEK. Informacni systémy v cestovnim ruchu. Opava: Slezskd univerzita v Opaveé,
2018. ISBN 978-80-7510-294-2.

GAJDOSIK, Tomas; GAIDOSIKOVA, Zuzana a MARCEKOVA, Radka. Informacné technoldgie v cestovnhom
ruchu. Ekondmia. Bratislava: Wolters Kluwer, 2017. ISBN 978-80-8168-587-3.

CHROMY, Jan. Informaéni a komunikaéni technologie pro hotelnictvi a cestovni ruch. Praha: Vysokd $kola
hotelova v Praze 8, 2008. ISBN 978-80-86578-76-7.
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KLATOVSKY, Karel. Microsoft PowerPoint 2021/365 nejen pro $koly. Prostdjov: Computer Media, 2023.
ISBN 978-80-7402-452-8.

KLATOVSKY, Karel. Windows 10: praktickd pfirucka. Prostéjov: Computer Media, 2015.
ISBN 978-80-7402-237-1.

LACKO, Luboslav. Osobni cloud pro domdci podnikdni a malé firmy. Brno: Computer Press, 2012.
ISBN: 978-80-251-3744-4.

Rezervacni systém pro cestovni kancelare STOVKA.

RUDA, Ales. Uvod do studia geografickych informaénich systémd, Brno: Mendelova univerzita, 2010,
ISBN 978-80-7375-427-3.

TOPOLOVA, Ivana, Tomas$ KUBALEK a Markéta KUBALKOVA. Textovy procesor Microsoft Word 2016. Praha:
Oeconomica, nakladatelstvi VSE, 2017. ISBN 978-80-245-2198-5.

VASKO, Martin. Informacéni a rezervaéni technologie v cestovnim ruchu: 2CR404: off-line podoba
elektronické pomdcky. Praha: Oeconomica, 2007. ISBN 978-80-245-1277-8.

WAHLA, Arnost. Webové databdze pro pripravu odborniki v cestovnim ruchu. Praha: ldea Servis, 2006.
ISBN 80-85970-50-4.

ZELENKA, Josef. Cestovni ruch: informacni a komunikacni technologie. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2008.
ISBN 978-80-7041-514-6.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuziti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jevu.

e  VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.

e Prace s rezervacnim systémem STOVKA.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Rétorika a stylistika

Anotace predmétu:

e styly komunikace a pfizplsobeni se cilové skuping,
e zvukova modulace mluveného projevu,

e neverbdlni prostredky,

e techniky presvédcivého projevu,

e pisemna stylistika v cestovnim ruchu,

e prezentacni dovednosti.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je ziskani zdkladnich znalosti o komunikaci, technikach feci a formach mluveného
i psaného projevu. Na praktickych prikladech demonstrovat pravidla, doporuceni, efektivni a ovérené
postupy pfi pripravé a realizaci mluveného a psaného projevu. Predmét cili na komunikacni dovednosti
potifebné pro vykon profese prlivodce cestovniho ruchu. Vyuka probihd prakticky formou naslech(
profesionalnich komunikatorl a vlastnim verejnym projevem.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student ziska védomosti a dovednosti potfebné k osvojeni si komunikacnich dovednosti,
e znd zakladni metody a prostiedky rozvoje kultivovaného slovniho projevu,

e umi vystizné formulovat své myslenky,

e tvofi samostatny projev,

e 0svoji si zakladni poznatky z oblasti funkéni stylistiky,

e dokaze sestavit projev pro rizné prilezitosti a objektivné ho zhodnotit.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
Styly komunikace a pfizplsobeni se cilové skupiné:
e oficidlni a neoficidlni styl komunikace,
e prizplsobeni se socialni, kulturni a vékové skuping,
e zakladni prvky interkulturni komunikace,
e komunikacni dovednosti v krizovych a konfliktnich situacich.

Zvukova modulace mluveného projevu:
e intonace a pfizvuk,

® pauzy,
e dychani,
e tempo,

e spisovna vyslovnost.

Neverbalni prostredky:
e mimika,
o gestika,
e plastura a postura téla,
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e proxemika,
e haptika.

Techniky presvédcivého projevu:
e argumentace a persuazivni techniky,
e strukturovani a logika argumentd,
e prace s emocemiv komunikaci,
e budovani dlvéry a pfirozené autority.

Pisemna stylistika v cestovnim ruchu:
e zaklady pisemné komunikace (dlleZitost spravné gramatiky a stylistiky, fraze a obraty),
e typy textl v cestovnim ruchu: broZury, nabidky, informacni materialy,
e psani dopisQ, e-maild, zprav a Urednich dokumentd,
e prace s marketingovym a propagacnim jazykem.

Prezentacni dovednosti:
e pfiprava na vefejné vystoupeni: pfiprava obsahu, vizudIni podpora,
e techniky zapojeni publika (kladeni otazek, vyvolani zajmu),
e prace s modernimi prezentacnimi nastroji.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zapocet.
Navrh, pfiprava a realizace mluveného projevu.

Seznam studijni literatury:

CECHOVA, Marie. Rec o feci. Lingvistika. Praha: Academia, 2012. ISBN 978-80-200-2069-7.

DANES, Frantisek. Kultura a struktura ceského jazyka. Karolinum, 2014. ISBN 978-80-246-2549-2.

DEVITO, Joseph A. Zdklady mezilidské komunikace: verbdini a neverbdlni komunikace, efektivni naslouchdni
a vnimdni, konverzace a vztahy, zvladdni konfiktl, komunikace v malych skupindch, pfiprava a prednes
vefejného projevu, informativni a pfesvédcovaci projev. Praha: Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2018-0.

HAJKOVA, Eva. Rétorika pro pedagogy. Grada, 2012. ISBN 978-80-247-7610-1.

HOFFMANNOVA, Jana; HOMOLAC, JiFi; CHVALOVSKA, Eliska; JILKOVA, Lucie; KADERKA, Petr et al. Stylistika
mluvené a psané cCestiny. Lingvistika. Praha: Academia, 2016. ISBN 978-80-200-2566-1.

KLAPETEK, Milan. Komunikace, argumentace, rétorika. Praha: Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2652-6.
KRAUS, Jifi. Rétorika a recova kultura. Praha: Karolinum, 2010. ISBN 978-80-246-1829-6.

KRAUS, Jifi. Rétorika v evropské kulture | ve svété. Praha: Karolinum, 2011. ISBN 978-80-246-2001-5.
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Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZziti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Historické milniky ¢eského statu

Anotace predmétu:

e prvni statni Utvary na ¢eském Uzemi,

e obdobi legendarnich a dolozenych pfemyslovskych knizat,
e Ceské kralovstvi,

e kralové lucemburské linie,

e Ceské zemé a obdobi husitstvi,

e Habsburkové na ceském tring,

e jaro narod( a vznik narodniho obrozeni,

e prvni svétova valka,

e boj TGM a jeho spolupracovnik za vznik Ceskoslovenska,
e mezivalecné obdobi, vznik protektoratu a druha svétova valka,
e Ceskoslovensko v obdobi studené valky,

e revoluce v roce 1989,

e rozpad Ceskoslovenska, vznik Ceské republiky.

Cil predmétu:

Cilem pfedmétu je rozvijeni a prohloubeni znalosti studentt o klicovych okamZicich ceské a ¢eskoslovenské
historie a jejich vyznamu pro vyvoj spolecnosti a kultury. Historicky vyvoj je v modulu vniman v kontextu
politickych a spole¢enskych promén, s dlirazem na pochopeni dlilezZitych udalosti, které ovlivnily podobu
soucasné Ceské republiky. PFedmét rozviji zdjem studentl o historické dédictvi a jeho vyznam v oblasti
cestovniho ruchu. Ukolem je naucit studenty rozliSovat jednotlivé historické epochy, sezndmit je se zakladni
terminologii oboru historie a ptipravit je na praktické vyuZiti téchto znalosti pfi praci v cestovnim ruchu.
Mezipredmétové predmét integruje s predméty Dé&jiny kultury, Geografie cestovniho ruchu, Privodcovska
¢innost.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student vysvétli zdsadni momenty Ceského statu a jejich dopady na dnesni spolecnost,
e chape, jak historické udalosti ovliviiuji dnesni Ceskou republiku,

e aplikuje historické znalosti v oboru cestovniho ruchu,

e analyzuje a diskutuje historické uddlosti v jejich SirSim dopadu na spolec¢nost,

e historické znalosti vyuZiva v ramci prace v cestovnim ruchu,

e sprdvné pouziva zakladni historickou terminologii,

e zachova zdjem o historické kulturni dédictvi ¢eského naroda.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, letni obdobi:
Prvni statni Utvary na ¢eském Uzemi:
e Samova fise,
e Velka Morava,
e Premyslovsky stat,
e Sifeni kfestanstvi a jeho vliv na utvareni ¢eské rané stfedovéké spoleénosti.
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Obdobi legendarnich a doloZzenych premyslovskych knizat:
e legenda o svatém Vaclavu a jeji vliv na vznik ¢eské statnosti,
e upevnéni vlady Pfemyslovc( a boj s jejich konkurenty.

Ceské kralovstvi:
e prvni pfemyslovsti krdlové,
e stfredovéka mésta a jejich zakladani,
e konec premyslovské kralovské linie.

Kralové lucemburské linie:
e nastup Jana Lucemburského,
e vladaKarlalV,
e Ceské zemé v krizi vlivem vlady Vaclava IV a Zikmunda Lucemburského.

Ceské zemé a obdobi husitstvi:
e upaleni mistra Jana Husa,
e Husitské valky, jeji dopady pro ¢eské zemé,
e nastup Jitiho z Podébrad.

Habsburkové na ceském triné:
e Rudolf Il. Habsbursky a jeho pad,
e praiska defenestrace,
o Ceské Uzemi za tticetileté valky.

Vlada Habsburkd v Cechéch a na Moravé:
e nastup a vlada Marie Terezie, jeji dva synové na ceském trling,
o Napoleonské valky — Slavkov.

Jaro narod( a vznik narodniho obrozeni:
e revoluce let 1848 a vznik konstituéni monarchie,
e pusobeni Cechli v rdmci monarchie a jejich boj o uznani jazykového vyrovnani.

Prvni svétova valka:
e rozpoutdni svétového konfliktu,
o (Ceské legie.

Boj TGM a jeho spolupracovnik(i za vznik Ceskoslovenska

Mezivalecné obdobi:
e vznik protektoratu a druha svétova valka,
e zahranic¢ni a domaci odboj.

Ceskoslovensko v obdobi studené vélky:
e Unorova revoluce 1948,
e vpad vojsk VarSavské smlouvy 1968.

Revoluce v roce 1989:
e déni 17. listopadu a nasledujici revoluc¢ni déni.
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Rozpad Ceskoslovenska, vznik Ceské republiky.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zkouska.
Aktivni Ucast na cvicenich, kolokvialni zkouska.

Seznam studijni literatury:

CECHURA, Jaroslav. Lucemburkové na éeském triiné I. - Ceské zemé v letech 1310-1378. Praha: Libri, 1999.
ISBN 80-85983-73-7.

CECHURA, Jaroslav. Ceské zemé v letech 1378-1437: Lucemburkové na ceském triiné Il. Praha: Libri, 2000.
ISBN 80-85983-98-2.

DVORNIK, Frantidek. Zrod stfedni a vychodni Evropy. 2. Praha: Prostor, 2008. ISBN 978-80-7260-195-0.

EMMER, FrantiSek. Ceskoslovensky odboj za druhé svétové vdlky. Praha: Mladd fronta, 2015.
ISBN 978-80-204-3886-7.

EMMER, Frantisek. Sametovd revoluce. Brno: CPress, 2019. ISBN 978-80-264-2834-3.

EMMER, Frantisek. Zlomové osmicky - 1918, 1938, 1948, 1968. Brno: CPress, 2018.
ISBN 978-80-264-2069-9.

HROCH, Miroslav. Na prahu ndrodni existence. Praha: Mlada fronta, 1999. ISBN 80-204-0809-6.
HORA-HOREJSI, Petr. Toulky ¢eskou minulosti 1. Praha: Baronet, 1995. ISBN 80-85890-47-X.
NEDOROST, Libor. Cesi v 1. svétové vdlce. 1. dil, Mym ndroddm. Praha: Libri, 2006. ISBN 80-7277-321-6.

NEDOROST, Libor. Cesi v 1. svétové vdlce. 2. dil, Na frontdch Velké vdlky. Praha: Libri, 2006.
ISBN 80-7277-322-4.

NOVAK, Miroslav. Praiské jaro 1968: PreruSend revoluce? Praha: Academia, 2021.
ISBN 978-80-2003-248-5.

KALHOUS, David. Ceské zemé za prvnich Pfemyslovct v 10.-12. stoleti. . dil, Celed'sv. Vdclava. Praha: Libri,
2011. ISBN 978-80-7277-492-0.

KARNIK, Zdenék. Ceské zemé v éfe Prvni republiky (1918-1938). Dil prvni, Vznik, budovdni a zlatd léta
republiky (1918-1929). Praha: Libri, 2000. ISBN 80-7277-195-7.

KARNIK, Zdenék. Ceské zemé v éfe prvni republiky (1918-1938) Il.: Ceskoslovensko a Ceské zemé v krizi
a v ohroZeni (1930-1935). Praha: Libri, 2003. ISBN 80-7277-031-4.

KILIAN, Jan. Tricetiletd vdlka. Praha: Paseka, 2023. ISBN 978-80-7637-403-4.
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KOPECKY, Frantiek. Bitva u Slavkova a Morava v letech 1805-1806. Brno: Onufrius, 2001.
ISBN 978-80-9020-545-1.

LUKAS, Roman. Rozdéleni Ceskoslovenska — Dvacet let poté. Praha: Mlada fronta, 2013.
ISBN 978-80-204-2864-6.

PEKAR, Josef. Bild hora. Voznice: Leda, 2020. ISBN 978-80-7335-680-4.
PEKAR, Josef. O smyslu éeskych dé&jin. Praha: Rozmluvy, 1990. ISBN 0-946352-70-4.

POLACKOVA, Andrea a JAHODAROVA, Lucie. Monarchie 1848-1918. Brno: Extra Publishing, 2019.
ISBN 978-80-7525-258-6.

RYCHLIK, Jan. Rozpad Ceskoslovenska: Cesko-slovenské vztahy 1989-1992. Praha: Academic Electronic
Press, 2002. ISBN 80-88880-02-5.

SCHELLE, Karel. Vznik Ceskoslovenské republiky 1918. Ostrava: KEY Publishing, 2008.
ISBN 978-80-7418-000-2.

SOMMIER, Petr. Ceské zemé v raném stiedovéku. Praha: NLN, 2006. ISBN 80-7106-855-1.
SISKA, Miroslav. Sametovd revoluce. Praha: Na$e vojsko, 2019. ISBN 978-80-206-1826-9.
STAIF, Jiti. Modernizace na pokracovdni. Praha: Argo, 2020. ISBN 978-80-257-3216-8.

UHLIR, Jaroslav Boris. Protektordt Cechy a Morava v obrazech. Praha: Ottovo nakladatelstvi, 2008.
ISBN 978-80-7360-675-6.

VANKOVA, Ludmila. Pfemyslovci 1 - Zrozeni krdlovstvi. Praha: Sulc-Svarc, 2019. ISBN 978-80-7244-445-8.

VOKAC, Petr a PITRO, Martin. Privodce tficetiletou vdlkou 1618-1648. Praha: Universum, 2018.
ISBN 978-80-242-6063-1.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
e  VyuZiti LS prostiedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Etika v cestovnim ruchu

Anotace predmétu:

e (vod do etiky,

e naboZenstvi a jeho vliv na etiku,

e etika v kazdodennim Zivoté a rozhodovani,

o etické problémy svéta,

e etickd dilemata v cestovnim ruchu a zplsoby jejich Feseni,

e odpovédné a udrzitelné cestovani,

e etika podnikdni v cestovnim ruchu a etika marketingu a propagace destinace,
e kulturni a socialni aspekty etiky,

e etika v dopravé a ubytovani,

e etické aspekty cestovniho ruchu zamérené na prirodu a zvirata,
e Dark tourism a jeho etickd otazka,

e budoucnost etiky cestovniho ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu Etika cestovniho ruchu je seznamit studenty s klicovymi etickymi principy a jejich aplikaci
v oblasti cestovniho ruchu. Studenti ziskaji prehled o zakladnich etickych teoriich a jejich vlivu
na rozhodovani v cestovnim ruchu, vcéetné témat jako odpovédné cestovani, kulturni respekt
a udrZitelnost. Modul se zaméruje na rozvoj kritického mysleni pfi feseni etickych dilemat a podporuje
schopnost pfijimat informovand a moralné odpovédna rozhodnuti. Dlraz je kladen na pochopeni dopadu
cestovniho ruchu na oblasti cestovnim ruchem ovlivnéné.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student se orientuje v zakladnich teoriich o etice a v jeji terminologii,

e aplikuje poznatky etiky ve svém vlastnim Zivoté a kazdodennim rozhodovani,

e vymezuje se proti neetickému chovani, a to jak v oblasti cestovniho ruchu, ale také v kontextu celé
spolecnosti,

e rozpozna a respektuje kulturni rozdily pfi cestovani a interakci s mistnimi komunitami,

o reflektuje vlastni chovani a uvédomuje si jeho dopady pro udrzitelnost cestovniho ruchu.

Ramcovy rozpis uciva:

3. rocnik, letni obdobi:

Uvod do etiky:
e definice etiky, rozdil mezi etikou a moralkou,
e zdakladni pojeti a pfistupy k etice.

NabozZenstvi a jeho vliv na etiku,
e etické principy v rliznych ndboZenstvich a vliv ndboZenstvi na chovani spole¢nosti.

Etika v kaZdodennim Zivoté a rozhodovani:
e jak etika ovliviiuje kazdodenni volby,
e moralni dilemata a rozhodovaci procesy.
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Etické problémy svéta:
e etickd odpovédnost za socialni nerovnost, chudoba a pfistup ke vzdélavani,
e dezinformace a etickd odpovédnost médii.

Odpovédné a udrzZitelné cestovani:
¢ minimalizace negativnich dopad( cestovniho ruchu,
e podpora mistni ekonomiky a etické nakupovani.

Etika podnikani v cestovnim ruchu a etika marketingu a propagace destinace:
e férové mzdy a pracovni podminky v turismu,
e realny obraz destinace a zamérné zkreslovani ocekavani turist(.

Kulturni a socialni aspekty etiky cestovniho ruchu:
e respektovani tradic a zvykd navstivené kultury,
e zachovani autenticity mistni kultury napfi¢ masovému cestovnimu ruchu,
e  kulturni pfivlastiovani.

Etika v dopravé a ubytovani:
e odpovédnost za uhlikovou stopu a ekologické problémy spojené s cestovanim,
e etické problémy all-inclusive cestovniho ruchu a spravedlivé rozdélovani pfijmu z cestovniho ruchu.

Etické aspekty cestovniho ruchu zaméreného na prirodu a zvirata:
e odpovédné safari, narusovani koralovych utes( a ekoturismus,
e etické aspekty kontaktu se zvéri (zoo, vodni svéty, sloni tabory, tradi¢ni medicina).

Dark tourism a jeho etickd otdzka:
e etika cestovniho ruchu na mista spojena s lidskym utrpenim,
e vdlecna turistika.

Budoucnost etiky cestovniho ruchu:
e budouci etické vyzvy cestovniho ruchu,
e jak mlZe cestovni ruch pomaha tvofit etickou spolecnost.

Popis hodnoceni ukonceni predmétu:

3. rocnik, letni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast ve vyuce, vypracovani Uvahy ke zvolenému tématu predmétu.

Seznam studijni literatury:

BERAN, Ondrej a CIBIK, Maté&j, PACOVSKA, Kamila (ed.). Zdkladni etické teorie. Cerveny Kostelec: Pavel
Mervart, 2023. ISBN 978-80-7465-568-5.

BERAN, Ondiej, PACOVSKA, Kamila (ed.). Problémy etiky I. Cerveny Kostelec: Pavel Mervart, 2023.
ISBN 978-80-7465-569-2.

HREHOVA, Helena. Etika a kultira. Krakéw: Spolok Slovakov v Pol'sku, 2012. ISBN 978-83-7490-543-5.
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HUBER, Wolfgang. Etika: zdkladni otdzky Zivota. Praha: VySehrad, 2016. ISBN 978-80-7429-642-0.

Globdini eticky kodex cestovniho ruchu (A/RES/66/212) (2001) Dostupné z https://www.unwto.org/global-
code-of-ethics-for-tourism.

LENNON, John a FOLEY, Malcolm. Dark Tourism. London: Cengage Learning, 2000. ISBN 0826450644.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

e Efektivni vyuZziti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nézev piedmétu: Sportovni aktivity

Anotace predmétu:

e pravidla, taktika a strategie jednotlivych sportq,

e parametry pfi vybéru sportovni vystroje a vyzbroje,
e netradi¢ni sportovni aktivity,

e aerobni cviceni,

e plavani,

e Inline brusleni,

e kondi¢ni béh/chlze,

e posilovani,

e outdoorové sporty.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je ziskani kondice, kterd urcuje zaklad sportovni vykonnosti, integruje motorickou,
fyziologickou a psychologickou stranku studenta. Predmét je zaméren na rozvoj pohybovych schopnosti —
vytrvalost, silu, rychlost, obratnost, na osvojeni novych a upevnéni drive ziskanych pohybovych dovednosti.
Po absolvovani predmétu, by mél byt student motivovan k aktivnimu vyhledavani prilezitosti ke zdravotné
vhodnym pohybovym aktivitdm a zdravému zpUlsobu Zivota.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student disponuje motorickymi dovednostmi v jednotlivych sportech,

e ovlada pravidla, taktiku a strategii jednotlivych sportd, organizaci a bezpecnost sportl vyZadujicich
zvlastni klimatické nebo specifické vybaveni,

e jedna v duchu fair play,

e ziska poznatky o parametrech pfi vybéru sportovni vystroje a vyzbroje,

e je schopen realizovat sportovni, rekreacni a relaxacni aktivity,

e znd zaklady aerobniho cviceni,

e znd pravidla kolektivnich her, dokaze je ridit,

e zlepsuje svoji fyzickou kondici.

Ramcovy rozpis uciva:

1. rocnik, zimni obdobi:
Pravidla, taktika a strategie jednotlivych sport(:
e druhy sportu a sportovnich disciplin,
e kolektivni sporty,
e sporty zahrnujici vice disciplin,
e vodni sporty,
e bojova uméni,
e formovani postavy.

Parametry pfi vybéru sportovni vystroje a vyzbroje:
e vystroj a vyzbroj,
e zdaklady spravné vystroje a vyzbroje.
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Netradic¢ni sportovni aktivity:
e Spikeball, Kanjam, Crossnet Pickleball, Tether Ball, Crossminton, Tchoukball.

Aerobni cviceni:
e zakladni principy,
e aerobni sporty.

Plavani.

1. rocnik, letni obdobi:
In-line brusleni:
e vybaveni, typy brusli, pfislusenstvi,
e bezpecnost pfi in-line brusleni,
e technika brusleni,
e In-line stezky a trasy.

Kondiéni béh/chlze:
e technika kondi¢niho béhu,
e vybaveni na kondi¢ni béh/chdzi,
e Nordic walking.

Posilovani:
e techniky cviceni,
e cvicenis odporovou gumou.

Outdoorové sporty:
e druhy outdoorovych aktivit,
e turistika,
e hryv ptirodé.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

1. rocnik, zimni obdobi: zdpocet.
aktivni Ucast na sportovnich aktivitach.

1. rocnik, letni obdobi: zapocet.
aktivni Ucast na sportovnich aktivitach.

Seznam studijni literatury:
BERGER, Karen. Turistika. Velky ilustrovany privodce. Praha: Slovart, 2008. ISBN 978-80-7391-068-6.
JARKOVSKA, Helena. Posilovdni: kondi¢ni kruhovy trénink. Praha: Grada, 2009. ISBN 978-80-247-3056-1.

KIRCHNER, Jiti a HNIZDIL, Jan. Orientacni hry nejen do prirody. Déti a sport. Praha: Grada, 2004.
ISBN 80-247-0798-5.

KREJCIK, Vaclav a Jana ALTNEROVA. Cviceni pro radost. Praha: Grada, 2007. ISBN 80-247-2031-0.
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MARTIN, Phil. Béhdni pro kaZdého. Jak na to. Brno: Extra Publishing, 2023. ISBN 978-80-7525-550-1.

PERIC,

Tomdas a DOVALIL, Josef. Sportovni trénink. Praha: Grada Publishing, 2024.

ISBN 978-80-247-2118-7.

VOUSDEN, Eleanor; KYTE, Jennifer; GORNALL, Lucy a LUBOMIRSKI, Natalia. Cviceni pro kaZzdého. Brno: Extra
Publishing, 2023. ISBN 9788075255280.

Vyuziti modernich informacnich technologii:

Efektivni vyuZiti projekce, interaktivni tabule v rdmci prezentaci statickych a dynamickych obraz(,
jeva.
Vyufziti LS prostfedi MS TEAMS.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: Obchodni korespondence

Anotace predmétu:

e obchodni korespondence,

e (SN 016910,

e obéh pisemnosti ve firmé,

e obecné zdsady pfti tvorbé obchodnich pisemnosti,
e obsahova stranka pisemnosti,

e pisemnosti pfi organizaci a fizeni firmy,

e personalni pisemnosti,

e propagacni pisemnosti.

Cil predmétu:

Cilem pfedmétu je sezndmit studenty s formalni a vécnou strankou vyhotovovani pisemnosti v obchodnim
styku, styku jednotlivcd s institucemi i vyhotovovani jednoduchych pravnich listin. Studenti si osvoji
pouzivani formalni Upravy, nauci se pisemnosti vyhotovovat vécné a stylisticky spravné, a tak predchazet
naslednym sportim.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student vyuZiva moznosti PC pfi psani pisemnosti,

e samostatné vyhotovuje zékladni pisemnosti v obchodnim styku s ohledem na poufZiti CSN 01 6910,
e ovlada stylistické a vécné vyhotoveni pisemnosti,

e zna specifikum pisemnosti v cizim jazyce,

e aplikuje v praxi ziskané védomosti a dovednosti v obchodnim styku,

e umi vyhotovovat jednoduché pravni listiny.

Ramcovy rozpis uciva:

2. rocnik, zimni obdobi:
Obchodni korespondence:
e zakladni pojmy, napln, obéh pisemnosti ve firmé.

CSN 01 6910.

Obecné zasady pfi tvorbé obchodnich pisemnosti:
e formalni Uprava obchodniho dopisu,
e adresy, odvolaci Udaje, doplfiujici udaje.

Obsahova stranka pisemnosti:
e vécna a stylisticka spravnost pisemnosti.

Pisemnosti pti organizaci a fizeni firmy:
e prikaz, obéznik, smérnice, pozvanka, zapis z porad a jednani.
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Personalni pisemnosti:
e 7adost, motivacni dopis, Zivotopis,
e pracovni smlouva, jmenovani,
e popis pracovni pozice,
e vypovéd pracovni smlouvy.

Propagacni pisemnosti:
e letadky, inzeraty,
e samostatné vyhotoveni propagacniho materialu.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

2. rocnik, zimni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast, vypracovani pisemnosti.

Seznam studijni literatury:

CERVENA, Vlasta a kol. Slovnik spisovné cestiny pro skolu a vefejnost: s Dodatkem Ministerstva $kolstvi,
mladeZe a télovychovy Ceské republiky. 4. vyd. Praha: Academia, 2006. ISBN 80-200-1446-2.

CSN 01 6910 — Uprava pisemnosti psanych strojem nebo zpracovanych textovymi editory. Praha: Cesky
normalizacni institut, c2014.

DRABOVA, Renéata, Jaroslava LEVOVA a Tereza FILINOVA. Pisemnd a elektronickd komunikace. Praha:
Fragment, 2014. ISBN 978-80-253-1802-7.

Internetovd jazykovd prirucka Ustavu pro jazyk ¢esky AV CR, dostupna z: http://prirucka.ujc.cas.cz/.

KOCOURKOVA, Alena a Irena HOCHOVA. Pisemnd a elektronickd komunikace pro stfedni $koly, ufady
a vefejnost: obchodni, uredni a jind korespondence. Praha: Eduko, 2016. ISBN 978-80-88057-22-2.

KOCICKA, Pavel a Filip BLAZEK. Praktickd typografie. 2. vyd. Brno: Computer Press, 2000.
ISBN 80-251-0232-7.

Pravidla ¢eského pravopisu. 3. vyd. Brno: Edika, 2021. ISBN 978-80-266-1604-7.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZziti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e  VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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Karta predmétu

Nazev predmétu: PFistupny cestovni ruch

Anotace predmétu:

e charakteristika pristupného cestovniho ruchu,

e segmenty pfistupného cestovniho ruchu,

e 0soby se zdravotnim postiZzenim a jejich specifické potieby v rdmci cestovniho ruchu,
e poptavka po pristupném cestovnim ruchu,

e pfistupnost nabidky v Ceské republice a zahranici,

e materidlni zabezpecleni pfistupného cestovniho ruchu,

e formy podpory pfistupniho cestovniho ruchu.

Cil predmétu:

Cilem predmétu je ziskat znalosti o pfistupném cestovnim ruchu jako jednom ze soucasnych trendd
cestovniho ruchu, motivovat k jeho prosazovani do vSech aktivit ovliviiujicich rozvoj cestovniho ruchu
unas, a to na strategické i praktické drovni. Pfedmét nabizi vysvétleni zakladnich pojmU souvisejicich
s pristupnym cestovnim ruchem, dostupna data o velikosti trhu i spotrebitelském chovani, popisuje
prekazky zpusobujici nerovnovazny vztah mezi poptavkou a nabidkou a uvadi také davody, pro¢ rozvoj
pfistupného cestovniho ruchu podporovat. Mezipfedmétové je navazan na moduly Specifické formy
cestovniho ruchu, Etika v cestovnim ruchu.

Predpokladané vysledky predmétu:

e student umi vysvétlit pojmy cestovni ruch pro vSechny, pfistupny cestovni ruch, socidlni cestovni
ruch,

e umi charakterizovat specifikaci pfistupného cestovniho ruchu,

e je schopen vyhodnotit zdkazniky pfistupného cestovniho ruchu,

e analyzuje prekdzky pfistupného cestovniho ruchu na strané nabidky,

e je schopen vytvofit nabidku produktu pfistupného cestovniho ruchu.

Ramcovy rozpis uciva:

3. rocnik, zimni obdobi:
Charakteristika pfistupného cestovniho ruchu:
e specifikace pristupného cestovniho ruchu,
e vyznam pfistupného cestovniho ruchu,
e zdkaznici pfistupného cestovniho ruchu,
e rozvoj pfistupného cestovniho ruchu,
e potreby zakaznikd,
e priklady propagace pfistupnych turistickych destinaci.

Segmenty pristupného cestovniho ruchu:
e o0soby se zdravotnim postizenim,
e téhotné Zeny,
e seniofi,
e rodiny s malymi détmi,
e chronicti nemocni.
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Osoby se zdravotnim postiZzenim a jejich specifické potfeby v rdmci cestovniho ruchu:

terminologie a specifika zdravotniho postizeni,

limity osob se zdravotnim postiZzenim,

osoby s télesnym postizenim v cestovnim ruchu,

osoby se smyslovym postiZzenim,

osoby s vybranym dusevnim a mentalnim onemocnénim.

3. rocnik, letni obdobi:
Poptavka po pfistupném cestovnim ruchu:

potfeby na strané poptdvky,

fyzicka pfistupnost,

informacni a komunikacni ptistupnost,
ekonomicka pfristupnost.

Pfistupnost nabidky v Ceské republice a zahraniéi:

prekazky na strané nabidky,
fyzické bariéry,

informacni bariéry,
ekonomickeé bariéry.

Materialni zabezpeceni pfistupného cestovniho ruchu:

hodnoceni a symboly pfistupnosti,
certifikace.

Formy podpory pfistupného cestovniho ruchu:

dotacni programy,
priklady z praxe.

Popis hodnoceni ukonéeni predmétu:

3. rocnik, zimni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast, tymova projektova cinnost.

3. rocnik, letni obdobi: zapocet.
Aktivni Ucast, vypracovani a prezentace projektu.

Seznam studijni literatury:

Bezbariérovy cestovni ruch. Ostrava: KLACR - Klastr cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji.

Cestovni ruch pro vsechny. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008. ISBN 978-80-7399-407-05.

Ctyri prochdzky bez bariér 2. Praha: Prazska organizace vozi¢kara, 2022.

DIMITRIOS BUHALIS, SIMON DARCY. Best Practice in Accessible Tourism. Bournemouth: Channel View

Publications, 2012, ISBN 9781845412531.

HESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Nakladatelstvi Fortuna, 2006,
ISBN 80-7168-948-3.

113
Kdd a obor vzdélani: 65-43-N/.. Cestovni ruch
Nazev vzdélavaciho programu: 65-43-N/01 Cestovni ruch




AHOL - Vyssi odborna skola
Dusni 1106/8
703 00 Ostrava-Vitkovice

KOTIKOVA, Halina a SCHWARTZHOFFOVA, Eva. Cestovni ruch. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2017. ISBN 978-80-244-5189-3.

LOCHMANOVA, Alena. Cestovni ruch. Praha: Computer Media, 2015. ISBN 978-80-7402-216-2.
MICHALIK, Jan. Zdravotni postiZeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-859-3.
Metodika kategorizace pristupnosti objekt(. Praha: Prazska organizace vozickarud, 2020.

Metodika kategorizace pristupnosti tras a komunikaci. Praha: PraZzska organizace vozickar(, 2017.
Priivodce pristupnym cestovnim ruchem. Tfinec: Kazuist, 2018.

Pristupny cestovni ruch v kostce. Tfinec: Kazuist., 2010.

SLOWIK, Josef. Komunikace s lidmi s postiZzenim. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-691-9.
Svétova organizace cestovniho ruchu. Manual on Accessible Tourism for Al. Madrid: 2016.

ZDARILOVA, Renata. Bezbariérové uZivdni staveb — zdkladni principy pfistupnosti. Praha: Ceska komora
autorizovanych inZzenyru a technik(, 2024.

Vyuziti modernich informacnich technologii:
e Efektivni vyuZziti projekce, interaktivni tabule v ramci prezentaci statickych a dynamickych obrazd,
jeva.
e VyuZiti LS prostfedi MS TEAMS, Al.
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FORMULAR C

Karta ucebny*

Typ ucebny (uceben): Poslucharna nad 50 osob (AULA)

VyuZiti: teoretickd priprava/praktickdpfiprava

Popis technické urovné:

1x notebook pro obsluhu audiovizudlni interaktivity,
1x dataprojektor laserovy,

audio ozvuceni,

kapacita 96 studentd.

* Ucebnou se rozumi specializovana ucebna, laboratof, ateliér a dalsi vyukové prostory odbornych
predmétl. V pripadé pocitacové ucebny se uvede u kapacity pocet samostatnych pracovnich stanic.
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Karta ucebny*

Typ ucebny (uceben): Ucebna

Vyuziti: teoreticka priprava/praktickapfiprava

Popis technické urovné:

1x LCD Optoma 75,

1x notebook pro obsluhu,
1x tabule,

konektivita na Internet
kapacita 30 student(

* Ucebnou se rozumi specializovana ucebna, laboratof, ateliér a dalsi vyukové prostory odbornych
predmétd. V pripadé pocitacové ucebny se uvede u kapacity pocet samostatnych pracovnich stanic.
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Karta ucebny*

Typ ucebny (uceben): Pocitacova ucebna

Vyuziti: teoreticka priprava/praktickapfiprava

Popis technické urovné:

1x LCD Optoma 75,

1x notebook pro obsluhu,
18x notebook pro studenty
1x tabule,

konektivita na Internet,
audio ozvuceni.

* Ucebnou se rozumi specializovana ucebna, laboratof, ateliér a dalsi vyukové prostory odbornych
predmétd. V pripadé pocitacové ucebny se uvede u kapacity pocet samostatnych pracovnich stanic.
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Karta ucebny*

Typ ucebny (uceben): Jazykova ucebna

Vyuziti: teoreticka priprava/praktickapfiprava

Popis technické urovné:

1x LCD Optoma 75,

1x notebook pro obsluhu,
1x tabule,

konektivita na Internet
kapacita 22 studentd.

* Ucebnou se rozumi specializovana ucebna, laboratof, ateliér a dalsi vyukové prostory odbornych
predmétl. V pripadé pocitacové ucebny se uvede u kapacity pocet samostatnych pracovnich stanic.
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Souhrn uéeben

Typ ucebny

Pocet uceben

Kapacita ucebny (uceben)

Poslucharna nad
50 osob

96

Ucéebna

90

Pocitacova
ucebna

54

Jazykova ucebna

66

Laborator

Ateliér

Specializovana
ucebna

Jiné (i mimo
prostory Skoly)

Celkovy pocet
uceben

10

306
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Karta knihovny/studovny*

Plocha knihovny: 60 m?

Kapacita knihovny: 25 studentt

Kapacita studovny*: 25 studentl

Dostupnost knihovny:

Pro zkvalitiiovani vzdélavani, rozvijeni informovanosti a k samostudiu studentl i pedagogt slouzi Skolni
knihovna. Fondy knihovny jsou vedeny v elektronické podobé v programu Bakalafi. Studenti mohou
knihovnu navstévovat kdykoliv, maji k dispozici PC s pfipojenim na Internet i vnitfni sit Intranet,
kde si mohou zjistit aktualni stav knih, ¢asopis(, studijni literatury. Knihovnu mohou zaroven vyuzivat i jako
studovnu. Soupis dostupné literatury a dalSich zdroji najdou ve svych elektronickych indexech.

Celkovy pocet svazktl / z toho pocet svazkl k uskuteéfovani vzdélavaciho programu (dale ,VP*): 638/82

Primérny rocni pfirGstek kniznich jednotek za posledni 3 roky/ z toho pfirGstek k uskuteériovani VP:
127/17

Pramérny roéni pfiraGstek titult za posledni 3 roky/ z toho pfirGstek k uskuteériovani VP: 17/17

Celkovy pocet odebiranych ¢asopisii / z toho poéet k uskuteériovani VP: 5/1

Pocet odebiranych zahrani¢nich éasopist / z toho pocet k uskuteériovani VP: 0/0

Digitalni knihovna: ANQ/NE (v pfipadé ANO — stru¢ny popis)

Vybaveni knihovny vypocetni technikou a moZnosti jejiho vyuZiti:

1x LCD 657, PC Dell desktop

Vybaveni studovny vypocetni technikou a moznosti jejiho vyuziti*:

*V pripadé, ze Skola disponuje pouze knihovnou, nevypliuji se Udaje ke studovné.

MozZnosti vyuZivani lokalni pocitacové sité:

Skola je pFipojena k Internetu pomoci bezdratového pfipojeni o rychlosti 100/100 Mb/s a vy$§im, uZivatelé
maji také neomezeny pristup. Kazdy student ma k dispozici svij pocitac, popt. notebook, ktery muze
vyuzivat pro vlastni vzdélavani, tvorbé semindrnich praci a prezentaci. Pfistup k Internetu je garantovan
vsem studentlm bezplatné a neomezené. V celém aredlu je také dostupné pfipojeni na Internet pomoci
Wi-Fi a kabelaze (RJ45).
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Zaméry Skoly

Zdlvodnéni potiebnosti vzdélavaciho programu z pohledu potfeb trhu prace:

Vzdélavaci program Cestovni ruch si klade za cil prohlubovat zadkladni odborné znalosti ziskané v priibéhu
stfedoskolského studia a vytvaret nové teoretické i praktické znalosti. Vzdélavaci program je zaméren
nejen na prijimani a reprodukovani informaci, ale zejména na pochopeni ziskanych védomosti a na
schopnosti aplikovat je v praxi. Vzdélavaci program klade dlraz na odbornost. Cilem vzdélavaciho
programu je poskytnout absolventlim znalosti, které vychazi z profilu absolventa a ucebnich vzdélavacich
modull a je vyrazné zaméren na pozadavky praxe.

Absolvent je odborné kvalifikovanym pracovnikem tercialni vzdélavaci Urovné, ktery prakticky ovlada
ucelené soubory znalosti a dovednosti nutnych k vykonu kvalifikovanych cinnosti v oblasti sluzeb
cestovniho ruchu. Ziska potrebné védomosti, dovednosti, postoje a navyky v rdmci povinnych, povinné
volitelnych a volitelnych moduld. Pomér téchto modult je vyvazen a urcéen pozadavky trhu prace, rychlym
rozvojem spolecnosti, predevsim v oblasti cestovniho ruchu.

Ve vzdéladvacim programu je student pfipravovan pro Siroké spektrum cinnosti cestovniho ruchu
v soukromém ziskovém sektoru, statnich neziskovych institucich, zajmovych organizacich, verejném
sektoru. MUzZe zalozZit a vést vlastni firmu. Uplatnéni nachazi v cestovnich kanceldfich a agenturach,
hotelovych, lazefiskych a dopravnich sluzbach, v informacnich centrech, regiondlnich sdruZenich
zabyvajicich se marketingem cestovniho ruchu, organizacich destinaéniho managementu, orgdnech statni
spravy se zamérenim na regionalni rozvoj a cestovni ruch, v pamatkovych objektech, muzeich a jako
samostatné podnikajici Zivnostnik privodce. Odborné znalosti a dovednosti umi absolvent aplikovat pfi
odborné praxi a ndsledné v pracovnich typovych pozicich.

Vzdélavaci program Cestovni ruch ma povahu mezioborového studia, klade dliraz na ziskani teoretickych
znalosti z oblasti ekonomickych a pfibuznych dopliikovych disciplin, na osvojeni pravnich predpisd,
statistiky, sluzeb cestovniho ruchu, geografie cestovniho ruchu, déjin kultury, etiky a etikety, na osvojeni
tfi cizich jazykd a na naro¢nou praktickou pfipravu. Vzdélavani je modularni a kreditni, probiha kombinaci
konzultaci, prednasek, seminari a cviceni. Dlraz je kladen na tvofivy pristup, aktivitu, samostatné
uvazovani, schopnosti analyzy, syntézy, projekce a na samostudium.

Spoledenska potfeba vzdélavaciho programu Cestovni ruch je odlivodnéna poZadavky trhu prace,
kde cestovni kancelare a agentury, hotelové, lazeriské a dopravni sluzby, informacni centra, regionalni
sdruzeni zabyvajici se marketingem cestovniho ruchu, organizace destinacniho managementu, orgdny
statni spravy se zamérenim na regionalni rozvoj a cestovni ruch, pamatkové objekty, muzea a dalsi
organizace potrebuji kvalifikované pracovniky na typové pozice, napf.:

e samostatny pracovnik cestovniho ruchu,

e samostatny podnikatel v cestovnim ruchu,

e samostatny pracovnik samospravy pro cestovni ruch,

e samostatny obchodnik v cestovnim ruchu (prodejce),

e samostatny pracovnik statni spravy v oblasti cestovniho ruchu,

e specialista, poradce cestovniho ruchu,

e prlivodce cestovni kancelare,

e vedouci zajezdu,

e animacni pracovnik v rekreacnim zafizeni,

e vedouci pracovnik turistického informacniho centra,

e samostatny pracovnik cestovni kancelare a cestovni agentury,

e koordinator sluzeb pro korporatni klientelu.
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Do pracovniho procesu se zapojuji absolventi stfednich odbornych skol, vraci se Zeny po matefské
dovolené a zjistuji, ze jejich kvalifikace neodpovida souéasnym pozadavkim zaméstnavatell, a proto
hledaji moZnosti doplnéni vzdélani v denni i ddlkové formé vzdélavani a tim posléze i uplatnéni na trhu
prace. Soucasnd spolecenska potfeba se odrdzi ve vzdéldvacich programech na vyssi odborné drovni
predevsim v odbornosti, jazykové vybavenosti a zodpovédné pripravé budoucich absolvent(.

Popis vize Skoly v nasledujicich péti letech:

Skola ma zavedeny vnitini fady, Ize ji charakterizovat stabilnim kvalifikovanym tymem pedagogickych
pracovnikll a nadstandardnim technickym zdzemim. Kvalita a odbornost poskytovaného vzdélavani
je podporena intenzivni spolupraci s odborniky z praxe. Cela fada instituci se podili na zajisténi odborné
stdze studentl a participuje na obohaceni vyuky o exkurze, staze a profesné zamérené besedy. Vyssi
odborné vzdélavani je vzdélavanim profesnim a opira se nejen o platné pravni predpisy, ale také o platné
akreditované vzdélavaci programy. Nezbytnou soucasti Skoly jsou pravé externi pedagogové — odbornici
z praxe, poskytujici studentdim nejen teoretickou c¢ast vyuky, ale také odbornou praktickou vyuku
v oborech, v nichZ se profesné profiluji.

Jednim z dlouhodobych cilll AHOL — Vyssi odborné skoly je i aktivni Ucast k upevnéni postaveni vyssich
odbornych Skol a k ptipadnému dofeSeni tzv. profesniho bakalaridtu, popf. k pfimému prostupu
absolventl do magisterského stupné vysokoskolského studia (viz dokument Dlouhodoby zamér
AHOL — Vyssi odborné skoly).

Tento koncepcéni zamér skoly vychazi z tvrzeni, Ze kvalitni Skola vi, kam chce sméfrovat a jde Uspésné
za svym cilem. Pfi tvorbé koncepcéniho zaméru skoly vychazelo vedeni skoly ve spolupréci se zfizovatelem
z téchto zékladnich dokument(: Dlouhodoby zdmér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské
republiky na obdobi 2023-2027. Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+.

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Moravskoslezského kraje 2024-2028. Z vnitini
dokumentace se vedeni skoly opiralo o analytické dokumenty skoly, evaluace a jejich vyhodnoceni,
dokumenty SAP, rozhovory se zfizovatelem gkoly, rozhovory se studenty, internimi a externimi pedagogy,
ale také o soucasnou situaci ve Skolstvi a na ostatnich vyssich odbornych skolach.

Strategické cile pro rozvoj a jejich naplfiovani:
V pétiletém obdobi, pro které byl zpracovan nasledujici koncepcéni zamér rozvoje vyssi odborné skoly, jsou
prioritni vzdélavaci cile:
1. Poskytovat a rozvijet kvalitni profesné zamérené vzdélani v akreditovanych studijnich programech
a pri veskeré ¢innosti VOS klast diiraz na odbornost a kvalitu vzdélavani.
2. UdrZovat stabilni tym kvalifikovanych pedagogickych pracovniki s odbornou praxi v oblasti
vyucovanych moduld, prakticky vyuZivajicich prostfedky technické podpory vzdélavaciho procesu.
DVPP bude i nadale planovanou podporou, nikoliv formalnim pozadavkem, zejména se zamérenim
na podporu nadanych studentd (studenti se specialnimi vzdélavacimi potfebami) a udrzeni kvality
didaktickych kompetenci, véetné vedeni zavérecnych praci.
3. Nadale posilovat spolupraci skoly se zaméstnavatelskymi a profesnimi organizacemi a rozSifovat
sit organizaci spolupracujicich na vzdélavani a podilejicich se na kariérovych startupech absolventd
AHOL — Vyssi odborné skoly.
4. Intenzivné podporovat rozvoj jazykovych kompetenci studentl a podnécovat je k zapojeni
do programu Erasmus +.
5. Spolupracovat s jinymi vy$simi odbornymi Skolami a vysokymi Skolami s obdobnym odbornym
zamérenim za Ucelem zkvalitnéni vzdélavaciho procesu, véetné zlepSeni procesu organizovani
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odbornych praxi studentl a zajiSténi prostupnosti absolventl do vysokoskolskych studijnich

programu.
Zvysovat podporu rozvoje digitalnich kompetenci.
UdrZovat, zkvalithovat a rozSifovat materidlné — technické podminky pro studium

v AHOL — Vyssi odborné skole.

Na zakladé spolecenskych jevl ve spolecnosti, pruzné reagovat a definovat zakladni pravidla
krizového fizeni v AHOL — Vyssi odborné skole (viz Krizovy plan skoly).

Nad rdmec daného vzdélavaciho procesu, daného akreditacemi MSMT, zacit vzdéldvat studenty
v odbornych dovednostech (seminare prezentacnich dovednosti, socidlni komunikace,
kyberhrozeb, podpory kreativnhiho mysleni).

10. Rozvoj skoly jako centra celozZivotniho uceni.
11. Realizace a rozvoj kariérového poradenstvi.

Podminky pro hodnoceni a zabezpeceni vzdélavaciho programu:
V dal$im rozvoji vzdélavaciho programu Cestovni ruch se zaméfime na tyto cile:

obsahy modulll prabézné aktualizovat tak, aby odpovidaly zménam ve spolecnosti a legislative,
podporovat tvorbu vlastnich studijnich vzdélavacich opor, tezi a studijnich pomcek,

vyuzivat pro vyuku vzorové absolventské a seminarni prace, vybrané prace zasilat do soutézi,
trvale dbat na kvalitni materiadlni vybaveni skoly,

modernizovat pribézné vybaveni vypocetni techniky hardwarem i softwarem,

dopliovat fond knihovny potfebnou studijni literaturou,

ztidit digitalni knihovnu pro ukladani seminarnich a absolventskych praci,

zaméfit se na zvySovani kapacity studovny,

ve spolupraci s firmami regionu rozvijet vysokou kvalitu odborné praxe studentd,

pro nejlepsi studenty zajistit praxi v zahranici a zabezpecit projekty typu Erasmus,

podporovat individualni pfistup k talentovanym student(im,

predchazet vychovnym a vzdélavacim problémim zavedenim konzultaci se $kolnim poradenskym
pracovistém,

organizovat specializa¢ni kurzy, které povedou k ziskani dalsich kvalifikacnich stupnd,

zamérit se na ziskani a udrZovani certifikdtd s mezindrodni platnosti, které pfispivaji
ke zkvalitiovani vzdélavaciho programu,

podporovat odborny rlst ucitelt v rdmci DVPP,

soustavné stabilizovat pedagogicky sbor a zabezpecit je odpovidajici odbornou a pedagogickou
zpUsobilost i vékovou strukturu,

v teoretické pripravé studentl spolupracovat s vysokoskolskymi pedagogy,

v profilovych modulech vzdélavaciho programu zajistit vyuku odborniky z praxe,

vyuzivat evaluaénich dotaznikd a zprav k zjistovani Grovné vzdélavani,

vychdazet z téchto zdrojl informaci:

hospitace,

hodnoceni student( pri odborné praxi,

hodnoceni odborné praxe studenty,

informace ze studentského parlamentu,

zpravy predsedd komisi absolutorii,

statistické informace o uplatnéni absolvent( na trhu prace,

na zakladé vyhodnoceni pfijimat opatfeni ke zkvalithovani vzdélavaciho programu.

AHOL — Vyssi odborna skola je ¢lenem Sdruzeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje, KLACR — klastru
cestovniho ruchu Moravskoslezského kraje, Asociace privodct Ceské republiky. Skola se zapojuje
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do aktivit téchto sdruZeni nap¥. pfi organizovani konferenci, pracovnich setkanich zastupct firem naseho
regionu, Skoleni, akci pro verejnost, napt. oslavé Mezindrodniho dne prlvodcl v Ostravé. Aktivné
vystupuje s navrhy na zlepsSeni situace v odborném tercidrnim skolstvi.

Odborna praxe je uskutec¢riovana na zakladé dohody, kterou uzavira skola s firmou. V dohodé o odborné
praxi jsou blize specifikovany podminky odborné praxe (rozsah pracovni ¢innosti, pracovni doba, zplisob
odménovani).

Priklady firem, se kterymi ma skola uzaviené dohody o odborné praxi:
e Cestovni kancelar Rekrea, Nadrazni 40, Ostrava,
e Cestovni kanceldf Bohemian Fantasy, Riegrova 19, Olomouc,
e Cestovni kanceldr Travel Family, Mirové nam. 3, Ostrava — Vitkovice,
e Vitkovicky zamek, Ruska 2887/101, Ostrava-Vitkovice,
e Ostravské muzeum, Masarykovo nam.1, Ostrava,
e Muzeum Beskyd, Hluboka 66, Frydek-Mistek,
e Ostravské vystavy a.s., Vystavi$té Cerna louka, Ostrava,
e Informacni centrum, ndm. Miru 1, Frenstat pod Radhostém,
e Informacni a méstské kulturni centrum, Moravské nam. 1143, Unicov,

Lazné Teplice nad Becévou, Teplice nad Becvou 63,

Hein, spol.s r.o., ToSovice 1, Odry,

Hotel Quality Hotel Ostrava City, Hornopolni 331, Ostrava,

Hotel Mamaison Imperial, TyrSova 6, Ostrava,

Hotel Troyer, Trojanovice 530, Frenstat pod Radhostém,

Cestovni kanceldr Rady na cestu

Cestovni kancelaf Relax Adriatic

Cestovni kancelaf Travel Family

Cestovni kancelar EXIM tours

e Cestovni kanceldr Victoria

e Cestovni kanceldr Exim tours

e Cestovni kancelar Alexandria

e Cestovni kancelar Atis

e Cestovni agentura Palma

LetiSté LeoSe Janacka Ostrava

Cesky animaéni team

Turistické informacni centrum Novy Jic¢in

Turistické informacni centrum Frydlant nad Ostravici

e  Ostravsky informacni servis

e  Muzeum Novoji¢inska

e Ostravské muzeum

e Dolni oblast Vitkovice

e Slezskoostravsky hrad

e Zamek Kunin

e Lazné Sanatoria Klimkovice

e Buly Aréna Kravare

e (Clarion Congress Hotel Ostrava

e Hotel Zdmek Zabreh
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Spolupracujici organizace také podavaji zpétnou vazbu Skole. Tyto informace jsou pro nas zasadni pro
autoevaluaci vzdélavaciho programu a pro jeho zdokonalovani. Informace poskytnuté zaméstnavateli jsou
cenné nejen pro skolu, ale také pro potencionalni zaméstnance z fad studentdl AHOL — Vyssi odborné skoly.

11
Kdd a obor vzdélani: 65-43-N/.. Cestovni ruch
Nazev vzdélavaciho programu: 65-43-N/01 Cestovni ruch




AHOL - Vyssi odborna skola
Dusni 1106/8
703 00 Ostrava-Vitkovice

Udaje o spolupraci a o jejim rozsahu

Charakteristika spoluprace s odbornou praxi:

AHOL — Vy$si odborna $kola je ¢lenem Sdruzeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje. Skola se zapojuje
do aktivit tohoto sdruZeni napf. v organizovani konferenci, kongrest, pracovnich setkanich zastupct firem
naseho regionu. Aktivné vystupuje s navrhy na zlepseni situace v odborném terciarnim skolstvi.

AHOL — Vys3i odborna Skola je ddle ¢lenem KLACR z.s. Cilem Moravskoslezského klastru cestovniho ruchu
je vytvoreni konkurence schopného turistického regionu jako vysledek koordinace aktivit v cestovnim
ruchu, komunikace s vefejnym sektorem, spolupraci subjektl v cestovnim ruchu a podporou inovaci.
Pedagogové a studenti Skoly se podili na ¢innosti KLACR z.s. vlastni nabidkou kurz( Delegat a technicky
pravodce CR, ktery Skola porada, ucasti na workshopech, exkurzich, konferencich a podobné.

AHOL — Vyssi odborna skola uzaviela dohodu s Ostravskou univerzitou o moZnosti pro studenty OU
vykondvat odbornou praxi pro vzdélavani v cizim jazyce a odbornych ekonomickych predmétech. Tim se
nase Skola zaradila do registru tzv. cviénych skol Ostravské univerzity. Vyssi odborna Skola spolupracuje s
VS regionu na pfipravé vzdélavaciho programu tak, aby byl program kompatibilni se studijnim oborem na
VS a tim se oteviela i moznost zkraceného bakalafského programu pro absolventy vy$sich odbornych $kol:

e University college, Praha,

e Moravska vysoka skola Olomouc, o.p.s.,

e Vysoka skola socialné spravni, Havifov o.p.s.,

e Vysoka skola logistiky o.p.s. Pferov,

e Vysokad skola obchodni a hotelova s.r.o. Brno,

e VSB-TU Ostrava, Hornicko-geologicka fakulta, studijni program Geovédni a montanni turismus

e Panevropska univerzita, Ostrava.

Charakteristika spoluprace s vysSimi odbornymi skolami:

Jednou z oblasti spoluprace byla moZnost participace na vyuce student( VOS a pfipadném spolupodileni
se na zajisténi absolutornich zkousek partnerskych skol. Dalsi jednani vedla k mozné dalsi spolupraci mezi
AHOL — Vy3si odbornou $kolou a vysokymi $kolami v oblasti podavani novych projektd ESF, MSMT, MPR,
MSK apod. Spoluprdce mezi $kolami bude probihat také na Urovni participace pfi organizovani a Ucasti na
odbornych konferencich. U¢ast student(l pfi prednaskach vyznamnych osobnosti vefejného a politického
Zivota. Spoluprace pfi tvorbé studijnich a vyukovych podpor, mozZnost vyuZivani knizniho fondu
spolupracujicich skol. Podporovany budou také dalsi aktivity souvisejici s podporou odbornych praxi a stazi
studentl vyssi odborné skoly v reakci na potfeby trhu prace.
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Charakteristika spoluprdace s vysokymi Skolami:

Jednou z oblasti spoluprace byla mozZnost navazujiciho studia absolventd AHOL — Vyssi odborné skoly
na vysokych skolach. Na zakladé téchto jednani byly porovnany akreditace vzdélavacich programi
AHOL — Vyssi odborné skoly a danych vysokych $kol a nasledné byly podepsany dohody, které obsahuji
presné stanovené podminky pro navazujici studium absolventt. Vybér vysokych skol odpovidal predevsim
co nejefektivnéjsi prostupnosti dalsSiho studia a zaroven reflektoval konkrétni pozadavky student(l. Jsme
fakultni skolou Hornicko-geologické fakulty (HGF) Vysoké Skoly barnské — Technické univerzity Ostrava
(VSB-TUO) od roku 2018. Viechna jednani vedla k moZné dal$i spolupraci mezi AHOL — Vy$$i odbornou
gkolou a vysokymi $kolami v oblasti podavani novych projektd ESF, MSMT, MPR, MSK apod. Spoluprace
mezi Skolami bude probihat také na Udrovni participace pfi organizovani a ucasti na odbornych
konferencich. U&ast studenttl pii prednaskach vyznamnych osobnosti vefejného a politického Zivota.
Spoluprace pfi tvorbé studijnich a vyukovych podpor, mozZnost vyuzivani knizniho fondu spolupracujicich
gkol. Podporovany budou také dalsi aktivity souvisejici s podporou odbornych praxi a stazi studentt VOS
v reakci na potreby trhu prace.

Charakteristika spoluprace s dalSimi pravnickymi osobami, véetné zahranicnich:

V oblasti zahrani¢ni spoluprace byl realizovan projekt s VOS Berufliche Schule fiir Wirtschaft v Berliné
Nauen v pfipravé a vzdélavani studentl a pedagogl v jazykové oblasti. Projekt nesl nazev ,Némcina jako
cizi jazyk”.

AHOL — Vyssi odbornd Skola realizovala projekt s polskym partnerem Beskydskou Wyszszou Szkolou
Turystyki v Zywci v ramci programu Interreg Ill A. Projekt je zaméfen na aktivity firem v preshrani¢ni
oblasti.

Ve spolupraci s partnerskymi Skolami v Polské Wisle, Rakouském Obertrumu byl realizovan mezinarodni
projekt ,,Péce o hosty” v ramci programu EU Sokrates — Comenius.
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Udaje o spolupraci a o jejim rozsahu

Seznam vyjadreni profesnich sdruZeni a pravnickych osob:

1. Vyjadreni k akreditaci programu Cestovni ruch od vykonné feditelky Dolni oblasti VITKOVICE, z.s.,
Mgr. Renaty Cervené.

2. Vyjadreni k akreditaci programu Cestovni ruch od jednatele spole¢nosti Moravian-Silesian
Tourism, s.r.o., Stfelniéni 78/16, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava a Pfivoz, Ing. Petra Koudeli.

3. Vyjadreni k akreditaci programu Cestovni ruch od predsedy Asociace priivodcti Ceské republiky,
PhDr. Stanislava Volemana.
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Personalni zabezpeceni (pro ucely zapisu do Rejstfiku Skol a skolskych zafizeni)

Ramcovy popis personalniho zabezpeceni:

Pfedmét

Vyucujici

Cizi jazyk | — anglicky jazyk

Mgr. Magdaléna Pausova

Cizi jazyk Il — némecky/polsky jazyk

Mgr. Darja Pavliskova,
Mgr. Stépanka Kozderova Vel¢ovska, Ph.D.

Cizi jazyk Il — Spanélsky/francouzsky/italsky jazyk

Mgr. Jitka Lukasova,
Mgr. Jana Mikeskova,
Mgr. Romana Kovalikova

Zaklady cestovniho ruchu

Mgr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.

Sluzby cestovniho ruchu

Mgr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.

Rizeni destinace cestovniho ruchu

Mgr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.

Provoz cestovni kancelare

Mgr. Stanislava Spirkova

Specifické formy cestovniho ruchu

Mgr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.

Lazenstvi a wellness Mgr. Stanislava Spirkova
Geografie cestovniho ruchu Mgr. Stanislava Spirkova
Déjiny kultury Mgr. Martin Drabek

Pribézné odborné praktikum

Mgr. Dagmar Kucerova

Odborna praxe Mgr. Dagmar Kucerova
Absolventsky seminar Mgr. Stanislava Spirkova
Pravodcovska cinnost Mgr. Stanislava Spirkova
Animacni ¢innosti v cestovnim ruchu Mgr. Barbora Segarova, DiS.

Delegatura cestovnich kancelafi

Mgr. Stanislava Spirkova

Ekonomie

Ing. Marek Vicek

Ekonomika obchodniho zavodu

Ing. Marek Vicek

Marketing v cestovnim ruchu

Megr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.

Informacni technologie v cestovnim ruchu

Mgr. Michal Kubik

Rétorika a stylistika

Mgr. Lea Janoskova

Historické milniky ceského statu

Mgr. Michal Kanak

Etika v cestovnim ruchu

Mgr. Michal Kanak

Sportovni aktivity

Mgr. Stanislav Sugka

Obchodni korespondence

PaedDr. Karla VIhova, MSc.

PFistupny cestovni ruch

Mgr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.
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Pozadované kvalifikace a aprobace vyucujicich:

Mgr. Martin Drabek

Univerzita Palackého v Olomouci. Filozoficka fakulta, magistersky studijni program M8101 Teorie
a déjiny vytvarnych uméni, obor Dé&jiny vytvarnych uméni. Udélen titul Mgr.

Mgr. Blanka Guimaraes de Souza, DiS.

AHOL — Vy3si odborna $kola v Ostravé, obor Cestovni ruch, Udélen titul DiS.

Vysoka Skola hotelovda v Praze, bakalafsky studijni program Ekonomika a management,
obor Marketingovd komunikace ve sluzbach. Udélen titul Bc.

Ostravska univerzita v Ostravé, Pedagogicka fakulta, magistersky studijni program N7504 Ucitelstvi pro
stredni skoly, obor Ucitelstvi odbornych predmétli. Udélen titul Mgr.

Mgr. Lea Janoskova

Bakalarské studium filologie — Cesky a rusky jazyk.

Navazujici magisterské studium na filozofické fakulté ostravské univerzity obor ¢esky jazyk a literatura
pro stfedni Skoly a rusky jazyk a literatura pro stiedni skoly.

Kurz lektorskych dovednosti.

Mgr. Michal Kanak

Ostravska univerzita v Ostravé, Pedagogicka fakulta, magistersky studijni program Ucitelstvi pro stfedni
Skoly, specializace Pedagogika — Déjepis. Udélen titul Mgr.

Mgr. Romana Kovalikova

Univerzita Palackého v Olomouci. Filozoficka fakulta, magistersky studijni program filologie, obor Italska
filologie. Udélen titul Mgr.

Mgr. Stépanka Kozderova Veléovska, Ph.D.

Ostravska univerzita v Ostravé, Filozoficka fakulta, polsky jazyk — udélen titul Ph.D.
Ostravska univerzita v Ostravé, Filozoficka fakulta, polsky jazyk — udélen titul Mgr.
Zaklady Zurnalistické praxe, program celoZivotniho vzdélavani Ostravské university v Ostraveé.

Studijni a vzdélavaci pobyty: Uniwersytet Wroclawski, Akademia techniczno-humanistyczna
w Bielsku-Biatej.
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Mgr. Michal Kubik

Ostravska univerzita v Ostravé, Pedagogickd fakulta, magistersky studijni program Specializace
v pedagogice, obor Informacni technologie ve vzdélavani. Udélen titul Mgr.

Mgr. Dagmar Kucerova

Vysoka Skola podnikani a prava (bakalafské studium v oboru Podnikani, ve studijnim programu
Ekonomika a management) — udélen titul Bc.

Panevropska univerzita, a.s., Fakulta Vysoka Skola podnikani a prava (magisterské studium ve studijnim
programu Marketingové komunikace) — udélen titul Mgr.

Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta (celoZivotni vzdélavani — pedagogické studium, zaméreni
na ucitelstvi praktického vyucovani a odborného vycviku) — pedagogické zpulsobilost k praktickému
vyucovani, odbornému vycviku na stfednich skolach v oboru své stredoskolské kvalifikace.

Mgr. Jitka Lukasova

Ostravska univerzita, Filosoficka fakulta, ucitelstvi vSeobecnych predmeétl (Cesky jazyk, Spanélsky jazyk)
- udélen titul Mgr.

Mgr. Jana Mikeskova

Ostravska univerzita v Ostraveé, ucitelstvi vSseobecnych predmétl (francouzsky jazyk, geografie) - udélen
titul Mgr.

Studium francouzského jazyka na Univerzité Francois-Rabelais v Tours.

Mgr. Magdaléna Pausova

Ostravska univerzita, Filosoficka fakulta, magistersky studijni program Anglicka filologie, specializace
Anglictina pro preklad - udélen titul Mgr.

Mgr. Darja Pavliskova

Ostravska univerzita v Ostravé, Filozofickd fakulta (magisterské studium ve studijnim programu
Ucitelstvi pro stfedni Skoly, ve studijnich oborech Ucitelstvi némeckého jazyka a literatury pro stfedni
Skoly a Ucitelstvi ruského jazyka a literatury pro stredni skoly) — udélen titul Mgr.
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Mgr. Barbora Segarova, DiS.

AHOL — Vyssi odborna $kola, vzdélavaci program Cestovni ruch.

Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta, bakaldrsky studijni program Télesna a vytvarna vychova
se zamérenim na vzdélavani.

Ostravska univerzita, navazujici magisterské studium Vytvarna vychova se zamérenim na vzdélavani pro
SS a ZUS — udélen titul Mgr.

Studium na University of Valencia, Spanélsko.
Studium na Univerzité Adama Mickiewicze v Poznani, Polsko.

Vedouci a skolitelka animator( Cestovni kancelare Alexandria.

Mgr. Stanislava Spirkova

Pedagogicka fakulta Ostrava, ucitelstvi vSseobecné vzdélavacich predmétl 5-12 (geografie, rusky jazyk)
- délen titul Mgr.

Priivodce cestovniho ruchu Il. stupné, certifikace Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky.

Odborna skoleni s osvédcenim:
Uplatiovani DPH pfi realizaci cestovnich sluzeb jako bali¢ku sluzeb, provizni prodej.

Uplatriovani DPH ze sluZeb pravodcll v cestovnim ruchu.
Informacni technologie pro marketing cestovnich kancelati.
Produkt cestovni kancelare.

Rezervacni systémy a jejich uplatnéni v cestovnim ruchu.
Tvorba slevovych produktd v cestovnim ruchu.

Rezervacni systém cestovnich kancelari STOVKA.

Aktualni legislativa pro cestovni kancelare a cestovni agentury.

Mgr. Stanislav Suska

Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta (magistersky studijni program ucitelstvi pro 2. stuper zakladni
Skoly a ucnovského skolstvi, obor ucitelstvi pro 2. stupen skolstvi stupen zakladni skoly a ucriovské
Skolstvi — télesna vychova — technicka vychova) — udélen titul Mgr.

Univerzita Karlova, Fakulta télesné vychovy a sportu, absolvovani Trenérské skoly Univerzity Karlovy
v Praze, ve specializaci Atletika.
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Ing. Marek Vicek

Vysoka Skola banska — Technicka univerzita Ostrava, Ekonomicka fakulta (bakalarské studium v oboru
Marketing a Management, ve studijnim programu Ekonomika a management) — udélen titul Bc.

Vysoka skola banska — Technicka univerzita Ostrava, Ekonomicka fakulta (magisterské studium v oboru
Management, ve studijnim programu Ekonomika a management) — udélen titul Ing.

Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta (celoZivotni vzdélavani, pedagogické studium, zaméreni
ucitelstvi odbornych predmétl) — pedagogickd zplsobilost k vyucovani odbornym predmétiim
na stfednich Skolach v oboru své vysokoskolské kvalifikace podle § 9 odst. 2 pism. b) zdkona ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakon(.

Osvédceni: Osobnostné socialni rozvoj — Time Management pro pedagogy.

PaedDr. Karla Vlhova, MSc.

Univerzita J. E. Purkyné v Brné, Pedagogicka fakulta (kvalifikace v oboru ucitelstvi pro skoly I. cyklu —
aprobace: rusky jazyk — télesnda vychova).

Univerzita J. E. Purkyné v Brné, Fakulta pedagogicka (rigordzni zkouska ve studijnim oboru Ucitelstvi
vSeobecné vzdélavacich predmétd, teorie vyucovani télesné vychové) — udélen titul PaedDr.

Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Fakulta financi a ucetnictvi (rozsifujici studium zamérené na ucitelstvi
techniky administrativy a obchodni korespondence podle vyhlasky €. 61/1985 Sbh. o dalsim vzdélavani
pedagogickych pracovnikl) — pedagogicka zplsobilost k vyucovani predmétlim technika administrativy
a obchodni korespondence na stfednich skolach.

Nottingham Trent University, Brno International Business School — udélen titul ,,Master of Science”.

Mendelova Zemédélska a lesnickd univerzita v Brné, Osvédcéeni o uzndni vysokoskolského vzdélani.
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Predpokladany pocet vyucujicich pfi naplnéni kapacity skoly:

PFi pIné naplnénosti kapacity Skoly predpokladame 17 vyuéujicich zapojenych do vyuky vzdélavaciho
programu 65-43-N/01 Cestovni ruch.
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